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TITULO 1. DEL REGLAMENTO INTERNO.

ARTICULO 1. DEL REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR.

El presente Reglamento Interno Escolar (en adelante, el Reglamento) es el instrumento
elaborado por el Colegio, con la participacién de todos los miembros de la comunidad
educativa?, de conformidad alos valores expresados en el Proyecto Educativo Institucional (en
adelante, el PEIl), que tiene por objeto permitir el ejercicioy cumplimiento efectivo, de los
derechosy deberes de sus miembros, a través de la regulacidn de sus relaciones, fijando en
particular, normas de funcionamiento, de convivenciay otros procedimientos generales del
Colegio.

Todo lo anterior, en el entendido que la educacion? es una funcidn social, y por lo mismo, es
deberde toda la comunidad escolar contribuirasu desarrolloy perfeccionamiento. De ahi que
todos los actores de los procesos educativos, junto con sertitulares de determinados derechos
escolares, deben cumplirtambién determinados deberes.

Para todos los efectos legales, la comunidad educativa estd integrada por padres, madres y
apoderados, equipos docentes, directivos, profesionales de la educacién, asistentes de la
educacion, sostenedor educacional y alumnas.

El Reglamento es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos manualesy
protocolos.

Este Reglamento ha sido elaborado teniendo como horizonte el desarrollo y la formacién
integral, personal y social de las estudiantes y del resto de lacomunidad escolar, y se establece
sobre la base de los principios® del sistema educativo nacional y de la legislacién educativa
vigente, de |la cual se destacan las siguientes normas*:

e Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

e Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

e Constitucion Politicade laRepublica de Chile.

e Ley General de Educacion (N2 20.370 de 2010).

e Fijatextorefundido, coordinadoy sistematizado de laley N220.370 con las normas no derogadas

del decretoconfuerzadeley N2 1, de 2005.
o Leyde Inclusién Escolar (N220.845 de 2015).

1 LGE, Ley General de Educacidn, Articulo 9: “La comunidad educativa es una agrupacion de personas que inspiradas en un propési to cominintegranuna
institucion educativa.Ese objetivo cominescontribuiralaformacionyellogro de aprendizajesdetodaslas alumnas que son miembros de esta,
propendiendo a asegurarsu pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propdsito compartido de lacomunidadse
expresaenlaadhesion al proyectoeducativodel establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el reglamentointemo. Este reglamento
debe permitirel ejercicio efectivo de los derechosy deberes sefialados en esta ley”.

2 LGE Articulo 2.

3 LGE Articulo3.

4 Este documento se ha complementado con normas sobre convivencia y aquellas relativas a las situaciones concretas enlas que pueda verse invo lucrado
algin miembro de la comunidad educativa y sean constitutivas de delito (ej. Cédigo de Procedimiento Penal, arti culo 175).
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e Ley de Aseguramientode laCalidad de laEducacién (Ley N2 20.529 de 2011).
e Circularesy normativade la Superintendencia de Educacion.

Asimismo, el Reglamentorecoge los principios constitucionales y legales queinspiranla materiay
en tal entendido, la familia es el ndcleo fundamental de la sociedad y, por tanto, la educacién
corresponde preferentemente alos padres®, estoes el derechoy el deberde educarasus hijos, y
engeneral alacomunidad, el deber de contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la educacién.

Para nuestro Colegio, toda norma, precepto o protocolose justifica si se dicta para salvaguardar
un valor y/o bien juridico® importante como lo son la confianza, el respeto, la justicia, la
sinceridad, laresponsabilidad personal, el trabajo bien hecho de acuerdo alas posibilidades de
cada uno, la seguridad fisicade toda la comunidad educativa, las normas morales objetivas, el
cuidado de lasinstalaciones, el compafierismo, la presentaciéonpersonal, la atencién enclases, el
aprovechamiento del tiempo, entre otras.

Entendemos que ladisciplina, en general, debe tenerunarelacién directa con la formacion de
lasvirtudes humanas.

Se considerard a la alumna como sujeto educativo principal en el proceso de ensefianza -
aprendizaje.

Toda accién educativase orientara al desarrollo intelectual, moral y fisico de la alumna, teniendo
como objetivo suformacionintegral incluidalaformacidn permanenteenlos siguientes ejes:

1. Respetodeladignidadyderechosde las personas.

2. Responsabilidad’ de los propios actos y obligaciones.

ARTICULO 2. DE LOS PRINCIPIOS DEL REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR.

Este Reglamento, en su integridad y en cada una de sus disposiciones, deberd respetary
salvaguardarlos principios que inspiran el sistema educativo establecidos en el articulo 3 de |a
Ley General de Educacidén, siendo particularmente relevantes, los siguientes:

1. Dignidaddelserhumano.

2. Interéssuperiordel nifio o adolescente.

3. Nodiscriminacién arbitraria.

4. Legalidad.

5 LGE, Articulo 4: “La educaciéones underechode todas las personas. Corresponde preferentemente alos padres el derechoy el deber
de educar a sus hijos (...)".
6 Circular N2 482 de la Superintendencia de Educacion, pp.14.

7 LGE Articulo 3 letra g: “Responsabilidad. Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus deberes (...) el sistema educativo

debera promover el principio de la responsabilidad de las alumnas, especialmente enrelaciéonconel ejerciciode sus derechos y el
cumplimiento de sus deberes escolares, civicos, ciudadanos y sociales. Este principio se hara extensivoa los padresy apoderados, en
relacion con la educacidn de sus hijos o pupilos”.
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Justoy racional procedimiento.
Proporcionalidad.
Transparencia.

Participacién.

. Autonomiay diversidad.

10. Responsabilidad.

11. Buenaconvivencia escolar.

12. Calidad del aprendizaje.

©®NO !

TITULO IIl. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

ARTICULO 3. DERECHOS Y DEBERES DE LAS ALUMNAS.

DERECHOS DE LASALUMNAS:

1. Recibirunaeducacion que les ofrezca oportunidades parasuformaciony desarrollointegral,
contando con la posibilidad de integrar un ambiente escolar de excelencia, serio, disciplinado
y culto, aconocer, identificarsey adheriral PEl del Colegio, aeducarse en orden asu vocadon
y al biende |la sociedad cuyas responsabilidades deberd asumir, a instruirse segun el plan de
estudioyformacidn del Colegio.

2. Recibir unaatenciény educacién adecuada y oportuna, recibiendo un trato escolar digno y

justo, siendotratado condiscrecidny privacidad en su situacién particular.

No serdiscriminadas arbitrariamente.

4. Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, y que se implemente un debido
proceso escolarfrenteaun reclamo o denuncia porsu conducta, integrar un ambiente escolar
fraterno, compartirlavida comunitaria escolar.

5. Expresarsu opinidn o punto de vistadentrode un marco de respetoy buenaconvivencia

6. Que se respete su integridad fisicay moral, no pudiendo ser objeto de maltratos de ningin
tipo, y a protegerentodo momentoladignidad de lapersona.

7. Queserespetensulibertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosase ideoldgicas
y culturales. A poder manifestar publicamente sus sentimientos religiosos y patriéticos.

8. Que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen, conforme al
PEl y al presente Reglamento.

9. Ser evaluadas conforme al Reglamento de Evaluaciéon y Promocidn, asi como a estar
oportunamente informada acerca de las pautas evaluativas.

10. Participarenlavidacultural, deportivay recreativa del Colegio.

11. Asociarse entre ellos, participando como candidatas a elecciones de Directiva de Curso o
Centro de Alumnas, a elegir sus representantes a nivel de Colegio y de curso mediante
elecciéon, personal y reservada, ser representada por un Centro de Alumnas, y ser
representada, sufamilia, porel Centro de Padresy Apoderados.

w

DERECHOS ESPECIFICOS DE LAS ALUMNAS:
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Protegerlahonorabilidad delColegio.

Conocerla documentacién oficial del Colegio.

Utilizar medios oficiales personalesy publicos de comunicacién.

Seradmitidadiariamente enelingresoalColegio.

Asistiraactividades curriculares fueradelColegio.

Utilizar materiales de estudio pertinentes.

Poderserreconocida por sus habilidades cientifico-humanistas otécnico-artisticas.

Poderser patrocinada por un apoderado.

Poder ser atendida en su realidad escolar académica, socioecondémica, socio afectiva y espiritual.

10 Influiren las circunstancias escolares personales y colectivas.

11.Poderserdistinguida por su presentacién personal, ordeny organizacion.

12. Utilizar medios tecnoldgicos con fines pedagdgicos.

13.Usufructuarlos bienes del establecimiento destinados alas alumnas.

14. Poderser distinguida por su afabilidad y rectitud.

15. Resguardarel pleno ejercicio de sus facultades cognitivas, fisicas, socialesy afectivas.

16.Compartir espacios publicos libres de contaminacién.

17. Entablar unacomunicacién efectivaenlacomunidad escolar.

18. Resolver conflictos personalmente entre afectadas, o por mediacién.

19. Replicarlatoma de decisiones frente aun hecho.

20. Participar en actividades propuestas por las directivas correspondientes en concordancia con el PEl y el
Reglamento del Colegio.

21.Notificartodo eventode injustasancion por rendimiento escolar; repitencia habiendovacante disponible o

cualquiersituaciéon que exceda el dmbito de la convivencia escolar.

©ENOU A WN PR

DEBERES DE LAS ALUMNAS:

1. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa; a través de la eliminacion de toda discriminacion arbitraria a las
personas de acuerdo con el PEl y al Reglamento del Colegio, y del maltrato escolaren todas
sus categorias, formas, rangosy grados.

2. Asistir a clases, estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades,
cumpliendo, conlamayorprobidady enlos plazos estipulados, los compromisos evaluativos
establecidos de acuerdo con losrequerimientos de las profesorasy las caracteristi cas de las
asignaturas respectivas.

3. Comportarse y expresarse con coherencia entre lo que se dice y hace, con sinceridad. Ser
honestasy admitirlos errores si corresponde; serdigna de confianza; actuar con integridad;
hacer lo correcto frente a las dificultades y actuar segln la propia conciencia en lugar de
dejarse llevar porel grupo. En especial paralos efectos escolares, cumplircon la honestidad
académica.

4. Colaborary cooperaren mejorarlaconvivenciaescolar, excluyendo las agresiones fisicas, las
agresiones verbales o las agresiones virtuales via redes sociales; excluyendo el porte de
sustancias estupefacientes o psicotrépicas y bebidas alcohdlicas;latenencia, porte o traslado
no autorizados de especies animales, vegetales o minerales sin fines alimenticios; mediante
no portar ni elaboraren el Colegio elementos peligrosos, sustancias explosivas, inflamables,
corrosivas o reactivas; toxinas o sustancias venenosas; residuos toxicos o material radiactivo;
armas de fuego; municiones, balas o casquillos; armas blancas; instrumentos corto punzantes
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no solicitados; armas quimicas o eléctricas de proteccién personal y armas de combate en
todos sus rangos de distancia; excluirse de participar en actos vandalicos adquisitivos,
tdacticos, ideoldgicos, vengativos, lidicos o perversos, tanto al interior como al exterior del
colegio; y excluirse de acciones de vandalismo digital tales como: hackeo, crackeo, etc.

5. Cuidarlainfraestructuradel Colegio.

6. Respetarel PElyel Reglamento reconociendosu legitimidady validez,asicomo al estamento
docente directivo; adoptando las disposiciones procedentes desde el Consejo de Direccidn;
reconociendo la legitimidad y validez del Reglamento, adhiriendo a las disposiciones
correspondientes en cuanto a estimulos y sanciones derivados respectivamente del
cumplimiento oinfraccion ala normativa vigente.

DEBERES ESPECIFICOS DE LAS ALUMNAS:

1. Presentaroportunamente todasolicitud oiniciativade gestién personal, en los estamentos directivos
correspondientes, solicitando criterios de supervision.

2. Seguirlasdisposicionesy procedimientos del Reglamento del Centro de Alumnas.

Protegerlaautoria de trabajos, tareasy evaluaciones.

4. Resguardarlainspiracion catodlicaylosderechoshumanos, ladignidad de todaslas personas
como hijos de Dios, sus derechosy obligaciones estipulados en el Reglamento y rindiendo los
debidos honores a los simbolos y emblemas patrios, religiosos e institucionales. Queda
expresamente prohibido el uso de emblemas o distintivos que hagan alusién a doctrinas y/o
grupos contrarios al Magisterio de lalglesia Catélicay/o principios institucionales del Colegio.

5. Reconocerlasfuncionesytareasde cadaintegrante de lacomunidad escolar.

6. Conservarlaformalidad escolaryla respetabilidad entodaaccidn interpersonal, notificando
todo evento de discriminacién arbitraria.

7. Demostrar la mayor probidad en su modo de proceder y conservar una sobria y natural
composturaante todo acontecimiento.

8. Contribuir al reconocimiento publico del Colegio en todo ambiente y excluir la exposicidn
publicadirectaoindirectadel Colegioysusemblemas, sinautorizacién.

9. En consistenciaconelsellodel PElI del Colegio como entidad educativa de inspiracién catdlica,
participar activamente de las clases de Religidon y de las actividades de formacion,
profundizando enlos conocimientosy enla practica de la fe.

10. Participar activamente en los programas de promocién y prevencién contenidos en el Plan
Anual de Gestion del Comité de Convivencia Escolar.

11.Seguirlas disposicionesy procedimientos de las normas de Prevencidny Actuacién sobre las
diversas materias que se regulan el presente Reglamento.

12.Procurar diariamente el descanso diurnoy nocturno adecuado, utilizando el tiempo libre en
deportes, recreaciones o aficiones.

13.Procurar diariamente una alimentacidn sana y nutritiva mediante una racién alimenticia
equilibrada, traida desde su hogar o haciendo uso delos servicios de alimentaciéndel Colegio.

14.Controlar su condicién fisica, dentro de rangos clinicos aceptables, notificando
oportunamente las eventuales afecciones de salud y la ingesta de medicamentos y farmacos
recetados, absteniéndose de laautomedicacidn, la prescripcién farmacolégicaatercerosy el
consumo de tabaco.

w
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15.Seguir las disposiciones y procedimientos de las normas de Prevencién y actuacién sobre
Alcohol y/o Drogas del presente Reglamento.

16.Abstenerse del ejercicio de todo tipo de comercio, actividades no autorizadas o ajenas al
ambito escolar tales como: ventas, compras, permutas, cambios, rifas y transacciones
econdmicas en general,la participacién directa o indirecta en juegos de azar, apuestaso rifias.

17.Abstenerse de realizar proselitismo partidista; propaganda politica; adoctrinamiento
contrario alos principios constitucionales, como al Magisterio autorizado de la Iglesia Catdlica
ylos demas principios institucionales recogidos en el PEl del Colegio.

18.Excluirse de participar directa o indirectamente en asociaciones de personas que cometan
conductas que pudieran revestir caracteres de delito tanto en redes al exterior como al
interiordel colegio.

ARTICULO 4. DERECHOS Y DEBERES DE LOS DE LOS APODERADOS Y LOS DEMAS ESTAMENTOS DE LA
COMUNIDADESCOLAR.

DE LOS PADRES, LAS MADRES YLOS APODERADOS.

1. Los padres, madresy apoderadostienen derecho aasociarse libremente, conlafinalidadde
lograr una mejor educacién para sus hijos, a ser informados por el sostenedory los
directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijas o pupilas respecto de los
rendimientos académicos, de la convivencia escolary del proceso educativo de éstos, asi
como del funcionamiento delColegio, y aserescuchadosy participardel proceso educativo
en los dmbitos que les corresponda, aportando al desarrollo del PEl en conformidad a la
normativa interna del Colegio. El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras
instancias, através del Centrode Padresy Apoderados.

2. Porsuparte,sondeberes de los padres, madresy apoderadoseducar asus hijas, informarse,
respetary contribuiradarcumplimiento al proyecto educativo, alas normas de convivencia
y a las de funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos; apoyar sus procesos
educativos; cumplir con los compromisos asumidos con el Colegio; respetar su normativa
internay brindarun trato respetuoso alosintegrantes de lacomunidad educativa.

DEL PERSONAL DEL COLEGIO.

El personal del Colegio se rige por la normativalaboral. Sin perjuicio de lo anterior, en materia
de convivenciaescolarse aplica este Reglamento junto al ReglamentolInternode Higiene Orden
y Seguridad. En este sentido:

1. Todo miembro adulto del Colegio representa un modelo a seguir para las alumnas en
términos de puntualidad, buenosmodales, espiritu de servicioy presentacionpersonal, por
loque el personal del Colegiodebe entregar un testimoniode excel ente conductay criterio,
ensu rol de adulto que detenta una posicién de autoridad con las alumnas. Debe colaborar
y cooperaren mejorary mantenerunabuenay positiva convivencia.

2. Todo el personal del Colegio debe promover y exigir buen comportamiento, tanto dentro
como fueradel Colegio.
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3. Todo miembro del Colegio velard porel cumplimiento de lanormativainternadel Colegioy
colaborara en asegurarsu aplicacion.

4. Todos los asuntos relativos al Colegio son confidenciales, por lo que no deben ser
comentadosdentroofuerade éste, cuando afectensuimagenolade algunapersonade la
comunidad escolar, porlotanto, no estd permitido discutir asuntos relativosa otro miembro
de la comunidad educativa en presencia de un tercero, sea este alumna, padre, madre o
apoderado, colegaouna personaajenaal Colegio.

5. Todo contacto por medio de redesvirtuales entre lasalumnasy el Colegio, incluyendo a los
funcionarios, debe serrealizado através de cuentasinstitucionalesy no personales, porlo
tanto, también queda prohibido al personal del Colegio que incluyan a las alumnas como
contactos de sus redes sociales personales, salvo fines pedagdgicos. El Colegio no
respondera pordichos, actos, imagenes y/o situaciones relacionadas con redes personales
entre sus funcionarios y familias y alumnas del Colegio que no sean a través de canales
oficiales de comunicacion.

6. Los profesionalesde laeducaciéntienen derecho atrabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica,
psicoldgicay moral, no pudiendo serobjeto de maltrato por parte de los demds integrantes
de la comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen
utiles para el progreso del Colegio, en los términos previstos por la normativa intema,
procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su
trabajo.

7. Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacién ejercerla funcién docente
en forma idénea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnas cuando
corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer
y ensefarlos contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos
porlas bases curricularesylos planesy programas de estudio; respetar tanto las normas del
Colegio en que se desempefan como los derechos de las alumnas, y tener un trato
respetuoso y sin discriminacién arbitraria con las estudiantes y demas miembros de la
comunidadeducativa.

8. Los asistentesde la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
maltrato; a recibirun trato respetuoso de parte de los demasintegrantes de lacomunidad
escolar; a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que
estimen utiles para el progreso del Colegio, en los términos previstos por la normativa
interna.

9. Son deberes de los asistentes de la educacidn ejercer su funcién en forma idéneay
responsable; respetar las normas del Colegio en que se desempenan, y brindar un trato
respetuoso alos demdas miembros de lacomunidad educativa.

10.Los equipos docentes directivos tienen derecho a conducirlarealizacion del PEL.

11.Son deberes de los equipos docentes directivos liderar el Colegio a su cargo, sobre la base
de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse
profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas, y cumpliry respetar todas las normas del Colegio
que conducen. Los derechos y deberes anteriores se ejercerdn en el marco de la ley y en
virtud de las funciones y responsabilidades delegadas porelsostenedor, segincorresponda.
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ARTICULO 5. VIDA ESCOLAR COMUNITARIA.
Las alumnas contribuiran a la salud y bienestar de siy de todos practicando la responsabilidad en
toda accién de indole escolar, siempre en defensa del bien comuin y de la finalidad educativa del

Colegio.

Las alumnas protegeran la dignidad de todo miembro de la comunidad escolar, contribuyendo al
orden moral de todosy cada unode susintegrantes.

Las alumnas protegeran el patrimonio material e inmaterial de todos losintegrantes de la
comunidad educativa.

Las alumnas practicaran la solidaridad y compafierismo con todo integrante de la comunidad
escolar, promoviendoy participando enlaorganizacién de instancias de recreacion colectiva.

Las alumnas se abstendran de toda accidon que atente contra la integridad fisica, psicolégica, moral
o espiritual de las personas.

Las alumnas se abstendran de realizar actos riesgosos que atenten contra la seguridad personal o
colectiva.

Las alumnas seguiran las disposicionesy procedimientos del Plan Integral de Seguridad Escolar.
Las alumnas se abstendran de organizar o participar en juegos violentos o extremadamente bruscos.

Las alumnas seguiran las disposiciones y procedimientos de las normas de accidentes escolares
contenidas en el presente Reglamento.

ARTICULO 6. RELACIONES INTERPERSONALES ESCOLARES.

Las alumnas se mostraran veraces ensus accionesy palabras, y asumirdn las consecuencias de sus
propios actos.

Las alumnas cultivardn un trato cordial con todos los integrantes de la comunidad educativa,
salvaguardando la honra de todos y cada uno, y promoveran el compafierismo, la lealtad y la
amistad.

Las alumnas desarrollaran un trato decoroso y deferente, manifestando gratitudy retribucion frente
al trabajo colaborativoy exhortando al buen comportamiento de sus pares y especialmente de las

alumnasde cursosinferiores.

Las alumnas se abstendran de conductas indecorosas directas o indirectas, trato ofensivo,
manifestaciones amorosas publicas y conductas extravagantes, alteradas o exageradas.
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ARTICULO 7. DEL CUIDADO DE LA INFRAESTRUCTURA.

Las alumnas mantendran el aseo y ornato de su entorno inmediato, respondiendo frente alos dafios
de material, mobiliario e infraestructura escolar que pudieran ocasionar.

Las alumnas utilizaran siempre la infraestructura del Colegio con fines educativos y practicaran la
rutina escolar con familiaridad; segun los intereses de la comunidad escolar, organizando diversas
instancias de convivenciaconsus pares.

Las alumnas cuidaran los recursos naturalesy artificiales del ambiente e scolartantoal interior del
recinto como en sus alrededores, procurando un espacio libre de contaminacién atmosférica,
acustica, visual, luminica, hidricay del suelo, tanto al interior del recinto como en sus alrededores.

Las alumnas excluiran la introduccion de elementos contaminantes materiales o inmateriales,
contaminantes fisicos, quimicos, bioldgicos o psicosociales, tanto al interior del recinto como en sus
alrededores. Como tambiéntodas aquellas conductas que no promuevan una correcta interaccodn
y cuidado con lanaturalezay areas verdes del Colegio.
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TITULO lIl. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

ARTICULO 8. NIVELES DE ENSENANZA, REGIMEN DE JORNADA, HORARIO, ORGANIGRAMA Y OTROS.

El Colegioimparte los niveles de ensefianza basicay media cientifico humanista, enjornadadiurna
en el siguiente horario:

Horas HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
8:15- 8:25 Asamblea Asamblea Asamblea Asamblea Asamblea
1 Clase Clase Clase Clase Clase
8:25-9:05
2 Clase Clase Clase Clase Clase
9:05 - 9:45
3 Clase Clase Clase Clase Clase
9:45 - 10:25
Misa/Lectura Misa/Lectura Misa/Lectura Misa/Lectura Misa/Lectura
10:25- 11:00
11:00 - 11:15 recreo recreo recreo recreo recreo
4 Clase Clase Clase Clase Clase
11:15- 11:55
5 Clase Clase Clase Clase Clase
11:55-12:35
6 Almuerzo 1°a 4° y | Almuerzo 1°a 4° y | Aimuerzo 1°a 4° y | Almuerzo 1°a 4° y | Aimuerzo 1°a 4° y
12:35-13:15 | el resto clases el resto clases el resto clases el resto clases el resto clases
7 Almuerzo 5°a 8° y | Almuerzo 5°a 8° y | Almuerzo 5°a 8° y | Almuerzo 5°a 8° y | Almuerzo 5°a 8°y
el resto clases el resto clases el resto clases el resto clases el resto clases
13:15-13:55
Almuerzo I°a IV° y| Almuerzo I°a IV° y | Almuerzo I°a IV° y | AlImuerzo I°a IV° y [ Almuerzo I°a IV° y
13:55-14:35 | el resto clases el resto clases el resto clases el resto clases el resto clases
8 14:35-15:20 Clase Clase Clase Clase Clase
9 15:20 -15:55 Clase Clase Clase Clase
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El organigramadel Colegio Los Andes es el siguiente:
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ARTICULO 9. DE LAS COMUNICACIONES.

La Agenda Escolar es el medio de informacién oficial y formal entre el Colegio y la casa. Debera ser
portadasiempre porlaalumna, no debe adulterarse,duplicarse, rayarse ni deben sacarsele las hojas. El
apoderadodeberarevisarladiariamente y firmarlacuando se requiera.

El apoderado debera comunicarse de modo ordinario con el Colegio por medio de la Agenda Escolar.

El Consejo de Direccién también enviara periédicamente comunicaciones, tanto impresas como en
formato digital, a las familias, que deben serleidas con detencionyresponderlas cuando corresponda,
enviando cuando correspondael talén firmado en el que acusarecibo de lainformacion.

Las profesoras también podran comunicarsecon los padresy las alumnas através de lacuentade correo
electrénicoinstitucional u otros medios informaticos que el Colegio ponga a disposicion de lacomunidad
educativa.

Se evitara cualquier comunicacién entreapoderadosy profesorasy entre profesorasy alumnas através
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de las redes sociales, salvo que haya evidentesy concretos fines pedagdgicos.

Ademas de los anteriores, son considerados como mecanismos de comunicacién los paneles o murales
en espacios comunesdel Colegio.

La comunidad educativa del Colegio es una agrupacion de personas que, inspiradas en un PEl comun
integran el Colegio. Ese objetivo comun es, contribuiralaformacidny el logro de aprendizajes detodas
las alumnas que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propdsito compartido de la comunidad se expresaen la
adhesion al PEl del Colegio, y alas reglas de convivencia que se expresan en el presente Reglamento.

La comunidad educativa estaintegrada poralumnas, padres, madresy apoderados, profesionales de la
educacion, asistentes de la educacién, equipos docentes, directivos y el sostenedor educacional. Es
deberde todala comunidad educativa, sin distincidon, conocery aplicar el presente Reglamento.

ARTICULO 11. ALUMNA O ESTUDIANTE.

Es aquellapersonaque se encuentraen un proceso deaprendizaje permanente, que abarcalas distintas
etapas de su vida, teniendo como finalidad alcanzar su pleno desarrollo. La alumna del Colegio es un
integrante de lacomunidady es elsujeto destinatarioprincipal de los servicioseducacionalesdel Colegio
gue posee derechosy esta sujeto al cumplimiento de obligacionesque emanan de su calidadde alumna,
ella esta representada por el apoderado y/o apoderado suplente, se caracteriza por su adhesion al
proyecto educativoy por su deseo de formarse en unambiente de respeto hacia el préjimo, enfocado
siempre en una busqueda permanente de laverdad. Consecuencia practicade aquello, es que conoce,
adhiere y respeta este Reglamento y las demds normas que regulan la formacién académica y la
convivencia dentro y fuera del Establecimiento. La alumna del Colegio, de acuerdo con su desarrollo,
conoce y adhiere tanto sus deberes como sus derechos. Se compromete con su formacién en la
autodisciplina y acatamiento consciente de las normas, asumiendo la consecuencia de sus actos,
reconociendo sus errores o faltas y acepta las medidas y sanciones que merezca, segun lo establecido
en este Reglamento. En tal sentido, y si corresponde, la alumna se compromete a modificar sus
conductas, segun las indicaciones de los profesionales del Colegio, profesionalesexternos que participen
endeterminadas circunstancias, todo ello en conjunto con los apoderados.

ARTICULO 12. DE LA DIRECTORA DEL COLEGIO.

A cargo de impulsar permanentemente el PEl e ideario educativo del Colegio para que se haga realidad
en su Colegio, en padres, profesoras, alumnasy ex alumnas, liderando las iniciativas que concreten la
misién del mejor modo posible. Preside el Consejo de Direccidn, recibiendo orientacidn del sostenedor
para reestudiarel mejor modo de implementar las acciones asociadas, asume su representacion ofidal
y es responsable de la eficacia en todas las actividades colegiales solidariamente con el Encargado de
cada una de ellas. Representatambién al Colegio ante el Ministerio de Educacién entodo loreferentea
planesy programas de estudio.
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ARTICULO 13. DE LA SECRETARIA GENERAL.

Responsablede los procesos operativos de las areas de finanzas, administracion de personal del Colegio,
de acuerdo con las politicas y normas de la organizacidn y los encargos y requerimientos establecidos
por el Consejo Directivo.Responsable del seguimiento de los acuerdos del Consejo de Direccidony de los
requerimientos del sostenedor SEDUC. Es miembro del Consejo de Direccién.

ARTICULO 14. SUBDIRECTORA DE CICLO.

Lidera y dirige el Proyecto Educativo del Colegio en un ciclo, de acuerdo con los lineamientos de la
Direccién del Colegio. Es miembro del Consejo de Direccion.

ARTICULO 15. COORDINADORA DE BILINGUISMO.

Responsablede la planificacidony coordinacidn del programa de inglés, supervisando suimplementacién
en la sala de clases, gestionando proyectos de mejoramiento y adecuando estrategias para el
aprendizaje.

ARTICULO 16. COORDINADORA DE CICLO.

Responsable de la coordinacidn, ejecucidn y evaluacion de las actividades docentes y formativas de su
ciclo, con la finalidad de contribuirala correcta implementacién de los planes y programas educativos.

ARTICULO 17. COORDINADORA ACADEMICA

Responsablede lacoordinacion, ejecuciony evaluacion de lasactividades académicas desu ciclo, a cargo
de un equipo de profesoras, con lafinalidad de contribuirala correctaimplementaciénde los programas
educativos.

ARTICULO 18. COORDINADORA DE FORMACION

Responsablede lacoordinacién, ejecuciény evaluaciénde las actividades formativas de su ciclo,a cargo
de un equipo de profesoras, con lafinalidad de contribuirala correctaimplementacién de los programas
educativos.

ARTICULO 19. ENCARGADA DE CONVIVENCIA.

Responsable de la coordinacidn, ejecucién y evaluacion de las actividades que ayuden a mejorar la

convivenciade suciclo, a cargo de un equipo de profesoras, con la finalidad de contribuira la correcta
implementacion de los programas educativos.
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ARTICULO 20. DE LA JEFA DE LA UNIDAD TECNICO-PEDAGOGICA (UTP)

Lajefa UTP seguray supervisaalos docentes paralageneracidn de ambientesy disciplina de trabajo en
elaula, que propicien el logro de aprendizajes de calidad. Vela porel cumplimiento de las disposiciones
de este Reglamento relacionadas con el proceso Ensefianza-Aprendizaje, ocupandose de los campos de
apoyo o complemento de la docencia, supervisiéon pedagdgica y coordinacion de procesos de
perfeccionamiento docente.

ARTICULO 21. JEFA DE DEPARTAMENTO.
Responsable de la implementacidon del proyecto curricular del Departamento, asegurando la
implementacion de los planes y programas en lasala de clases, elaborando y gestionando proyectos de

mejoramiento, y adecuando estrategias de ensefianza para el aprendizaje. Vela por el buen ambiente
entre las profesoras, asegurando un trabajo en equipo.

ARTICULO 22. COORDINADORA GENERAL

Responsable de planificar, organizar, coordinar y supervisar todas las materias operativas y logisticas,
relacionadas con alumnas y/o docentes para que el Colegio funcione de acuerdo con los horarios
planificadosylos manualesy reglamentos de convivencia establecidos.

ARTICULO 23. PROFESORA JEFE.

Coordina las actividades educacionales, formativas y comunicacionales con padres, profesoras y
alumnasdel cursoen el cual desempeiasuJefatura.

ARTICULO 24. PROFESORA DE ASIGNATURA.
Educar alumnas en forma integral desarrollando las virtudes humanas con un sentido trascendente de
la vida, y ensefiando los contenidos académicos a través de los procesos intelectuales que induye:

diagndstico, planificacién, ejecucion y evaluacidn de dichos procesos y de las actividades educativas
complementarias que tienen lugaren laensefianza basica y media.

ARTICULO 25. PSICOPEDAGOGA/PSICOLOGA
Valorar e interpretar el desarrollo intelectual, social y emocional delas nifias. Ayudando aidentificar a las

nifas con necesidades educativas especiales y colaborar con otros profesionalesen la elaboracion y
aplicacion de programas educativos individuales.

Desarrollar medios parafacilitarel aprendizajey ajuste de todas las alumnas.

Potenciary realizar investigaciones, asi como interpretar los resultados de investigaciones que sean
aplicables paralasolucion de problemas escolares.

Pagina 24 de 140



Reglamento Interno COLEGIO LOS ANDES

Diagnosticar problemas personales y educacionales, recomendar programas adecuados para su
tratamiento.

En particular la psicéloga tiene como funcidn colaborar con las profesoras para implementar técnicas
especificas de apoyo a alumnas en el dmbito conductual, emocional y/o cognitivo.

ARTICULO 26. BIBLIOTECARIA.

Analizalas necesidades de laBiblioteca paraestarintegradaal proyecto educativo y curricular. Participa
en la seleccién y adquisiciéon de material didactico, informativo y de esparcimiento necesarios para el
desarrollo del programa. Comunica la informacién que contiene la Biblioteca. Promociona la lectura
como medio de cultura, entretenimientoy ocio. Administra todos los recursos de la Biblioteca, espacio,
ordeny aseo.

ARTICULO 27. ENCARGADA DE ALUMNAS.

Responsable de planificar, organizar, coordinar y supervisar todas las materias operativas y logisticas,
relacionadas con alumnas y/o docentes para que el Colegio funcione de acuerdo con los horarios
planificados ylos manuales y reglamentos de convivencia establecidos.

ARTICULO 28. ADMINISTRADORA.

Responsablede los procesos operativos de las areas de finanzas, administracidon de personal del Colegio,
de acuerdo con las politicas y normas de laorganizaciény los requerimientos establecidos por el Consejo
Directivo. Se encarga del correcto funcionamiento del Colegio desde el punto de vista de la logistica,
ordeny aseo, llevarel control del abastecimiento de todos losinsumos maquinasy equipos como de la
compra de todos losinsumos necesariosy requeridos para el trabajo diario.

ARTICULO 29. SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

Apoyar y asistir a la Administradora en tareas administrativas, llevando a cabo procesos operativos
relacionados alas areas de administracion de personal y remuneraciones, de acuerdo con las politicas y
normas de laorganizaciénylos requerimientos establecidos por el Consejo Directivo.

ARTICULO 30. SECRETARIA DE DIRECCION.

Apoyary asistira laDirectoray a losmiembros del Consejoen labores administrativas, cooperando con
la organizacion y gestion de documentos y atender a la comunidad escolar y publico en general
entregando informaciéony unserviciode calidad.

ARTICULO 31. JEFE DE ASEO.

Se encarga del correcto funcionamiento del establecimiento desde el punto de vista de la logistica,
ordeny aseo, llevarel control del abastecimiento de todos losinsumos maquinasy equipos comode la
compra de todoslosinsumos necesariosy requeridos para el trabajo diario.
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Este cargo podria estarvacante.

ARTICULO 32. JEFA DE DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES.
Coordinar las acciones necesarias para transmitir a toda la comunidad del colegio: padres, profesoras,
alumnasy ex alumnaslas actividades del Colegio, através de diferentes medios de comunicacion.

ARTICULO 33. ENCARGADA DE COMPUTACION Y AUDIOVISUAL.

Responsable de proveer un correcto y oportuno funcionamiento de los equipos y de los sistemas de
computacién del colegio, dando apoyo tecnoldgico alos distintos usuarios.

Prestar soporte audiovisual para la realizacidn de las actividades y eventos del Colegio, otorgando un
servicio oportunoy de calidad.

ARTICULO 34. AUXILIAR IMPRENTA Y FOTOCOPIA.

Responsable de la operacidon de las maquinas fotocopiadoras del Colegio, controlando el correcto uso
de los equipos manejando los materiales de insumos, reportar desperfectos.

ARTICULO 35. DUENA DE CASA

Coordinay supervisalos trabajosde instalacién de todos los sistemas, eléctrico, sanitarias, agua potable,
gas. Efectua inspecciones de las instalaciones para detectar fallas y recomendar las reparaciones

correspondientes. Lleva registro de mantenimiento preventivo, correctivo de sistemas y equipos,
eléctricos y/o mecanicos.

ARTICULO 36. JEFE DE ASEO

Coordinaralosauxiliares enfuncion de lograrel aseo de las dependencias del Colegio.

ARTICULO 37. AUXILIARES.

Coordinary realizarel aseo de lasdependencias del Colegio. Otras labores son el apoyo en eventos del
colegio, y en reparaciones o mantenciones menores, gasfiteria, carpinteria, jardineria, electricidad,
albanileria, etc.

ARTICULO 38. PORTERO/RECEPCIONISTA.

Controla el ingreso y salida del establecimiento, evitando el ingreso de personas que no tengan

autorizacionylasalidadelasalumnas enhorarios que no sean los habituales. Atiende publico en general
derivando aquien corresponda.
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ARTICULO 39. AUXILIAR ESTAFETA.

Realizatodos lostramites del Colegio necesarios parasu buen funcionamiento.

ARTICULO 40. DEL SOSTENEDOR EDUCACIONAL.

Sostenedor educacionaleslapersonajuridicaque asumeante el Estado la responsabilidad de mantener
enfuncionamiento el Colegio, enlaformay condiciones exigidas porlaleyylosreglamentos vigentes.

Suscribe con el padre, madre y/o apoderado un contrato de prestacion de servicios educacionales,
siendo este, una convencion porlacual el padre, madrey/o apoderado inscribe a su hijo y/o pupilo como
estudiante del Colegio, y asume las obligaciones académicas y econdmicas esenciales asociadas a esta
calidad, con vigencia de un afio escolar, y mediante el cual el Colegio acepta como miembro al
contratante y a la estudiante respectivamente con la condicion de laadhesién al PEI.

ARTICULO 41. DEL APODERADO CONTRATANTE O FINANCIERO.

Apoderado contratante o financiero (titular) es la persona mayor de edad quien suscribe y se obliga, a
través del contrato de prestacion de servicio educativo con el Colegio, respecto de las obligaciones
comerciales que emanande lacolegiaturade la alumna.

Es quien matriculd a su hija o pupilaen el Colegio, lo ha hecho voluntariamente para educarlos de
acuerdo con los principios y valores establecidos en la misién institucional y el PEl, y por lo tanto se
compromete a conocer, adheriry respetar su Reglamento, a participar activamente en las iniciativas
propuestas por el Colegio para prevenir, preservar, sancionary premiar acciones relacionadas con la
convivenciaescolaren el Colegio. Se entiende que es quien asume la calidad de apoderado académico
y que representaante el Colegioauno o mds alumnas, entodasu calidad natural o juridica, de acuerdo
con lasnormas del Reglamento.

ARTICULO 42. DEL APODERADO SUPLENTE.
El apoderado suplente es la persona mayor de edad, que secunda al Apoderado titular, en caso de

ausencia de éste y lo reemplaza en caso de pérdida momentdnea o definitiva de su calidad de
apoderado. Es la persona que expresamente y porescrito el apoderado autorizaen calidad de tal.
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TITULO IV. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION.

ARTICULO 43. DEL PROCESO DE ADMISION ESCOLAR.

El Colegiocuentaconun Proceso de Admisién Escolarde alumnas respetando los siguientes principios:
dignidad, objetividad y transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, no discriminacién, y el
derecho preferente de los padres, madres o apoderados de elegirel establecimiento educacional para
sus hijas.

En este sentido, nuestro Proceso de Admisién se apega a las condiciones de los procesos de admisién
detallados enel articulo 13de laLey General de Educacion®y se difunde y publicita através de la
pagina web del Colegio detallandose criterios®, antecedentes, requisitos y disponibilidad de
documentos institucionales que el postulante aapoderado debeteneralavistaal momento de
postular.

TITULO V. USO DE UNIFORME ESCOLAR Y DE LOS UTILES O MATERIALES DE TRABAJO.

ARTICULO 44. PRESENTACION PERSONAL Y USO DEL UNIFORME ESCOLAR.

En consonancia con lo planteado respecto a la presentacidn personal y uniforme, toda alumna debe
presentarse con dptimae integrahigiene personaly exhibir pulcritud en suvestimenta;

1. Cabellolimpioy peinado,sin colorantes capilares; peinados extravagantes o estereotipados.

2. Sineluso detodotipode maquillaje.

3. El uniforme debecefiirse alas pautas, segun el cursoy/ociclo al que pertenezcalaalumna.

ARTICULO 45. DEL UNIFORME SEGUN CADA NIVEL.

Es obligatorio en el Colegio eluso deluniforme completo el que debe cefiirse alas siguientes pautas, seguin
el curso y/ocicloal que pertenezcala alumna:

8 | GE. Art. 13.Sin perjuiciode lo sefialadoen elarticulo anterior, los procesos de admisién de alumnosy alumnas deberdn serobjetivosy
transparentes, publicados en medios electrénicos, en folletos o murales publicos. En ninglin caso se podran implementar proces os que
impliquen discriminaciones arbitrarias, debiendo asegurarse el respetoa la dignidad de las alumnas, alumnas y sus familias, de conformidad
con las garantias reconocidas enla Constitucién y enlos tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile, en especial
aquellos que versen sobre derechos de los nifios y que se encuentrenvigentes.
Al momento de la convocatoria, el sostenedor del establecimiento debera informar, enlos casos que corresponday de conformidada laley:

a) Numero de vacantes ofrecidas encada nivel;

b) Criteriosgenerales de admision;

¢) Plazo de postulaciony fecha de publicacidn delosresultados;

d) Requisitos delos postulantes, antecedentes y documentacidn a presentar;

e) Tiposdepruebasa las queseran sometidos los postulantes;

f)  Montoy condiciones de cobro por participar en el proceso, y

g) Proyecto educativo del establecimiento. (...)"

9 Los criterios radican en que las familias tengan plenainformaciénal postularsobre las caracteristicas y “sellos” del Colegio, el perfil del alumno que
queremos formar, la Vision de Fe, los objetivos pedagdgicos y académicos para lo cual se cita a una entrevista previa a la matricula a las familias.
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Pre-Kindera 22 basico
1. Buzo completo oficialdel Colegio.
2. Poleraoficial del Colegio.
3. Paraelinvierno, polardel Colegio, parka, chaquetdn o abrigo azul marino.
Bufanday gorro azul marino, rojo o blanco.
Short azul marino oficial del Colegio.
Calcetines blancos.
Zapatillas (se sugiere con velcro).
Delantal cuadrillé azul.
Accesoriode pelo: negro, blanco, rojo, azul o carey.

© N w A

3° a 8° Basico
Chaleco oficial del Colegio.
Jumperazul marino (4 cm arriba de la rodilla) conlainsigniadel Colegio
Blusablanca con cuello redondo, manga corta o larga.
Corbatin en perfecto estado.
Calcetines azul marino o panties en el invierno azul marino.
Zapatos negros, tipo escolar.
Delantal cuadrillé azul.
Polar oficial del Colegio.
Bufanday gorro azul marino, rojo o blanco.
. Buzo completo, shorty poleraoficial del Colegio en buen estado.
. Se prohibe el maquillaje, tinturaen el pelo, pearcing, tatuajes y uias pintadas.
. Se permiten accesorios sobrios.
. Accesorios de pelo: negro, blanco, rojo, azul o carey.

O XN U WN R

N
W N Rk O

I°aIV° Medio
1. Chalecooficial del Colegio.
Jumperazul marino con tallay largo adecuado (4 cm inmediatamente arriba de larodilla).
Blusablanca con cuelloredondo, mangacorta o larga.
Calcetines azul marino o pantiesazul marinoenel invierno.
Zapato escolar negro.
Corbataen perfecto estado e insignia al ladoizquierdo del jumper.
Polar oficial del Colegio.
Para el invierno, parka, chaquetdn o abrigo azul marino.

Buzo completo, shorty poleraoficial del Colegio en buen estado.
10. Se prohibe el maquillaje, tinturaen el pelo, pearcing, tatuajesy ufias pintadas.

© 0N hAWN

11. Se permiten accesorios sobrios.
12. Accesorios de pelo: negro, blanco, rojo, azul o carey.

Solo con justificativo del apoderado, se puedeasistiral Colegio con buzo cuando no corresponda.

No se podra prohibirelingresoal Colegio porfalta de uniforme completo, actividades académicas
o suspenderalacasa.
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ARTICULO 46. DEL USO DE UTILES Y MATERIAL DE TRABAJO.

1. Las alumnas portaran diariamente los materiales requeridos para las clases correspondientes o
solicitados porlos docentes,adquiriendo, al comienzo del afio lectivo, los materiales incluidos en
la lista de dtiles. Las alumnas marcardan con su nombre sus pertenencias tales como: utiles
escolares, textos, guias y uniforme. Las alumnas empleardn Gtiles escolares sobrios y sencillos.

2. Las alumnas mantendran su puesto de trabajo libre de distractores o elementos superfluos y
limpios los pupitres de trabajo, que se asignard a cada uno a comienzo de afio. La alumnaes
responsable de mantenerlo enlas condiciones en que lo recibié.

3. Celularyarticulos electrdnicos. El Colegio se rige por el principio de uso responsable de tecnologia
y comunicaciones.

a) De 1° a 8° basico NO se permite el uso de teléfono celular ni otro aparato similarenel
Colegio.
b) De | alVmedioloscriteriosde usosonlossiguientes:
i. Nosepuedeusarenhorariode clases, nirecreos a menos que laprofesoralosolicite para
algunaactividad académica.
ii. La profesoraretendraelcelularporelusono autorizado. Encaso de que el celularsea
retenido, se devolverd alos padres de laalumna.
iii. La revision de contenidos ajenos por parte de un tercero constituye unagravioa la
intimidad.
c) En el caso de hurto o pérdidade celulary otros objetos tecnolégicos semejantes dentrode la
salao encualquierotraparte del establecimiento, el Colegio no se harad responsable.

TITULO VI. SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS.

ARTICULO 47. DE LA SEGURIDAD ESCOLAR Y RESGUARDO DE DERECHOS.

Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a la
prevencionyelautocuidado requeridoparaque losmiembros delacomunidadeducativapuedan realizar
el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el
ordenamiento juridico internoy las normasinternacionales, especificamente la Constitucion Politica de
laRepublicade Chile y el Tratado Internacional de las Naciones Unidas “Convencién sobre los Derechos
del Nifio”, bases sobre las cuales se haconstruido lalLey General de Educacion.

La prevencién de riesgos y del autocuidado escolares es un tema que, como objetivo transversal,
presente en el curriculum, explicitado en el marco curricular para la educacion basicay mediay en las
Bases Curriculares 2012, compromete atodala comunidad educativa, porlo que debe ser plasmado en
el PEl, unificando criterios y trasmitiendo en forma coherente a los nifios y jovenes los aspectos
formativos que defiende y postula.

El Plan de Seguridad Escolar, desarrollado porla ONEMIy patrocinado porel MINEDUC paraser aplicado
en todos los Colegios, mediante Rex.N251/2001, rescata las principales fortalezas de la antigua
Operaciéon DEYSE - aplicada en todas las Unidades Educativas desde 1977 - las perfeccionay las abunda,
para sentar definitivamentelas bases de una Cultura Nacional de la Prevencidn.
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ARTICULO 48. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.

El Ministerio de Educacidn mediante Resolucion N°2515de 2018, actualizé el denominado Plan Integral
de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.

El Plan de Seguridad del Colegio comprende desde las medidas preventivas tendientes a eliminar o
minimizar la ocurrencia de eventuales emergencias o accidentes y permite enfrentar situaciones
imprevistas y no controladas, cuyo impacto representa un riesgoinminente y grave a las personas y/o
bienes del Colegio. Lo anterior, requiere acciones inmediatas para controlary neutralizar sus efectos.
Dada la dindmica propia de la organizacidn, este plan es actualizado periddicamente y es parte
integrante de este Reglamento.

Con el propdsito de reforzarlas condiciones de seguridad de lacomunidad educativa, el Colegio define
las politicas de prevencién de riesgos e incorpora y define Plan Integral de Seguridad Escolar, al que se
refiere el Anexon2?1.

Este Plan ha sido elaborado a partir de un diagnéstico de riesgos, definidos por el prevencionista de
riesgos del sostenedory define los planes de prevenciény de respuestafrentealos riesgos detectados.

Los contenidos se ajustan a las instrucciones de caracter general que al respecto dicta la
Superintendencia de Educacién.

ARTICULO 49. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DEL ESTUDIANTE

La prevencidn de riesgos de accidentes escolares es una preocupacion prioritariay permanenteen el
Colegio. Paralamaterializacion de ello se disponen de las siguientes instancias:

1. Comité paritario. El principal estamento encargado de la seguridad en el Colegio es el Comité
Paritario, el que estd integrado por representantes del empleador y de los trabajadoresy se
preocupa de supervisar, sugerir, promover y denunciar temas relativos a la seguridad de las
personas (alumnasy funcionarios) y bienes del Colegio.

2. Plande Seguridad Integral. El Colegio cuentacon un Plan de Seguridad el que se hadisefiado para
preveniry enfrentar situaciones de riesgo de accidentes, cuyo impacto representen un riesgo
inminente paralas personasy/obienesdel Colegio.

3. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. Este instrumento, entre otros de sus
objetivos,busca prevenirlaejecucidnde acciones, omisiones o actividadesque puedan traducirse
en un accidente o riesgo de accidente; asi como también, sefiala las sanciones aplicables a los
funcionarios porelincumplimiento de las normas de seguridad al interior del Colegio.

4. Asesoria en prevencion de riesgos. El Colegio cuenta con la asesoria especializada de un
profesional en prevencién de riesgos, el que —en conjunto con el Comité Paritario y la
Administracion del Colegio- vela por el cumplimiento de las normas de seguridad y previene la
ocurrenciade accidenteso situacionesde emergencia que puedan afectarlasaludde las personas
y los bienes.

5. Comité de Seguridad Escolar. Funciona un Comité de Seguridad Escolar, cuyo principal objetivo
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es coordinarala comunidad escolar afin de lograr unaactiva participacion en los temas relativos
alaseguridad de las alumnas.

6. Capacitacion y estrategias de Informacion en materia de vulneracion de derechos y su
prevencion. El bienestar superior de nuestras estudiantes es un elemento fundamental en el
desarrollo para nuestro Colegio, entendiendo que el bienestar de los nifios y jovenes es
responsabilidad de todos los actores de lacomunidad educativa. Con lafinalidad de salvaguardar
los derechos de nuestras estudiantes, se establecen acciones ante la deteccién de posibles
agresiones sexualesy posible vulneracion de derechos. Las accionesy procedimientos especificos
sobre estos casos se encuentran en las normas de accion frente vulneracién de derechos y
agresiones sexuales del presente Reglamento.

Ademasde ello, favorecemos la prevencion de dichas situaciones y la capacitacidon a toda lacomunidad
educativa con las siguientes medidas:

7. Capacitacion regular a todos los funcionarios del Colegio: esta medida busca promover una
culturade proteccién entodo el personal que interacciona con las alumnas.

8. Favorecer la educacidon en las alumnas: facilitar instancias pedagdgicas que potencien su
desarrollo en Educacion Transversal, entregando herramientas paraidentificar, reduciry manejar
potenciales riesgos. Estos conceptos, se trabajaran en laasignaturade Formacion.

ARTICULO 50. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES QUE ATENTEN
CONTRA LA INTEGRIDAD DE LAS ESTUDIANTES.

A. DE LAPREVENCION YABORDAJE DEL MALTRATO INFANTIL, ABUSO SEXUAL INFANTILY AGRESIONES
SEXUALES.

Las siguientes normas contienen los criterios preventivos y procedimentales frente a situaciones
de maltratoinfantil, abuso sexualinfantil y de agresiones sexuales.

B. DEFINICIONES.*®

1. Maltrato fisico: cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puedetratarse de un castigo Unico o repetidoy su magnitud es variable (grave, menos
grave o leve). (Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacionales.
Mineduc. 2017 pp 10).

2. Maltrato emocional o psicoldgico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferenciay el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo,
ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma
de maltrato emocional o psicoldgico. (Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos
educacionales. Mineduc. 2017 pp 10).

10 Ma Itrato, acoso, abuso sexual, estuproen establecimientos educacionales. Mineduc, Unidad de Transversalidad Educativa, 2017, p. 9-
11.
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3. Negligencia: refierealafaltade proteccidony cuidadominimo del nifio o nifia por parte de quienes
tienen el deberde hacerlo.Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y educacion
de los/as nifios/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas
fisicas, sociales, psicolédgicas o intelectuales. (Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en
establecimientos educacionales. Mineduc. 2017 pp10).

4. Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las senales (llanto, sonrisa),
expresionesemocionalesy/o conductas de los/as nifios/as y adolescentesque buscan proximidad
y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccién y contacto, por parte de una
figuraadulta estable.

5. Acoso Sexual: Se entenderda por acoso sexual cuando existe o se produce un hostigamiento de
una persona a otra, ya sea personalmente o por medios electrénicos, en el que se establecen
requerimientos de cardcter sexual no consentidos por el afectado, que amenazan o perjudican su
estado emocional y psicolégico.

6. Agresiones sexuales: Son “actos o hechos de connotacidn sexual realizados por una persona
mediante amenazaso fuerzaobien utilizando laseduccién, elengafio o el chantajey que atentan
contra la libertad olaseguridad sexual de otrapersona, en este caso nifio/a o adolescente”.

7. Abuso Sexual: Es aquella forma grave de maltrato infantil definida en el Cédigo Penal de la
republica Chilena.

C. DE LASMEDIDAS PARA PREVENIR ELMALTRATOINFANTIL, ABUSO YAGRESIONES SEXUALES.

Dentro de las medidas adoptadas porel Colegio para prevenirel maltrato infantil, abusoy agresiones
sexuales, se destacan las siguientes:

1. Paralaseleccion del Personal:

a. Solicitar certificados de antecedentes vigentes a todos sus funcionarios, especialmente en
proceso de seleccién.

b. Revisar el registro de inhabilitaciones para ejercer funciones en dmbitos educacionales o
con menores de edad.

c. Informar al personal que ante la ocurrencia de cualquier hecho que pueda constituir una
situacion de abuso sexual o maltrato, el Colegio realizara, en cumplimiento al articulo 175
del Cédigo Procesal Penal, la denuncia respectiva ante los organismos correspondientes,
prestando el Colegio toda la colaboracién necesaria para el total esclarecimiento de los
mismos.

2. Procedimientosinternos en bafios y enfermeria:

a. Elaseodelosbanosserdrealizado por auxiliares en horarios en que no hay estudiantes enuso
de estos. Este aspecto locoordina Administracion y Mantencidn del Colegio.

b. Estd prohibido que el personal del Colegioingrese alos bafios de las estudiantes cuando éstos
estan dentro, a menos que detecten algun peligro, tales como humo, fuego, inundacién o que
veadesde afueraque se esta produciendo alguna pelea o se estan rompiendo las instalaciones
de los bafios. En todas las anteriores, deberd [lamaraotro adulto para respaldarlo.

c. En caso de que una estudiante se moje, ensucie o le ocurra alguna situacidon que obliga a
cambiarle de ropa, el apoderado serd comunicado para su autorizacién por teléfono debiendo
guedar registro escrito de ello, o por cualquier medio escrito, o se le pedird que concurra
personalmente.En el evento que no exista posibilidad de contactaral apoderado, se procedera
a cambiar la ropa y posteriormente se le avisara de dichas acciones a través de los medios
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anteriormente sefialados. El cambio de ropa deberd ser ejecutado por, al menos dos
funcionarios del establecimiento.

d. En caso de emergencias, el personal del colegio estd autorizado a remover prendas de la
estudiante, en presencia de otra persona que trabaje en el Colegio, salvo que la situacion
requieraunaaccién rapida, a finde evitarun dafio mayor a la estudiante, como, porejemplo,
heridas sangrientas, etc.

3. Capacitacion:

A las alumnasrespecto aestostemas en clases de Formaciény Ciencias Naturales. Remitirse al Plan de
Formacidny a los programas de Ciencias Naturales del Colegio.

D. DEL TRATO CON LAS ESTUDIANTES.

a. Llas profesoras, personal auxiliar y administrativo deben evitar muestras de afecto
innecesarias hacia lasalumnas, que puedan ser mal interpretadas.

b. Las entrevistas de orientacidn con alumnas deben serrealizadas en espacios abiertos o en
oficinas que tengan visibilidad desde el exterior.

¢. Enlosperiodosde cada recreose establecenturnosen el patiorealizados por docentes.
Altérminooal iniciode lasclases, las profesoras y todo funcionario del Colegio procuraran no
estar a solascon una estudiante enelinteriordela sala de clasesu otros espacios cerrados
sin visibilidad desdeel exterior.

e. De igual forma, las oficinas y sala de clases donde se atienda a las estudiantes deben tener
visibilidad desde el exterior.

f. El personal del Colegio sélo podrd realizar actividades fuera del establecimiento con
estudiantes, enlamedidaque correspondan ainstancias oficiales de la institucion.

E. PROCEDIMIENTOS PARAENFRENTAR SITUACIONES PROBLEMATICAS.

La familia es la encargada preferente de velar por la protecciéon de sus hijos. S6lo cuando ésta no
sea capaz de garantizar dicha proteccién, el Colegio debe considerar la presentacion de una
denuncia o un requerimiento de proteccion tal como una medida de proteccidon en un tribunal de
familia.

Ante la ausencia de éstos, o ante su resistencia o negativa para realizar acciones protectoras o
denunciar el hecho, o frente a la sospecha de que el o la agresora es un miembro de la familia, el
Colegio debe velar porque lasituacién seaintervenida por profesionales especializados en el tema,
por lo que se hace indispensable la coordinacién con redes locales. Sin embargo, si la familia ha
demostrado ser protectoraytoma la iniciativa o manifiesta disposicién para denunciar, al Colegio
le corresponde acompanfarla, orientarla y apoyarla en este proceso. Para estos efectos, es
importante distinguir entre la denunciay el requerimiento de proteccién?.

11| a denuncia del hechoante el Ministerio Publico, Policia de Investigaciones o Carabineros, busca iniciar una investigacion que busca
determinar la ocurrencia de los hechos denunciados, junto con laimposicion de las penas previstas en el en la ley... Cabesefialar que el
Ministerio Publicoes el organismos publicoa quienlaley le entrega la funcién de dirigirla investigacion de los hechos qu e pueden revestir
caracter de delito y solicitar al tribunal respectivo la imposicion de las penas contempladas en nuestro orden amiento juridico... B
requerimiento de proteccion se efectia ante los Tribunales de Familiay su objetivo es disponer acciones parala proteccion d el nifio o
nifia. Esta acciénno tiene comoobjetivoinvestigar o sancionar alagresoro agresora, sinoproteger y decretar medidas de proteccion.
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a. Frente aladeteccion osospechade una situacién de maltrato, acoso o abuso sexual:

i. Se debe informar al Encargado de Convivencia Escolar o al Subdirector de Ciclo de
manera inmediata.

ii. El Encargado de ConvivenciaEscolar, en conjunto con la Subdirectorade Ciclo, dentro del
plazo de 24 horas, debera reunir antecedentes generales que permitan contextualizar la
situacion (revisa libro de clases, entrevista a la profesora jefe, profesoras de asignatura,
otros profesionales y se comunica con la familia).

iii. Consigna la informacién reunida en un informe y actla con reserva protegiendo la
intimidad de los involucrados.

iv. El establecimiento educacional no debe interrogar al nifio o adolescente, ni investigar el
posible delito ni confrontar al presunto agresor.

v. El Colegio no esta facultado por normativa a iniciar una investigacion en torno a la
existenciadel hechodenunciado, si no que denunciar, en los casos que ello es procedente,
junto con colaboraren todas aquellasinstancias solicitadas porlas autoridades.

vi. Dentro del mismo dia, se cita al apoderado para comunicarle la situacién ocurrida,
informandoleal apoderado que es su responsabilidad hacerladenunciaante Carabineros,
Ministerio Publico, Policia de Investigaciones (PDI), Carabineros de Chile o Servicio Médico
Legal (SML), no obstante, la Direccion le ofrece al apoderado poderacompaiiarlo en ese
mismo momento a realizar la denuncia. Si lo anterior no es posible, o si existen
antecedentes que el agresor o agresora es uno o ambos apoderados de la estudiante, se
procederdarealizardirectamente ladenuncia,en cumplimientodelarticulo 175 del Cddigo
Procesal Penal.

vii. Encaso de quererirsolo, se lesda plazo hasta lamafiana del dia siguiente (9:00am), para
demostrar que realizé la denuncia, en caso contrario la Direccion del Colegio realizarad la
denunciaante las autoridades publicas.

b. Frente aunadenunciade sospechade abuso sexual o maltrato cometido porunfuncionario
del Colegio:

i. El funcionario sera separado transitoriamente de aquellas funciones que impliquen un
contacto con laposible victima.

ii. Citacion delos padres de la victima para explicar lasituacion ocurrida.

iii. La Direccidén del Colegiorealizaladenunciadel casoalasautoridades correspondientes:
Ministerio Publico, Carabineros de Chile o Policiade Investigaciones?!?.

iv. Se activan acciones inmediatas de proteccidon de la integridad del menor: no dejarlo
solo, evitar la victimizacion procurando no tocar el tema del abuso o maltrato,
mantener la cercania con la persona a quien el nifio se confid, mantener la maxima
discreciéon y delicadeza con él.

v. Se resguarda la identidad del menor ante la comunidad educativa y los medios de

12 Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estardnobligados a denunciar:

a) Los Directores, inspectoresy profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a las alu mnaso que
hubierentenido lugar enel establecimiento.

Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el articuloanterior deberan hacer la denuncia dentro delas
veinticuatrohoras siguientes al momentoen que tomaren conocimientodel hecho criminal. Respectode los capitanes de naveso de
aeronaves, este plazo se contard desde que arribarena cualquier puerto o aeropuertode la Republica.
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comunicacion.

vi. El Director informa a las profesoras y demas integrantes de la comunidad de la
situacion, antes que la noticia aparezca en los medios de comunicacion, resguardando
laidentidad de todos los involucrados.

F. DE LA EXISTENCIADEADULTOS INVOLUCRADOS.

Cuando existan adultos involucrados en los hechos, se aplicardn medidas protectoras
destinadas a resguardar la integridad de las estudiantes, las que deberdn ser aplicadas
conforme la gravedad del caso. Entre estas medidas se contemplan: la separacion del eventual
responsable de su funcidn directa con las estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores
o funciones fuera del aula y/o derivar al afectado y su familiaa algin organismo de lared que
pueda hacerse cargo de laintervencidn.

G. DELOS LUGARES DE LA DENUNCIA.

Para el cumplimiento de lo prevenido en los numerales anteriores, el Colegio realizarj,
preferentemente, ladenunciaen cualquierade los siguientes lugares:

a. FiscaliaMetropolitana Oriente:
e Direccion: Los Militares 5550, Las Condes.
b. 372 Comisaria de Carabineros de Vitacura:
e Direccion: Puerto Rico 7905, Vitacura.
e Fono:56 2 2922 2750
c. Brigada delInvestigacion Criminal de Las Condes (PDI):
e Direccion: Vicente Huidobro 191, comunade Las Condes
e Fono:56 2 2708 2919
d. Brigada Investigadora de Delitos Sexuales y Menores (BRISEXME):
e Direccién: General Borgoiio 1204, 32 piso, Independencia.
e Fono:56 2 2565 7425

H. MEDIDAS DE RESGUARDO.

Cuando lo estime conveniente, el Colegio, entregard las medidas de resguardo dirigidas a las
estudiantesafectadas, las que debenincluirlos apoyos pedagdgicos y psicosociales que lainstituddn
puedaproporcionary las derivaciones alas instituciones y organismos competentes.

Ademas, el Colegio debe cumplir con la obligacién de resguardar la intimidad e identidad de las
alumnas involucradas en todo momento, permitiendo que estos se encuentren siempre
acompafiados, si es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la
comunidad educativa, niinterrogarlos oindagar de manera inoportunasobre los hechos, evitando
la revictimizacion de éstos.

I.  DE LA DERIVACIONA INSTANCIAS EXTERNAS DE EVALUACION DE APOYO.
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Se sugerird apoyo profesional a los afectados a través de médicos especialistas, terapias de
reparacion psicosocial, programas de apoyo a las competencias parentales, programas de
representacion juridica, entre otros.

J.  DELSEGUIMIENTO.

Son aquellas acciones que permiten conocer la evolucidn de la situacion de sospecha de abuso, a
través de llamados telefdnicos, entrevistas, comunicacion con profesionales externos, entre otros.

Segunseael caso, se realizard seguimiento con la estudiante, con el fin de contenere indagaren las
repercusiones del proceso de denuncia.

ARTICULO 51. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A
DROGAS Y ALCOHOL EN ELESTABLECIMIENTO.

A. DEL USODEALCOHOLY DROGAS.

El Colegio consideraque el uso de alcohol y drogasilegales por parte de lasalumnas generaunimpacto
negativo ensudesarrollo.

La Organizacidon Mundial de la Salud define la droga como “toda sustancia que, introducida en el
organismo por cualquier via de administracion, produce una alteracion, de algin modo, del natural
funcionamiento del sistema nervioso central del individuo, y es, ademds, susceptible de crear
dependencia, ya sea psicoldgica, fisica o ambas?®3. La dependenciay abuso de drogas conllevatambién
importantes repercusiones dentro de lacomunidad escolar.

El Colegioasumelaresponsabilidad de implementar politicas de prevencién, especialmente formativas.

Enla asignaturade Ciencias Naturales, en losprogramas sefaladosanteriormente relacionados con Plan
de Formacion, cursos de orientacidon para padres, capacitacion a profesoras se desarrollan unidades
tematicasinformativas y formativo-preventivas relacionadas con esta materia. Se abordaran factores de
riesgo y de proteccidn, entre otros, el relacionamiento interpersonal, la toma de decisidn, el
fortalecimiento de las caracteristicas personales, lasredes de apoyoy el cuidado del cuerpo.

El Colegio posee contacto conlaredde apoyo local: Municipalidad, OPD, Programa SENDAen lacomuna,
Programa Alcohol y Drogas de la Universidad de los Andes, Fiscalias, Carabineros y Policia de
Investigaciones.

Es responsabilidad de la Direccién del Colegio, de acuerdo con la Ley 20.000, denunciarel consumo y/o
microtrafico de drogasilicitas al interior del Colegio, de cualquier miembro de la comunidad educativa asi como
aquellostiposquelaley contempla como tréfico (porte, venta, facilitacion, regalo, distribucién, permuta)
alaPoliciade Investigacioneso Carabinerosde Chile, tribunales de familia o Ministerio Publico. Ademas,

13 http://www.senda.gob.cl/?page id=1376
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esresponsabilidad de todo miembro de lacomunidadeducativa, entregar lainformacion perti nenteque
se posea acerca de la tenencia o trafico de drogas al Director del Colegio. Para efectos de este
reglamento, se entendera por droga las sefialadas en el Decreto Supremo 867 del afio 2008, del
Ministerio de Interiory sus modificaciones.

B. PROCEDIMIENTO A SEGUIR FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGAS AL INTERIOR
DEL COLEGIO.

Cualquier funcionario del establecimiento que sorprenda a una alumna consumiendo o portando
cualquier tipo de drogas o alcohol en alguna de sus dependencias debera dar aplicacién al procedimiento
establecidoenel Titulo VI de este Reglamento.

En caso de que seaconsumo y/o portede drogasilicitas, de acuerdo con el articulo N250de laley20.000,
se debe hacer la denuncia a la Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile. La denuncia la debe
realizarlaDirectoradel Colegio. Laalumnainvolucrada debe permaneceren elrecinto mientras se toma
contacto con su familia.

En caso de drogas licitas o recetadas por un facultativo, se debe guardar copia, al menos unavezal aifo
de lareceta, asi como de la posologia.

El Colegio proporcionardlas medidasformativas y de apoyo dirigidas alaalumna directamente afectada
y alacomunidad educativa en su conjunto, las que debenincluir los apoyos pedagdgicosy psicosociales
gue el establecimiento pueda proporcionar, y las derivaciones a las instituciones y organismos
especializadosde lared deapoyo presenteen elterritorio,cuando corresponda.Enlaaplicacién de estas
medidas debera resguardarse el interés superior del nifio, la confidencialidad de la informaciény el
principio de proporcionalidad y gradualidad.

Ademas, se activaran los mecanismos de apoyoy las medidas necesarias afin de garantizar el derecho
para accedera intervenciones de salud y/o psicosociales que correspondan a cada situacion.

C. PROCEDIMIENTO A SEGUIR FRENTE A SITUACIONES DE CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGAS FUERA DEL
COLEGIO, PERO EN MARCO DE UNA ACTIVIDAD FORMATIVA (EJ. DEPORTE, VISITA CULTURAL, SALIDA DE
AYUDA FRATERNA, BARRAS, RETIROS, CONVIVENCIAS, TRABAJOS SOCIALES, VIAJES DEESTUDIO, ETC.).

Todo miembro de la comunidad escolar debe comunicar la situacién acontecida de forma inmediata a
las autoridades del Colegio (Encargada de Convivencia, Subdirectora, Directora) paraluego aplicarse el
procedimiento establecido en el Titulo VI de este Reglamento.

En caso de que sea consumoy/o porte de bebidas alcohdlicas o participar de la actividad en estado de
ebriedad o con halito alcohdlico, la profesora puede optar por mantenera la alumna involucrada en el
grupo, informando que de vuelta al Colegio se aplicara este Reglamento, o de lo contrario enviarlo de
regreso con el consentimiento de lafamilia. Siempre se debe resguardar el bien superiordel menor.

En caso de consumo, se estard a lo definido en las faltas y sanciones de este Reglamento. En caso de
porte o trafico de drogasilicitas, de acuerdo con lo sefialadoel articulo N250de la Ley N°20.000, se debe
denunciarel hecho ante el Ministerio Publico, la Policia de Investigacioneso Carabineros de Chile dentro
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de las 24 horas siguientes. Nadie puede manipular, esconder, guardar o transportar droga, debiendo
esperarse lallegada de los respectivos funcionarios policiales.

D. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN CASO DE MICROTRAFICOAL INTERIOR DEL COLEGIO EN UNA ACTIVIDAD DEL
COLEGIO (EJ. DEPORTE, VISITA CULTURAL, SALIDA DEAYUDA FRATERNA, BARRAS, RETIROS, CONVIVENCIAS,
TRABAJOS SOCIALES, VIAJE DEESTUDIOS, ETC.)

Todo miembro de |la comunidad escolar debe comunicar la situacion acontecida de forma inmediata a
las autoridades del Colegio (Encargado de Convivencia, Subdirectora, Directora).

De acuerdo con la Ley N° 20.000, se debe hacerla denuncia ante el Ministerio Publico, |a Policia de
Investigaciones o Carabineros de Chile dentro de las 24 horas siguientes. Nadie puede manipular,
esconder, guardar o transportar droga, debiendo esperarselallegadade la Policia.

Las alumnasinvolucradas serdntrasladadas a la sala de primeros auxilios y se tomara contacto con los
apoderados. Posteriormente, en caso de ser posible, seran acompafiadas aunasala por la Subdirectora
de Ciclo, debiendo permanecer con un testigo (que puede ser otro docente, Coordinador o Directivo),
con el objetode resguardarlainformacién,alaesperadel arribo del apoderado. Inmediatamen te se da
avisoal Directordel Colegio.

La Subdirectora de Cicloy la Encargada de Convivencia estableceran las medidas pertinentes para el
resguardo del lugar donde se realizé el trafico, no dejando entrar ni salir a nadie de dicha instalacién

(sala, bafio, camarines, etc.).

Una vez que la Directora del Colegio haya hecho la denuncia, el Colegio aplicara el procedimiento establecido en el
Titulo X de este Reglamento.
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ARTICULO 52. SOBRE ACCIDENTES ESCOLARES.

A. DEL PROPOSITO DEESTA NORMATIVA DEACTUACION EN CASOS DE ACCIDENTE ESCOLAR.

Los articulos siguientestienen porobjeto regularlasaccionesa seguirpor el Colegio en aquellos casos
enque se produzcaun accidente o enfermedad de una estudiante durante la actividad escolar.

Las estudiantes, que tengan la calidad de estudiantes regulares del Colegio, quedardn sujetos segun la
ley 16.744 al Seguro Escolar por los accidentes que sufran durante sus estudios, enlas condicio nesy con
las modalidades que se establecen en lanormativavigente.

Las estudiantes gozaran de este beneficio del Seguro Escolar de Accidentes, desde el instante en que se
matriculen enalguno de los establecimientos mencionados anteriormente. No obstante, lo anterior, los
padres tienen libertad de contratar el Seguro Escolar en clinicas privadas, lo que debe informarse al
Colegioatravés de comunicaciénvia fichade enfermeria.

B. PASOS PARALAATENCION DE UN ACCIDENTE ESCOLAR.

La enfermeriadel colegio estd a cargo de un Técnico en Enfermeriay supervisado porunaEnfermeray
en coordinacién conla Encargada de Enfermeria de cada colegio definida porsu Consejo de Direccién.
El objetivo es prestar atencion de salud necesariaa cualquier miembro de la comunidad escolaren un
ambiente de acogiday de buentrato hacia las personas, respetando el Proyecto Educativo del Colegio
(PEl) y trabajando en equipo de manera personalizada hacia cada alumna o colaborador. Su
responsabilidad comienzacuandolaalumnaingresaala salade enfermeriaoes atendido en otro lugar
del colegioyfinalizacuandolaalumnaseretiraasu salade clases, o es derivadoasu casa o a un centro
asistencial.

Las funciones de laTécnico enenfermeriason:
- Evaluaciény primeraatencion de los casos que presenten signos y/o sintomas de enfermedad

aguda o crénica (Control de signos vitales, Curaciones simples, Inmovilizacién en lesiones
traumadticas, Deteccién de signosy sintomas sugerentes de enfermedad, Contencidninidial en
caso de enfermedades de salud mental, Administraciéon de medicamentos, sélo con receta
médica firmada porun médico, entregada porlosapoderados en su envase origina)

- Atenciénencasode accidentesyemergencias, prestacion de primeros auxilios, estabilizacion,
maniobras de reanimacion cardiorespiratoria, entre otras.

- Registrarcualquiervisitaoatencién prestadaen lafichade cada alumnoen SIAE.

- Asegurarque lainformacion de contacto, de seguro escolary de administracion de
medicamentos con recetamédicase encuentre actualizada por parte de los padres.

- Abastecimiento de medicamentos e insumos

- Mantenerla enfermeria, limpia, ordenaday enbuen estado.

- Mantenercomunicacién fluidacon el Encargado de Enfermeria designado por cada Colegio.

- En caso de enfermedades infecto contagiosas y/o situaciones sanitarias complejas realizar el
seguimiento y notificacién necesaria, realizar capacitaciones a la comunidad escolar en
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coordinacién con el colegio. Tomar las medidas necesarias para resguardar la salud de la
comunidad escolar.
Coordinar campanfas de vacunacion ministerial, en conjunto con el Encargado de enfermeria del colegio.

Atencidn general:

Paraingresarala enfermerialasalumnas deberdn traer documento de autorizacién del profesor con el que
esténenclasesy siregresaa la saladebe hacerlocon el documento de enfermeria. Silaalumnaacude a la
enfermeriaen horariode recreo de forma espontdnea, pararegresarasu salade clases debe hacerlo con el
documentode laenfermeria.

Todas las atenciones realizadas en la enfermeria, deben ser registradas el mismo dia antes de las 18.00
hrs., por el TENS en fichadel alumno en SIAE segln corresponda. Luego de registrary guardar laatencién de
una alumna, automaticamentese le enviard un mensajealos apoderados através del sistema SIAE.
Retiros: La indicacion de retiro delcolegio de laalumnaes por parte del TENS, pero debe serinformadoala
encargadade enfermeriadel colegioy al profesor jefe.

En caso de que observe lesiones por abuso o bullying debera comunicar inmediatamente al Encargado de
Convivencia Escolar

Sillegan alumnas conintentos de suicidios, bajo lainfluencia del alcohol y/odrogas, se manejara de acuerdo
al protocolo del colegio comunicando inmediatamente al encargado de Convivencia Escolar.

Queda expresamente prohibido al TENS responder inquietudes que escapen de la naturaleza de sus
funciones. En caso de ser necesario debera derivar a sus padres, profesora jefe, tutora, o encargado de
convivenciaescolar.

El TENS del colegio debe estarinformado con anterioridad cudles son las alumnas con necesidades médicas
especiales, siendo el colegio el encargado de proporcionarestainformacion. Enloreferente alos temas de
salud, el manejo es el mismo que con el resto de las alumnas, a diferencia, de que requiera un manejo
especial, tal como en elcaso de nifios con diabetes, bombasde insulina, asma, epilepsia, movilidadreducida
entre otros.

La enfermeriadebe tenerunavisualizacion hacia afuerade laenfermeria. I[dealmente, contarcon vidrios o
puertas empavonadas que permitan mantener la privacidad del alumno en caso de ser necesario por su
estado de salud. En caso de emergencia, prima el estado de salud, ante la privacidad del paciente.
Silaalumnallegaenfermaal colegio, se notificarda los padres de su estadoy se solicitara que searetirado
lo antes posible, ya que en enfermeria no existen las condiciones para que las alumnas permanezcan por
muchas horas y eventualmente podria contagiar a otros alumnos. EI TENS, en este caso siempre sugerirala
evaluacidn porun médico, sugerencia que debe quedar registradaenlafichadel alumno.

En el caso que unaalumna presente pérdida de control de esfinter,vomitos u otras situacionesque requieran
cambio de ropa, se deberd dar aviso a los padres y se solicitara a los padres autorizacién para su limpieza y
muda. Dependiendo de laindependencia de la nifia, se cambia sola o puede ser asistida por la TENS, pero
SIEMPRE en compaiiia de otra persona, dependiente del Colegio. En caso que la alumnano tenga una muda
de ropa, el colegio pondrda disposicion “ropa perdida” para estas situaciones. Para el caso de incontinencia
de deposiciones, se dard aviso alos padres parasu retiro o que alguno de ellos u otro adulto autorizadoasista
al colegio parasu limpiezay cambio de ropa.
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En caso de un accidente:

PASOS TIPO DE ATENCION RESPONSABLE

Paso 1 Debera tomarinicialmente el control de la situacdny Docente o funcionario que
asegurarellugar para evitar mas dafios, presencie el accidente ose le haya
responsabilidad que no terminara hasta informarde informado.

la situaciona Técnico en Enfermeria Nivel Superior

del colegio. Nunca dejara sélo al accidentado y pedird

ayuda para contactara Técnicoen Enfermeria.

Evaluar preliminarmente la situaddn considerando:
o Larespiracidn, sinorespira debe

iniciarcompresiones y RCP

Si existio pérdida del conocimiento

Si existen heridasabiertas

Si existendolores internos

Si lalesidn es superficial

NO darliquidos

O O O O O

Paso 2 Técnico en enfermeria tomara el control de la Técnicoenenfermeria
situadodn, entregara la primera atenciéon y
estabilizacidndelalumno enel lugardel acddente
o en la enfermeria. Y solicitara el apoyo del
Encargadode Enfermeria o de Convivenda Escolar
para contactara los padres y/o apoderados.

Paso 3 Resolveran el traslado del alumno a un centro Técnico en enfermeria en
asistencial o si debe ser retirado por los coordinacion con el colegioy en
apoderados o sisigue enclases. comunicacién con los

apoderados.
En caso de riesgo vital se trasladard al centro de
salud mas cercano, lo mas rapidamente posible y
el alumnos siempre sera acompafiado por el
profesorjefe o alguien designado porel colegio.

Paso 4 El Técnico en Enfermeria junto a quien haya Técnico en enfermeria vy
presenciado el accidente hardn un informe para Encargado de Convivencia Escolar
entregar al Servicio de Urgencia. El Técnico en y quien haya presendado el
enfermeria completara el formulario de atencién accidente

para dejarregistroyse le envie unacomunicacion
formal a los padres.
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C. CENTROS DE DERIVACION DE NUESTRO COLEGIO.

El Colegioderivardalasalumnas que presenten alginaccidente auno de los siguientes centros de
atencién médica:
1. Clinicalas Condes, Las Condes.
Clinica RedSalud, Vitacura.
Clinica Alemana, Vitacura
ClinicaUniversidad de los Andes, Las Condes
A un Centro Asistencial Particularsegunindique el padre, madre o apoderado.

vk wN

En caso de riesgo vital se derivard a Clinica Alemanade Vitacura.

D. DE [ASALA DEPRIMEROSAUXILIOS DEL COLEGIO.

1. La Salade Primeros Auxilios del Colegio (enadelante, la Sala) es un servicio atendido por un
profesional de la salud responsable de evaluary dar primera atencién a la alumna, por
problemas de salud y/omalestar, sea atendido enlaSalaoen el lugardel accidente. Laalumna
podra volver a clases, ser derivado al hogar o a un centro asistencial, seguin evaluacion y/o
urgencia definidos por el encargado de enfermeria. La alumna recibird un comprobante de
atencion.

2. Las alumnas enfermas o convalecientes no deben asistir al Colegio aun cuando deban rendir
evaluaciones o pruebas. Al respecto se aplicard el Titulo de Evaluaciény Promocidn.

3. En el caso que la alumna accidentada requiera atencion médica inmediata, se procederd al
[lamado telefénico de los padres, dejando registro escrito de esta gestidn, y se le informard
que la alumna sera trasladada a los centros de derivacién en compafia de un docente del
Colegio.

4. Se les solicitard a los padres contactados dirigirse a dicho Centro y hacerse cargo de la
situacién, unavez que hayallegado al lugar.

5. En la Sala no se hard administracién de medicamentos ni de tratamientos farmacolégicos.
Excepcionalmentese administrara medicacidon enaquellos casos que se presente el certificado
médico original o recetadelespecialista tratante con lasindicaciones de dosisy administracion
del medicamento. El apoderado debera entregar el medicamento en su envase original,
acompafiando solicitud escrita para que se administre alaalumnala misma.

6. No se consideraranvalidaslas comunicaciones nilasautorizaciones de medicamentos porvia
telefonica.

E. ACCIONESFRENTEA EMERGENCIAS YACCIDENTES ESCOLARES EN ACTIVIDADES EXTERNAS.

1. Toda salidaoficial de alumnas paradesarrollaractividades fuera del establecimiento debe ser
informada oportunamente a las instancias pertinentes al interior del Colegio y a los
apoderados, mediantecircular.

2. Lla participacion de la alumna debe ser autorizada por el apoderado, mediante el envio al
Colegio de colilla firmada, correo electrénico o comunicacidn en la libreta. Si la alumna no
presenta oportunamente esta autorizacion, no podra participar en la actividad y debera
guedarse en el Colegioenalgunaactividad académica.

3. La alumna debe estaren buenas condiciones de salud para participar en la actividad o salida
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pedagdgicasiendo responsabilidad del apoderadoinformaral Colegio de cualquier condicién
o enfermedad de la alumna a efectos de ponderar la pertinencia de que participe en la
actividad de que se trate.

Asimismo, el apoderado debe informar al Colegio oportunamente de cualquier tratamiento
y/o medicacidn la que deberd ser administrada de forma autovalente y no depender de otro
para esa funcidn. El Colegio podrd no autorizarla participacion de las alumnas que estén bajo
tratamiento que comprometasu salud.

F. FICHADESALUD.

El Colegio cuentaconlaFichade Salud personal de laalumna,laque se completa porlos apoderados
al matricularlo.

Es deber del apoderado mantener esta Ficha actualizada, informando sobre cambios que tengan
relacion de enfermedades, medicamentos, al ergias, teléfonos de contacto, seguro escolar.

G. CONSIDERACIONES GENERALES.

Con el objetivo de proporcionar la maxima seguridad y bienestar a todas las alumnas y a la
comunidad escolar, esimportante destacar que laalumna no debeserenviada al Colegio si presenta
algunasintomatologiaque no le permita participarde todas las actividades durante lajornada y/o
gue implique contagio.

Las estudiantes que presenten los siguientes cuadros, entre otros, deberdn permanecer en su casa:

1.

ok wnN

Fiebre.

Enfermedades gastrointestinales de tipo infeccioso.
Complicaciones respiratorias.

Peste o sospechade ésta.

Indicacién médicade reposo en domicilio.

Sin culminarel reposoindicado (convalecencia).

El Colegio podrdsugeriralos apoderados la permanencia de laalumna en su domicilio enel caso de otros

cuadros

semejantes a los enunciados anteriormente, como enfermedades infectocontagiosas,

traumatismos simples, sospecha de enfermedades de alarma publica, entre otras.

ARTICULO 53. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGENE DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

El Colegio cuenta con una Duefia de Casa, quien tiene a cargo un grupo de Auxiliares de Servicios y
Mantencidn, quienes son los encargados de la mantencidn diaria del aseo al interior del colegio.
Asimismo, se mantiene un contrato con una empresa de sanitizacion y desratizacion, debidamente
certificada, la cual efecttiasus servicios con la periodicidad que establece lanormativalegal.
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TiTULO VII. REGULACIONES A LA GESTION PEDAGOGICA.

ARTICULO 54. REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS.

La dimension Gestion pedagdgica comprende las politicas, procedimientos y practicas de nuestra
organizacién, preparacién, implementacién y evaluacién del proceso educativo, considerando las
necesidades de todas las estudiantes, con el fin tltimo de que estos logren los objetivos de aprendizaje
y se desarrollen en concordancia con sus potencialidades.

Al respecto, la gestidon pedagdgica constituye el eje del quehacer de nuestro establecimiento, ya que
tenemos porobjetivo central lograr el aprendizajey el desarrollo de lasestudiantes.

De este modo, nuestras profesoras, el equipo técnico-pedagdgico y director trabajan de manera
coordinaday colaborativa. La principal labor de ellos es asegurar laimplementaciéncurricular mediante
larealizacién de tareas de programacion, apoyo y seguimiento del proceso educativo. Por su parte, la
responsabilidad primordial de las profesoras es llevar a cabo los procesos de ensefianza- aprendizaje en
el aula, lo que implica el uso de estrategias pedagdgicas adecuadas y el monitoreo de la evolucidn de
sus estudiantes. A esto se sumaun elemento fundamental del trabajo pedagégico: la consideracion de
las caracteristicas particulares de los educandos. En este sentido, el establecimiento debe hacerse cargo
de responderaladiversidadde necesidades de sus estudiantes, en miras de superarlas dificultades que
pudieran entorpecersudesarrollo, asicomo de favorecer el despliegue de sus potencialidades.

Considerandolo anterior, ladimensién Gestidn pedagdgica se organiza en las subdimensiones Gestion
curricular, Ensefianzay aprendizaje enel aula, y Apoyo al desarrollo de las estudiantes.

El Colegio posee un Plan Curricular que concretiza las Bases Curriculares organizadas bajo Planesy
Programasde Estudio.

ARTICULO 55. REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION.

El Colegio posee un Reglamento de Promociény Evaluacién respetuoso de la normativa vigente y
difundidoalacomunidad al momento de matricular.

Lo anterior, conforme lo consignado en el art 46. LGE que exige “d) Tenery aplicarun reglamento que

se ajuste alas normas minimas nacionalessobre evaluaciény promocidnde las alumnas para cada uno
delosnivelesaque serefiere el articulo 39 de estaley”.

ARTICULO 56. SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS O VIAJES DE ESTUDIO.

A. DE LOS VIAJES DEESTUDIOYSALIDAS PEDAGOGICAS.

Las actividades de paseos decursoy giras de estudio se regiran porlos siguientes articulos que ayudaran
atenerclaridad sobre losderechosy deberes de quienes participan de ellos.

Se aplicard a estas actividades el Reglamento Interno Escolar.
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B. DELOS PASEOS DE CURSO.

1. Son actividades realizadas en forma voluntariay consensuada por las estudiantes y padres y
apoderados miembros de un curso especifico. Esta actividad no forma parte de las actividades
lectivas del Colegio.

2. Puedenseractividades autorizadas porel Colegio, en el caso de ser programadas y acompafadas
por la profesora jefe y siendo informado al menos con 15 dias de anticipacidon a la Direccion del
Establecimiento. En este caso, rigen en dicho paseo las normas que se indican a continuacion.

3. Silaactividad se realizaen horasde clases, antesde lasalida de clases oficial, se debenconsiderar
los siguientes aspectos:

a) Apeticiénde laprofesoraJefe.

b) Es una actividad del Colegio.

c) Laorganizalaprofesorajefe conlacolaboracion de losmatrimonios encargados y/o directivas
de curso.

d) Debe considerarunahora deinicioyde término.

e) Debe contar con la autorizacién expresa de los padres (colilla firmada a la profesora jefe,
comunicacion, mail de los padres) entregada, como plazo maximo, el mismo diade la salida.

f) La alumna que no cuente con la referida autorizacién no podra participar en la actividad. El
Colegio adoptaralas medidas que sean necesarias paraasegurarle lacontinuidad del servico
educativo.

g) En caso de que una alumnano puedaser retiradaa la hora sefialadadebe serinformadoy es
responsabilidad de los padres.

h) La profesorajefe debeestarfisicamente en el paseo deinicioafin. Requiere de una profesora
acompafante porcada 18 alumnas.

i) La Subdirectorade Ciclodeberaaprobarlasalida.

j) Avisaral servicio de almuerzo.

k) Sedebe avisaral Coordinador General.

I) Sedebe registrarsalidaen porteria.

4. Existe laposibilidad de que undeterminado curso, fueradel horario escolar, opte porrealizarun
paseo en forma completamente particular, sin informar del mismo a la Direccién del Colegio, y
por lo tanto no se rige por el presente reglamento. En este caso, por ser una actividad
completamente ajena al Colegio, la responsabilidad por la misma es exclusiva de las personas
participantes de ella, entiéndase estudiantes y apoderados. De producirse una actividad de este
tipo, no participade ellaninguna profesora del Colegio.

5. El detalle de las medidas de seguridad se encuentraen PISE contenido en este Reglamento.

C. DELOSVIAJES DEESTUDIO.

Son parte de las actividades propias del Colegio que, a pesar de no tener un caracter curricular,
claramente tienenun finformativo-pedagdgico, porlo cual se enmarca en las actividades institucionales.

En este contexto, los viajes de estudio, también se regirdn desde este momento por las directrices que menciona el
presente documento.

Para estosviajesde sebe cumplircon los siguientes preceptos:
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Las actividades realizadas en los paseos de curso autorizados por Direccion y/o giras de
estudio, son entendidascomo parte de las normas del Colegio y las emanadasdel Ministerio
y Superintendenciade Educacién.

Al momento de darse inicio al paseo de curso o la gira de estudios, y hastael términodela
actividad; la profesora jefe es el responsable. Por lo tanto, las estudiantes deberan acatar
toda decision que éste tome, inclusive la suspensién de una determinada actividad
programada.

Las profesoras que dirijan la delegacidén cuentan con toda la autoridad necesaria para
suspenderlagira en el momento que lo indiquen, en caso de que por alguna eventualidad
se veaalterado el normal desarrollo de ésta. Dichas profesoras cuentan con plena autoridad
frente alas estudiantes, y tienen en su poderlas decisiones finales, inde pendientemente de
que éste no cuente con la mayoria de aprobacién de parte de los asistentes al paseo o la
gira.

Los responsables del viaje deben solicitar con el tiempo necesario (60 dias) todos los
antecedentes de la empresa que prestard los servicios de transporte y estadia de la
delegacion. Entiéndase licencia de conducir, cantidad de conductores, certificados de
antecedentes penales, certificado de inhabilidades para trabajar con menores, revision
técnica, elementos de primeros auxilios, extintor, Itinerario, y demas elementos o
situaciones que deben ser consideradas enviajes de este tipo.

También es requisito esencial, que todos los participantes del viaje cuenten con un seguro
personal o grupal, que cubra eventualidades médicas en el pais y especialmente en el
extranjero. Enel casode viaje poravidny de visitas a lugares de gran altura, serd necesario
acreditar la salud compatible con dicho viaje. Es responsabilidad de cada uno de los
viajantes, presentar toda la documentacion requerida en los plazos establecidos. De no
cumplircon estos requerimientos, podriaserexcluido del viaje.

Estd completamente prohibido el consumo de alcohol a todos los integrantes de la
delegacion menores de 18 afios. Rige para todos los efectos la normativa de consumo de
alcohol y drogas presente en este Reglamento.

Las normas y manejo de grupo especifico, dependerd exclusivamente de las personas
adultas a cargo del viaje.

En dependencias del Colegio, deben quedartodos los datos de identificaciény contacto de
los viajantes, asimismo, informacién de familiares directos a quienes contactar en caso de
emergencia.

Se debe entregara las familias de los viajantes, un cronogramade las actividades, lugares y
extension de las visitas que se realizaran.

No estd permitido que grupos pequeios de estudiantes, realicen actividades separadas de
las actividades programadas en conjunto. La excepcién sera si son acompafiados por un
adultoy con la aprobacidn de la profesora o profesoras a cargo quienes son los ultimos
responsables.

Las profesoras que seran parte del viaje deben ser presentados por escrito al Consejo de
Direccién del Colegio, quien aprobard o no su participacion.

El programa final del viaje debe ser presentado a la Direccién con 30 dias de anticipacion
del inicio del viaje. Debe incluir la lista de los participantes, transporte, alojamientoy el
cronograma de actividades detallado por dias.

Cualquierinstanciaque no esta contenida en estas normas de actuacién, debe serresuelta
como Unicainstancia por la Direccidn del Colegio.

Los padresy apoderados deberan firmarunaautorizacion escrita mediante la cual aceptan
las normas fijadas por el Colegio parael desarrollo de la salida.
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0. Solose autorizaraviajesde estudios que no alteren significativamenteel calendario
académico, esto esnomas de diezdias habiles.

p. Debe asistiral menosundocente a cargo del grupo de estudiantesy unaprofesora
acompafiante cada 12 estudiantes.

TITULO VIIl. REGULACIONES SOBRE EVALUACION Y PROMOCION.

Las regulaciones referidas a la evaluacién, calificacién y promocidn de las alumnas, se encuentran
contenidas en el Reglamento de Evaluaciony Promocidonque se encuentra publicado en forma separada
ennuestrapdginaweby subido al sistema SIGE del Ministerio de Educacion.

TITULO IX. PROTECCION A LA MATERNIDAD.

ARTICULO 57. DE LA PERMANENCIA Y ACOMPANAMIENTO DE EMBARAZO Y MATERNIDAD ADOLESCENTE

El Colegio promueve la vivencia de una afectividad y sexualidad integrada desde la visién de la
antropologiacristiana, apoyando en larealizacién del proyecto devida de cadaalumna. En este sentido,
y de modo congruente con la normativa sobre proteccidn a las alumnas en dichas condiciones, el
establecimiento acompafia a la alumna — adoptando facilidades académicas y organizativas - y de ese
modo apoya la retencidn de este, a efectos que se pueda cumplir en dicho contexto la propuesta
educativayla promocidn escolar.

ARTICULO 58. FORMACION AFECTIVIDAD Y SEXUALIDAD

El Colegio implementara politicas de formacién para sus alumnas en materia de sexualidad y afectividad,
considerando siempre la inspiracién catdlica que lo define. Corresponde a los padres, madres y
apoderados la principal responsabilidad en laformacién de esta materia, correspondiéndole al Colegio
Unicamente unrol secundario.

En nuestro Colegio la formacién de sexualidad siempre se da en el contexto del amor y la labor
subsidiariaque se asignaala familia.

El Colegio trabaja factores de proteccion y autocuidado en las asignaturas de Formacion, Ciencias
Naturalesy Biologia, Filosofia, Religion y otras instancias formativas como acompafiamientoescolar.

ARTICULO 59. CONCEPTOS.

El Colegioresguardael derecho alatrayectoriaeducativa de las alumnas embarazadas, alumnas madres
y de lasalumnas progenitoresadolescentesen cumplimiento de lalegislaciénvigente. Al respecto la Ley
General de Educacién (LGE) indica: “art. 11. El embarazo y la maternidad en ningtn caso constituirdn
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel
debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos”.
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ARTICULO 60. CRITERIOS GENERALES PARA TODA ALUMNA EMBARAZADA Y MADRE ADOLESCENTE.

El Colegio otorgara apoyoy orientacidon ala alumnaembarazada o madre y/o a la alumna progenitor, a
través del acompafiamiento pedagdgicoy curricular que definael Colegio.

Es a las madres, padres y apoderados a quien corresponde el cuidado y control de las alumnas en
situacién de embarazo, no pudiendo delegar estas responsabilidades en el Colegio. Corresponde al
Colegio Unicamente darlasfacilidades alas alumnas ensituaciéon de embarazo, para que puedan llevar
estasituacion de lamejormanera posible y cumplircon su formacién académica.

Es deber de la madre, padre o apoderado de un adolescente en situacion de embarazo, maternidad o
paternidad, informar en el establecimiento educacional que la alumna se encuentra en esta
condicion. La Directoradel Colegioola Profesoralefe, lesinformara sobre los derechosy obligaciones,
tanto del o de laestudiante, como de lafamiliay del establecimiento educacional.

El mismo debertendra la alumna en situacién de embarazo, de informar al Colegio. Si la alumna no
hubiere informado asu madre, padre o apoderado de su condicidn, el Colegio deberdinformarselo. Para
tales efectos, se citara personalmente a la madre, padre o apoderado a una reunidn, en la cual se les
pondraen conocimiento de la situacion.

Serantratados conrespeto portodoslosintegrantes de lacomunidad educativa. No seran discriminados
arbitrariamente. Estar embarazada no podra ser causal para cambio de jornada de clases o curso
paralelo, salvo que seavoluntad de lamisma estudiante lanecesidad de cambio de curso.

Tendran derechoa continuarsus estudios en el Colegio con las mismas posibilidades que el resto de las
alumnasy de acuerdo con las condiciones definidas en la legislacion vigente.

Serdn tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, con relacién a las exigendias
conductuales.

Tendrdn derechoaparticiparen el Centrode Alumnasy entodotipo de eventos,como en laceremonia
de graduacidn, celebraciones internas y/o actividades extra programaticas (siempre que se encuentren
aptosfisica y psicoldgicamente).

La alumnaembarazaday madre tendrd derecho a asistira clases durante todo el embarazoy a retomar
sus estudios después del parto. La decisidon de dejar de asistir las Ultimas semanas del embarazo o
postergar la vuelta a clases después del parto dependera exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas paravelarporlasaluddelajoveny desu hijo.

El Colegio otorgara apoyoy orientacidn ala alumnaembarazada o madre y/o a la alumna progenitor, a
través del acompafiamiento que defina el Colegio.

Se estableceran criterios para la promocion con el fin de asegurar que las alumnas cumplan
efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en el plan de estudios.

El Colegio (ej. Coordinadora de Ciclo) previo acuerdo con Direccién Académica concordara conlaalumna
un calendarioflexible, brindandole el apoyo pedagdgico necesario. Unavez finalizado el afio escolar, la
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alumnaserd promovidade acuerdo con su rendimiento académico.

No se exigird el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a los estudiantes en estado de
embarazo, maternidad o paternidad adolescente porlo que podran ser promovidos con una asistencia
menoral 85% cuando sus ausencias sean justificadasporlos médicos tratantes. Alavez, lasinasistencias
gue tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, periodo de
lactancia, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideraran validas
cuando se presente un Certificado Médico, Carné de Salud, Tarjeta de Control u otro documento que
indique las razones médicas de lainasistencia.

En caso de que la alumnaen situacién de embarazo o maternidad tengauna asistenciaa clases menos
a un 50% durante el afio escolar, la Directora del Colegio tienelafacultad de resolversu promocion. Lo
anterior en conformidad con las normas establecidas en los Decretos exentos de Educacidon N° 511 de
1997, 112 y 158, ambosde 1999 y 83 de 2001, o los que se dictaren en su reemplazo.

Las estudiantes estaran eximidas de clases de educacion fisica hasta el término del puerperio (seis
semanas después del parto) En casos calificados y deacuerdocon lo queindique su médico tratante, este
plazo puede extenderse.

ARTICULO 61. RESPECTO DEL PERIODO DE MATERNIDAD.

El Colegio brindard el derechoala madre adolescente adecidirel horario de alimentacién del hijo, que
debiera ser como maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado, evitando con esto que se
perjudique su evaluacion diaria. Este horario debe ser comunicado formal mente al establecimiento
educacional durante laprimerasemanade ingreso de laalumna.

Cuando el hijo menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado especifico,
segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el Cole gio darda la madre adolescente,
las facilidades pertinentes, considerando especialmente que esta es una causafrecuente de desercidn
escolar post parto.
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TITULO X. NORMAS, Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

ARTICULO 62. CONDUCTAS.

Las estudiantes deben respetar a todo el personal del Colegioy acatar las érdenes e instrucciones
impartidas por éstos.

Toda estudiante debe respetarasus compaferas y observar un comportamientodigno dentroy fuera
del Colegio.

Las estudiantes deberan mostrar entoda ocasion actitudes responsables, de respeto y sinceridad. Deben
emplear un lenguaje apropiado de manera tal de no incurrir en faltas a la moral cristianay buenas
costumbres. Sus acciones no deben representar actitudes de violencia, groseria o de ofensa hacia los
demas. Deben evitarlos gestos o hechos que puedan parecerirrespetuosos.

Las estudiantes debencuidarsus bienes, los de sus companieras, los del personal del Colegio, del propio
Establecimientoylos bienes de lacomunidad. Cualquier falta a estanorma ya sea por accién u omisién
serd sancionadade acuerdo con su gravedad. Por tanto:

1. Todas las estudiantes colaboraran en la mantencidn, cuidado del orden, aseo de salas, bafios,
patios, jardinesy dependencias del Colegio.

2. Las estudiantes que pordescuido oinadvertidamente causen algin destrozo en el recinto o en
sus muebles, locomunicardn de inmediato asu profesorjefe y/o personade turno. Los padres
tendranla obligacion de asumirlos costos o reembolsarel dinero que el Colegio hagastado en
la reparacién o reposicion.

ARTICULO 63. FALTAS.

El Colegio debe velar por la convivencia escolar para cumplir su misidn. Se sanciona toda conducta de
guien lesionela convivencia escolar. Las conductas prohibidas se denominardn de modo genérico faltas,
las cuales se clasifican segin el grado que correspondaen leves, gravesy gravisimas. Cabe aclarar, que
toda sancién a una falta determinada tiene como fin exclusivo la formacién integral de la alumna
(sancién formativa).

ARTICULO 64. FALTAS LEVES.

Se consideranfaltasleves,las que resulten de unaactitud propia de una estudiante que, dadas las
circunstancias, dificulta el desarrollo normal de unaactividad escolar. Siendo éstas:

1. No permitiruobstaculizarel desarrollonormal de laclase de acuerdo con lo solicitado porla
profesora.
Realizartrabajos o estudio de otras asignaturas en el horario que no corresponde.
Incumplirlas tareas dadas por la profesora.
No traer materiales solicitados sin causajustificada porescrito enla Agenda Escolar.
Utilizar dispositivos electrénicos no autorizados porla profesora.
Llegaratrasado al inicio de lajornadade clases.
El atraso después de recreos, cambios de hora, u otras actividades programadas en el Colegio.
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8. Usoincompleto del uniformesin justificacion.

0.

Presentacién personal con evidente faltade higiene.

10.No traerlas comunicaciones firmadas.
11.No traerla Agenda Escolar.

12.Ingresar con objetos que no cumplan con un propdsito pedagdgico expresamente solicitado porun docente.
13.Pedir comida o productos a través de servicios de reparto que sean entregados en el colegio durante la

jornada escolar.

14.Realizartodo tipo de comercio, actividades no autorizadas o ajenas al dmbito escolar.

Las reiteradas faltas leves deberan quedar consignadasen el libro de clasesy/o registro electrd nico.

ARTICULO 65. FALTAS GRAVES.

Se consideran faltas graves las queresultende un hecho intencionado con dafio fisico o moral sobre si
mismo, sobre otra personao sobre bienes ajenos.

Estas faltas son:

1.

NouswWwN

9.

Negarse a entregarla AgendaEscolar cuando seasolicitada pararegistro de atraso, enviode
comunicaciony cualquiera otra necesidad.

No cumplirunasancién, medidadisciplinaria o pedagdgicasin lajustificacion correspondiente.
Ausentarse de unahorade clase estandoen el Colegio.

Revisarellibrode clases sin autorizacion.

Incumplimiento de acuerdos reparatorios ante una falta.

Sacar hojasa la Agenda Escolar.

Participar en actividades del Colegio con halito alcohdlico debidamente acreditado por el
testimonio de dos profesores o poralgin medio tecnolédgico como el alcotest.

Consumo de tabaco, estoincluye ej. aulas, patios, casino, oficinas, estacionamientos extemos,
canchas y campo deportivo; asi como en toda actividad escolar dentro o fuera del
establecimiento. (ej. jornadas, retiros, salidas pedagadgicas, viajes de estudio).

Rehusarse aresponderuna prueba, yasea enformaindividual o colectiva.

10.Realizar gestos obscenos. Realizar gestos obscenos o manifestaciones amorosas, ej.: caricias,

besos, abrazos, tomarse de la mano, por no considerarse el Colegio, el ambito apropiado para
ello.

11.Uso inadecuado del iPad o aparatos electrénicos de acuerdo a lo que se sefialaen el protocolo

12.Enarbolarbanderas u otros simbolos alusivos a doctrinas contrarias al Magisterio de lalglesia Catélicay/o

“Normas de usodeliPad” (ver Anexo 2) enlos cursos que utilizan esta herramienta de trabajo.

principiosinstitucionales del Colegio.

Las faltas menos gravesy graves deberan quedar consignadas siempre en el libro de clases y/o registro
electrénico.

ARTICULO 66. FALTAS GRAVISIMAS.

Se consideran faltas gravisimas aquellas que son consecuencia de una actitud o hecho consciente y
deliberadode las estudiantes, provocando dafio fisico o moral sobre si mismo o a otras personasy
atentan gravemente contra la integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad
educativay/o constituyen delito (incluyendo en algunos casos, laintegridad de quien cometelafaltaen
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cuestién). Son actitudes, acciones, conductas u omisiones realizadas, que podrian serentre otras:
1. Retirarse osalirdel Colegiosinlacorrespondiente autorizacion.
2. Robardineroobienesacualquiermiembrode lacomunidad educativa.
3. La copiay plagioencualquierade lasformas que se definenenel Anexo 1del Reglamentode
Evaluaciéony Promocidn.
Adulterarnotasenellibrode clases o en el instrumento de evaluacion.
Sustraer, adulterar, registrar (ej. fotografiar) el libro de clases.
Adulterarfirmaen comunicaciones o cualquier documento oficial del Colegio.
Todo acto que indique engafio o fraude deliberado, constituyendo una falta grave ala verdad.
Realizaramenazas gravesy explicitas, tanto verbales, gestualesy/o escritas con cualquier

©® N o vk

medio, acualquiermiembro de lacomunidad educativa.

9. Proferirinsultosorealizaralgunaaccién que deshonre o agravie, porcualquiermedio,aun
miembro de lacomunidad educativa o sus familiares directos.

10.Levantaruna denunciasobre hechos que resultaren falsos (calumnia).

11.Presentar conductas durante un viaje de estudios o actividad oficial fuera del Colegio, que
pongan en riesgo grave y evidente la seguridad personal o la de cualquier miembro de la
comunidad escolary/o del lugar en que se encuentre. Asi como incurrir en conductas que
atenten contrael Proyecto Educativo del colegio, lamoral y las buenas costumbres.

12.Causar dafio grave e intencionado alainfraestructuradel Colegioy/o bienes de otros.

13. Rayar y/o dibujar disefios o imagenes ofensivas y/u obscenas (grafitis) en el Colegioo en
actividades del mismo.

14.Vulnerar cerraduras.

15.Incitary/o participaren peleasorifias fuerao dentrodel Colegio.

16.Divulgaro ver pornografiadentro de cualquieractividad del Colegio.

17.Agredirfisica, verbal o gestualmente a cualquier miembro de lacomunidad educativa, dentro
o fueradel establecimiento.

18.Desairarun incentivo, estimulo o premio otorgado porlacomunidad escolar.

19.Ridiculizar unadisposicién emanada de algunaautoridad del colegio.

20.Desacreditara las autoridades del Colegio.

21.Agresion fisica o verbal grave, a cualquier miembro de otra comunidad educativadiferente a
la de laalumna, con la cual estemos desarrollando alguna actividad conjunta.

22.Ingresar sin autorizacién a otra comunidad educativa, con el propdsito de causar desorden
o alteracion de sus actividades habituales.

23.Ingresar bebidas alcohdlicas al establecimiento o a cualquier actividad organizada por el
Colegio, aunque laactividad se desarrollefuerade éste.

24.Ingresar drogas al establecimiento o a cualquier actividad organizada por el Colegio, aunque
la actividad se desarrolle fuera de éste (independiente de si trata o no de delito microtréfico
delaley 20.000).

25.Soborno a personal docente o no docente.

26.Fotografiar, grabaro filmara las personas de lacomunidad educativa sin su consentimiento.
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27.Burlarse de los simbolos religiosos, patrios e institucionales.

28.Exponer en publico directa o indirectamente la imagen o el nombre del Colegio y/o sus
emblemassin su autorizacién.

29.Promoverdoctrinas contrarias al Magisterio de lalglesia Catdlicay/o principios institucionales
del Colegio.

30.Discriminararbitrariamentealas personas.

31.Dafar datos informaticos oficiales del Colegio, mediante hackeo, crackeo, etc.

32.Suplantar correos electrénicos de apoderados, profesoras del colegio o de otras alumnas.

33. Publicar en redes sociales u otro medio de comunicacién fotografias que dafien la moral y
vayan en contra de las buenas costumbres y del Proyecto Educativo del colegio, estando
dentroo fueradeél.

34.Inmiscuirse en documentacién oficial del Colegio.

35.Impedir el ingreso al colegio o el desarrollo de las actividades académicas normales del
Colegio.

36.Facilitarel ingreso a personas extrafias al Colegio sin autorizacién.

37.Simular o dar falso aviso de situaciones de emergencia que provoquen evacuacion.

38.Alterarel orden publicoal interior del Colegio.

39.Subira lugaresenaltura, como por ejemplo,arbolesytechumbres.

40.Participarenactos vandalicos tanto al interior como al exteriordel Colegio.

41.Participaren actos de vandalismo digital tales como hackeo, crackeo, etc.

42.Robo de evaluaciones desdeimprenta u oficinas de profesores.

43.Consumo de alcohol o participacidn bajo los efectos del alcohol en actividades del colegio.

44.Consumo de drogas o participacion bajo los efectos de ladroga en actividades del colegio.

45.Realizar microtrafico de drogas.

46.Provocarincendios o explosiones.

47.Ingresararmas o municiones al colegio ofabricarlas al interior de éste.

48.Acoso escolaro bullyingy sus modos de ejecucion (ciberbullying, que esla manifestacién de
acoso escolar mediante plataformas virtuales y herramientas tecnoldgicas: redes sociales,
chats, blogs, fotologs, mensajes de texto para celulares, correo electrénico, foros, servidores
gue almacenan fotos, paginas webs, teléfono y otros modos tecnoldgicos).

49.Acoso o abuso sexual aalgin miembro de lacomunidad.

50.Cualquieraccioén constitutivade delito de acuerdo alaley vigente.

ARTICULO 67. MEDIDAS FORMATIVAS O PEDAGOGICAS.

Las medidas formativas son aquellas acciones que permiten a las estudiantes tomar conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprendera responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos genuinos
de reparacion del dafio, de crecimiento personaly/o deresolucién delas variables queindujeron lafalta.
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Se podran aplicara quienesincurran enfaltas reglamentarias generales o de convivenciaescolarunao
mas de las siguientes medidas formativas, son:

1. Didlogo personal formativo o pedagdgico: Este consistird en una conversacion entre un
profesoryunaalumna, con el fin de hacerle reflexionar respecto su conductay actitud enuna
determinada situacion.

2. Servicio comunitario: Contemplard el desarrollo de alguna actividad que beneficiea la
comunidad educativa, en especial, aplicable frente afaltas que hayan implicado deterioro del
entorno, lo cual implicahacerse cargo de las consecuencias de los actos negativos a través del
esfuerzo personal. Pueden ser medidas de servicio comunitario: limpiar algin espacio del
establecimiento, patio, pasillos, patio techado o su sala; mantener eljardin; ayudar enel recreo
a cuidar a las estudiantes de menor edad; colaborar con la ejecucién de actividades
extraprogramaticas; etc.

3. Servicio pedagoégico: Contemplard una o mas acciones de la estudiante que cometid la falta,
asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la continuidad y/o
efectividad de los procesos educativos del Colegio, tales como: recolectar o elaborar material
para estudiantes de cursos inferiores al suyo; serayudante de un profesoren larealizacién de
una o mas clases, segun sus aptitudes; colaborar en las labores de Biblioteca, etc.; apoyar a
estudiantes menores en sus tareas; preparar y exponer temas educativos y otra medida que
se considere adecuadade acuerdo a laedad de la estudiante.

4. Didlogos Formativos: Contemplara la participacion en reuniones, de caracter individual y/o
grupal; con uno o mas miembros habilitados del Colegio (Directivos, docentes,
psicopedagogos, Coordinadores, profesor jefe correspondiente, Encargado convivenda
escolar) con el objeto de reflexionaracercadel hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de
prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcidn o recuperacion del modo de relacién
basado en losvalores de honestidad, respeto, toleranciay solidaridad.

5. Acciones Terapéuticas: Contemplara sugerir la derivacion a tratamientos (personales,
familiares, grupales) que permitan comprendery evitar comportamientos que constituyan
faltas reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los talleres de manejo de
conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la prevencién o manejo de conductas de
altoriesgo, etc. El Colegio no se puede hacer cargo de realizarterapia o clinica psicolégica a las
alumnas, sino que sélo hacer un andlisis preliminar y sugerir la derivacién independiente de
especialistas externos, con los cuales, deberad haberunacoordinacion segin sea el caso.

ARTICULO 68. MEDIDAS DE REPARACION.

Son Medidas de Reparacién aquellos gestos u actos dirigidos arestituir el dafio causado a un tercero por
cualquiertipo de accidon u omisidn perpetrado. Estas medidas reparatorias deberanimplementarse por
la persona que cometid el dafio, o por sus padres o apoderadossi es el caso. Las medidas reparadoras
del Colegio podran seracordadasy aceptadas por losinvolucradosy sonlassiguientes:

1. Presentacionformal de disculpas publicas o en privado, en forma personal o porescrito.

2. Restitucion de objetodafiado, perdido, etc. Indemnizacién por dafio causado.

ARTICULO 69. MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

La disciplinaesunacto de respeto de la personaconsigo mismay de adhesidonylealtad al grupo al que

pertenece. Suobjetivo Ultimoeslaeducacidn de lalibertad, laresponsabilidad y lablisqueda de actuar

en consecuencia. Esta supone un compromiso que no puede darse mas que en la interioridad de la
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alumna, puesimplicalaaceptacién personaly libre de valores y normas que acata como validos y justos
para ordenar la diaria convivencia. Debe desarrollarse en un proceso graduado de internalizacidn y en
congruencia con los valores cristianos impartidos por el establecimiento.

El desarrollo personal de las alumnas exige un continuo seguimiento por parte de las profesoras
estimulando actitudes positivasy corrigiendo las negativas, dejando constancia de ellas en el Libro de
Clases.

Las profesoras deberan consignar por escrito las faltas de las estudiantes en el Libro de Clasesy
procurardn que el apoderado esté al tanto de los detalles de laconducta de su hija.

Entre otrasy considerando desde un grado minimo al maximo, las medidas disciplinarias o sanciones,
son:

1. Amonestacionverbal. Consiste en una conversacién formativarealizada porla Coordinadora
de Formacién que busca hacer comprender a la alumna lo inconveniente de su
comportamiento. Esregistradaen las observaciones de la alumna.

2. Conrespectoal ingresoy salidaal Colegio. Se puedeexigirllegaralas07:30 osalira las 17:00.
Puede aplicarlalaprofesorade asignatura, la profesorajefey/o el Coordinadorde Ciclo.

3. Trabajos formativos y/o académicos supervisados por un profesor “Jornada de Reflexion”.
Consiste enla asignacion de tareas, comprension lectora, guias y/o ejercicios de una o varias
asignaturas, que se realiza en saladesignada por Coordinador General. Laalumna que comete
5 faltas leves deberdrealizarunajornadade reflexion.

4. Carta de compromiso por acumulacion de anotaciones negativas. Una vez constatado el
registrode, alo menos, cinco observaciones negativasque no constituya ningunade ellas falta
grave o gravisima, laalumna, bajolainiciativade laprofesorajefe, se compromete de manera
explicitay escritaa mejorar sucomportamiento.

5. Carta de advertencia de matricula condicional. Es una carta que se envia a los padres por
parte del Coordinadorde Formacién del Ciclorespectivo,donde se les hace verlos problemas
de conductaque hatenidosu hija,y que, eventualmente, arriesga su continuidaden el colegio.
Esta sancion se decide al interior del Consejo de Ciclo después de analizados los
comportamientos de laalumna. Se revisalamantencién de lacartaen el siguiente Consejo de
Cursodel semestre.

6. Suspension temporal de 1a 5 dias. La suspensiénde clases puede realizarse hasta por cinco
dias habiles en caso de que la gravedad de |a falta lo amerite, sin perjuicio que de manera
excepcionalse pueda prorrogar unavez porigual periodo. Aplicar medidas como suspensiones
indefinidas, reducciones de jornada escolar o asistencia solo a rendir evaluaciones, se podra
aplicarexcepcionalmentesi existe un peligro real paralaintegridad fisica o sicoldgica de algun
miembro de la comunidad educativa, conforme al Ord. 476 de la Superintendenda de
Educacién Escolar.

7. Suspension de participar en actividades. Actividades extraprogramaticas, ceremonias,
eventos o cualquierotroacontecimiento de lacomunidad escolar, siempre y cuando esto no
cause interrupcién al proceso curricular de ensefianza-aprendizaje.

8. Cambio de curso: Cuando se vea que la convivencia con sus compafieros esta gravemente
afectada, se puede retirara laalumnade sucurso e integrarlo en uno paralelo.

9. Condicionalidad de lamatricula del estudiante. Es una carta que se envia alos padres por parte
de la Subdirectora del Ciclo respectivo, donde se les hace ver los problemas de conducta que ha
tenidosu hija, y que arriesgasu continuidaden el colegio. En la carta se debendefinir claramente
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las razones que ameritan la adopcidn de esta medida, los momentos en que se evaluara los avances

del estudiante respecto de los compromisos asumidos y una fecha cierta de levantamiento de la

medida si la evaluacién es positiva. La condicionalidad de matriculasiempre se revisa al final de
cada semestre, independiente de lafechaen lacualse haya aplicado.

Cancelacion de lamatricula para el préximo afo escolar. Debido afaltas gravisimas alabuena
convivencia, se decide que laalumnano puede matricularse en el colegio el afio siguiente.
Expulsidn. En este caso la alumnadebe dejarel colegio cuando se decide lamediday el retiro
debe serinmediato. S6lo operasi existe peligroreal paralaintegridad fisica o

psicoldgicade alguno de los miembros de lacomunidad educativa.

ARTICULO 70. CRITERIOS PARA PONDERAR Y APLICAR MEDIDAS.

Toda medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y para la
comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la
dignidad de losinvolucrados,y procurando lamayor proteccidony reparacion delafectado y laformacién

delrespo

nsable. Las sanciones disciplinariasindicadas deben considerar antes de su aplicacién el nivel

de educaciénal que la alumna pertenece (Basica o Media).

Durante el proceso de resolucidn frente afaltas a la buena convivencia escolar, laautoridad encargada
tomara en cuentalas atenuantes y agravantes que pudieran estar presentes en el hecho. Entre éstas se

encuentran:

ATENUANTES DEUNA FALTA:

1. Intachable conductaanterior, esto es, lainexistencia de faltas anterioresalabuena
convivencia.

2. Reconocerespontaneaeinmediatamentelafaltacometidayaceptarlas consecuencias de
esta.

3. Manifestararrepentimiento porlafalta cometida.

4. Disculparse oportunamente con quienes corresponda.

5. Haber realizado, por propiainiciativa, acciones reparatorias en favor del afectado.

6. Haber actuadoen respuestaauna provocacion por parte de otros.

7. Haber actuado bajo coercién, induccidon o manipulacién por parte de otra persona.

8. Haber actuado en legitima defensa de su persona, bienes o derechos, o de los de un
compafiero agredido, en caso de que el Colegio determine, podra ser considerado como
eximentede responsabilidad.

AGRAVANTES DEUNA FALTA:

1. Reiteraciénde lafalta.

2. Haber actuado con premeditaciény alevosia.

3. Haberinducido aotras personas a participar o cometerla falta.

4. Aprovechamientode laconfianzadepositadaenla persona.

5. Haber abusado de una condicién superior, fisica, moral o cognitiva, porsobre lapersona

afectada.
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6. Presenciade discapacidad o condicidn de indefensién por parte del afectado.

7. Haber obstaculizado el proceso de indagacion de la falta cometida, mediante laimputadon

a terceras personas, el ocultamiento de informacién, o mediante cualquier otro acto que

impida un oportuno esclarecimiento de la falta objeto del procedimiento.

Haber obrado a través de untercero o bajo recompensa.

9. Cometer lafalta pese ala existencia de una mediacion o arbitraje escolar previo, en el que
se hubieraacordado no reincidiren actos de esa naturalezay/o a no tenerotros problemas
de convivenciacon el afectado.

10.No manifestar arrepentimiento.

11.Poseer carta de compromiso, condicionalidad o haber sido ya sancionado por la misma
accion u otra similarenalgunaocasion anterior.

®

Las infracciones a las disposiciones del presente Reglamento por parte de las estudiantes y conocidas
por el respectivo Profesora Jefe deberdn comunicarse a laalumnay a su apoderado a fin de lograr la
rectificacion de laconductay, deser procedente,la aplicacionde lasmedidasy/o sanciones disciplinarias
que sean oportunas. Lo mismo procederd respecto de las infracciones a lo dispuesto en el PEl y si el
responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas contempladas en el
Reglamento del Personal, asicomo enla legislacion vigente.

Previoal inicio del procedimiento de expulsién o de cancelacién de matricula, la Subdirectoradel cido
al que pertenece la alumna, debera haber representado a los apoderados la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacidon de sanciones, junto con la implementacién a favor de la
estudiante de medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el
Reglamento Interno, las que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la
infraccion cometida, resguardando siempre el interés superior de la alumna.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no serd aplicable cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad
escolar, de conformidad al Parrafo 32 del Titulo | del Decreto con Fuerza de Ley N22, de 2009, del
Ministerio de Educacidn, en cuyo caso se procederacon arreglo a los parrafossiguientes.

Las medidas de expulsién o cancelacidon de matriculasdlo podran adoptarse mediante un procedimiento
previo, racional y justo, que se describe en el Titulo Xy XI de este reglamento, que garantiza el derecho
de la estudiante afectaday de sus padres a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de la
medida.

La decisién de expulsar o cancelarla matriculaaunaestudiantesélopodrd seradoptada porlaDirectora

del establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito a la
estudiante afectadayasu apoderado.

ARTICULO 71. CUADRO DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y SANCIONES.

| Tipo deconducta| Medidas a adoptar Responsable(s)
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Falta Leve

Didlogo personal pedagodgico, reflexivo y correctivo con
el propdsito de hacerle recapacitar.

Amonestacion verbal.

Registro en libro de clases y/o

electrénico. Comunicacion a los

padres.

Cualquier profesor

Reiteradas
faltas leves
De 52
basicoa
Ve, cinco
anotacione
s.

Registro en libro de clases y/o
electrénico. Amonestacién
escrita.

Trabajo colaborativo.
Reparacion, si

corresponde. Citacién a

los padres.

Trabajo formativo en horario definido.

Pérdida del beneficio de eximiciéon una vez cumplida la

segunda jornada de reflexién.

Pérdida del beneficio de representar al colegio en
actividades  deportivas,concursos y actividades
artisticas.

Profesor Jefe

Falta grave

Registro en libro de clases y/o
electronico. Trabajo formativo
dentro del Colegio.

Servicio comunitario.
Derivacion Psicosocial (terapia
personal). Citacion a los
padres.

Reparacién si corresponde.

Si lo amerita, suspensién temporal de clases de 1a 3
dias.

Pérdida del beneficio de eximicién de examenes.
Pérdida del beneficio de representar al colegio en
actividades  deportivas,concursos y actividades
artisticas.

Coordinador de
Ciclo En caso de
suspension
temporal,
resolvera el
Subdirector del
Ciclo.

Reiteradas
faltas graves
(2 faltas)

Registro en libro de clases y/o
electrénico. Suspensidon temporal
de clases de 1 a 3 dias. Cartade
advertencia de Matricula

condicional. Citacidon a los padres.

Reparacion si corresponde.

Pérdida del beneficio de eximicidon de exdmenes
Pérdida del beneficio de representar al colegio en
actividades  deportivas,concursos y actividades
artisticas.

Subdirectora de
Ciclo

Faltas gravisimas

Registro en libro de clases y/o electrénico.
Matricula Condicional, a través de carta entregadaa los
padres. Suspension de clases (1 a 5 dias).

Citacion a los padres.

Pérdida del beneficio de eximicidon de exdmenes
Pérdida del beneficio de representar al colegio en
actividades  deportivas,concursos y actividades
artisticas.

En faltas constitutivas de delito y en las sefialadas en el
articulo 101

numeros 38 al 47: cancelacion de matricula o
expulsion.

Subdirectora de

Ciclo o la
Directora cuando
corresponda.
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Reiteradas faltas Cancelacion de matricula: Perdida del beneficio de Directora del
T eximicion de examenes. ;
gravisimas Pérdida del beneficio de representar al colegio en Colegio.
(2 faltas) actividades  deportivas,concursos y actividades
artisticas.
Expulsién.
Se comunica personalmente ala familia.

* Toda sancion omedidadebe registrarse en el libro de clasesy/o enlos medios electrénicos
correspondientes.

** Desde lareiteracidon de faltas leves en adelante hay que notificaralos padres (apoderados) por
medio de laagendadel colegio o por los medios digitales oficiales.

ARTICULO 72. RESPONSABILIDAD PENAL JUVENIL.

Se considerara delito toda accidn u omisidn descrita y sancionada como tal en nuestro ordenamiento
juridico, cuyaocurrenciadardlugar a larespectivadenuncia, segunlo dispone elarticulo 175 del Cédigo
Procesal Penal, debiendo notificarse en formainmediataalos padres (apoderados).

Un delito constituira siempre falta gravisima en conformidad al articulo 98 precedente, y exigird la
inclusién de politicas y estrategias de prevencién en el ambito escolar.

Existe responsabilidad penal paralos menores de edad entre 14y 18 afios. La edad se consideraal
momento de lacomisién del delito.

12 ¢ Qué consecuencias puedetener paraun menorentre 14 y 18 afiosla comisidon de un delito?

Sersometidoaalgunade las medidas previstas enlaLey de Responsabilidad Penal Adolescente, que
son:

Internacién enrégimen cerrado con programade reinsercion social.

Internacion en régimen semicerrado con programa de reinsercion social.

Libertad asistida especial.

Libertad asistida.

Prestacién de servicios en beneficio de la comunidad.

Reparacién del dafio causado.

Multa.

Amonestacion.

N A WD

Penas accesorias:
1. Prohibicionde conduccion de vehiculos motorizados.
2. Comisodelosobjetos, documentos e instrumentos de los delitos.

29 iQué delitos puedecometerun estudiante?
1. Contralavida:Homicidio, Parricidio, Homicidio enrifia, Auxilio al Suicidio, entre otros delitos asi
establecidos porlaley.
2. ContralaIntegridad Fisica: Lesiones Graves, Gravisimas y Menos Gravesy leves.Ejemplo: golpear
a otro estudiante.
3. Contra la Integridad Sexual: Violacién, Abuso Sexual, Violacion impropia (menor de 14 aios),
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estupro, almacenamiento de pornografia infantil. Ejemplo: Obligar a otro estudiante a quitarse
prendas de vestir.

4. Contrala Propiedad:apropiacionde unacosaajena, lacual puede ser calificada como hurto, robo
con fuerzaorobo con intimidacién, segun si laapropiacion es clandestina, se usade fuerzaen las
cosas o de fuerza o intimidacion en las personas, respectivamente.

5. Concurre fuerzaointimidacién. Ejemplo: sustraer un computador desde el Colegio, de propiedad
de alguna profesora o de una companeradel Colegio.

ARTICULO 73. OBLIGACION DE DENUNCIAR DELITOS.

1. La Directora, profesoresy asistentesde laeducacion, tendrdnlaobligacion de denunciar cualquier
accién u omisidn que revista caracteres de delito y que afecte a una estudiante del
establecimiento, haya ocurrido esto dentro o fuera del establecimiento, poniendo lo
antecedentes en conocimiento de las autoridades competentes (Ministerio Publico, Policia de
Investigaciones o Carabineros de Chile) dentro de las 24 horas contadas desde que se tuvo
conocimiento del mismo. Lo anterior, en cumplimiento de las obligaciones de los articulos 175y
siguientes del Cddigo Procesal Penal.

2. La persona responsable de presentar este tipo de denuncias a las autoridades policiales o
judicialesserdlaEncargada de ConvivenciaEscolar o quiensea designado paratales efectos por
el Consejo de Direccidn, misidn que realizara conforme a lo sefialado en la normativa precitada.
La denuncia se realizara ante el Ministerio Publico, Policias de Investigaciones o Carabineros de
Chile. La denuncia se hard por escrito, y en esta constara la identificacién del denunciante, su
domicilio, el nombre del Colegio, la narracidon circunstanciada del hecho, el sefialamiento de
quienes presuntamente lo cometieron y/o fueron testigos de este y de todos aquellos
antecedentes de que se tenga conocimiento.

3. El rol de los funcionarios del Colegio frente al conocimiento de un hecho que pueda revestir el
caracterde delitoserdrecibirlos antecedentes queles sean reportados, poniéndolos a disposicidn
de las autoridades competentes para que estas se pronuncien sobre ellos.

TITULO XI. DEL PROCEDIMIENTO PARA APLICAR SANCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS.
ARTICULO 74. DEBIDO PROCESO.

El debido proceso en el dmbito escolarimplicael derecho de todoslosinvolucrados a:
1. Serinformados de lasfaltas contenidas en este Reglamento.

Serescuchados.

Entregar los antecedentes parasu defensa.

Que los argumentos presentados sean tomados en cuenta.

Que se presumasuinocencia.

Apelarlas medidas resueltas.

ok wnN

Las normas de actuacién para el manejo de faltas seran ejecutadas conforme al debido proceso, e sto
es, ensu aplicacidn se garantizaran, entre otros, los siguientes derechos:

1. Derechoa la protecciéndel afectado.

2. Derechoala presuncidondeinocenciadel acusado de cometerla falta.

3. Derechodetodoslosinvolucradosaser escuchadosy a presentar descargos.
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Derecho de apelacién ante las resoluciones tomadas en el procedimiento.

Derechoa serinformadode las etapas de procedimiento.

Que el establecimientoresguardaralareservaysecretoentodo el proceso.

Que la decision que adopte el Colegio estara fundada en el mérito de los antecedentes que
obrenenel proceso.

8. Mientras se esté llevando a cabo la investigacidn y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurard a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad vy
respeto porsu dignidady honra.

No v k&

De cada actuacidny resolucién deberd quedar constancia escritaen losinstrumentos propios del establecimiento,
debiendo mantenerse el registro individual de cadareclamo.

No se podra teneracceso a dichos antecedentes portercerosajenosalainvestigacion, aexcepcionde
la autoridad competente.

ARTICULO 75. DEL DEBER DE PROTECCION.

Las normas de actuacién para el manejo de faltas a la buenaconvivenciaseran ejecutadas conforme al
debido proceso. Si el afectado fuere una estudiante, se le debera brindar proteccion, apoyo e
informacidn durante todo el proceso.

Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento, se le debera otorgar proteccién,
informacidn, y se tomaran todas las medidas destinadas a garantizarlaintegridad fisica y psicoldgica de
la profesoraofuncionario durante todas sus etapas.

ARTICULO 76. DE LA DENUNCIA O INICIO DEL PROCEDIMIENTO.

Quien presencie la comisidon de una de las faltas que se encuentran establecidas en el presente
Reglamento, debera informar, en el transcurso de la jornada escolar del mismo dia o al dia habil
siguiente, ala profesoralefe, al Coordinador correspondiente y/o laEncargado de Convivencia Escolar,
quienesasuvezdeberaninformar, dentro del mismo plazo,ala Subdirectorade Ciclodel Colegio.

ARTICULO 77. DEL INICIO DEL PROCEDIMIENTO.

La Subdirectora de Ciclo, o quien corresponda, después de analizar el hecho denunciado, decidira en
conjunto con el encargado de convivenciaescolardel Colegio, si éste puede ser constitutivo de alguna
falta, en cuyo caso debera comenzar con el procedimiento, segun la entidad y reiteracion de la falta,
siempre respetando la privacidad de las alumnasinvolucradosy la presuncidn de inocencia de éstos. Si
se consideranecesario se abrira carpeta (activar protocolo) parafacilitar el seguimiento del proceso. En
caso de que no sea necesario activar protocolo, debera quedar un registro en acta del Comité de
Convivencia Escolary en caso de sancidn, enla hojade vidade laalumna.
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ARTICULO 78. DE LA NOTIFICACION.

Al inicio de todo proceso enel que sea parte una estudiante, en un plazo de 2 dias habiles se deberd
notificar a sus padres o apoderados. Dicha notificacién podra efectuarse por cualquier medio idéneo
(libretade comunicaciones, e-mail o cualquier otro medioescrito). En caso de comunicacion oral debera
guedar constancia de la notificacién por medio de correo electrénico u otro medio analogo.

Esta notificacién debe sefialar la o las infracciones por las que se le pretende sancionar, asi como las
etapas del proceso que enfrenta, afin degarantizarelderechoadefensa, segun lo previsto en el articulo
106 precedente.

En el caso de que no se conozca al posible responsablede lafaltacometida, se podra notificar luego de
realizar previamente el proceso de investigacién.

ARTICULO 79. INVESTIGACION PROPIAMENTE TAL.

Una vezrealizadaladenuncia, o cometidalafalta, laSubdirectorade cicloy el Encargado de Convivencia
determinaran quien serd el responsable de realizar la investigacién. El responsable de realizar la
investigacion actuard guiado porel principiode presuncion de inocencia frente aquienes acusado de la
falta. Para ello, estard autorizado para poder disponer de medidas que le permitan tener una visién
clarificada de los hechos, tales como:

1. Entrevistaralosinvolucradosy otros que pudieran aportarantecedentes relevantes

(especialmente alos apoderados).

2. Confrontartestigos o personas que hayansido sefialadas enlas declaraciones de los
involucrados.
Revisardocumentosy registros.
Solicitar orientacion y/o evaluacién profesional (interna o externa).
Solicitarinformes.
Y en general, todas aquellas acciones que sean prudentes y convenientes para manejarla
situacion conforme al justoy debido procedimiento.

o vk w

Mientras se estén llevando a cabo las investigaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas
correspondientes, él o los encargados de ésta aseguraran a todas las partes respeto por su dignidad y
honra, cautelando el grado de privacidad y confidencialidad que corresponda a los temas tratados
(conforme a las caracteristicas y circunstancias del hecho abordado). Asimismo, seran escuchadas las
versiones de los involucrados y se acogeran los antecedentes que estos pudieran aportar para mejor
comprension del hechoinvestigado, o con el fin de presentarsus descargos.

Esta investigacidon debera realizarse en un plazo razonable, luego de los cuales, el investigador debera
entregartodoslos antecedentes al Subdirector de Cicloy al Encargado de Convivencia, para este analice
el caso investigado.

ARTICULO 80. CITACION A LA ENTREVISTA EXTRAORDINARIA.

Una vez recibidos los antecedentes por la autoridad competente, si ésta estimare conveniente, la
Subdirectorade Ciclooquien se designe paraestatarea, deberdcitarenun plazo de 4 dias habilesalas
partesy, en su caso, a los padres o apoderados de la o las alumnas involucrados, a una reunién gque
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tendra como principal finalidad buscar un acuerdo entre las partes. Para esta entrevista, se considerara
el tipo de tdpicos que convenga tratar en presencia de las estudiantes o sélo entre adultos, segin lo
decidalaDirecciéndel Colegioolapersonadesignada por ésta.

En caso de existiracuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la investigacion, exigiendo a
cambio el cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se
cumplen integramente las condiciones impuestas se dara porcerrado el caso, dejandose constancia de
estacircunstancia.

Si no hubiere acuerdo, se deberd oir a las partes involucradas, quienes deberan presentar todos los
antecedentes que estimen necesarios, para continuar con el procedimiento. También se podracitaraun
profesional enlamateria, quien podra aconsejar o pronunciarse al respecto.

ARTICULO 81. RESOLUCION.

La autoridad designada para resolver sobre la falta debera discernir, en un plazo 3 dias habiles, si se
cumplenlosrequisitos paraimponer unasancion, o biensi el reclamo debe serdesestimado.

En casos de faltas graves o gravisimas, que pudieran ameritar sanciones tales como suspensiones
temporales, prohibicién de participar en actividades, condicionalidad de matricula, cancelacidn de
matricula o expulsién seralaSubdirectora quien en definitiva resuelva, salvo las sanciones reservadas a
la Directora.

Deberda quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decisiéon adoptada. Dicha resolucén
debe sernotificadaalos padres por los medios oficiales de comunicacion del Colegio.

ARTICULO 82. DE LA APELACION.

Contra lasresoluciones de las autoridades por faltas graves o gravisimas podrdinterponerse recurso de
apelacién dentro de un plazo méximo de cinco dias habiles contados desde la fecha en que haya sido
informadalaresolucidn respectiva.

La apelacion se presentaporescritoa laDirectora, quienestudiara los descargosy resolvera en un plazo
maximo de 10dias habiles.Después deanalizado el caso y visto todos losantecedentes y las atenuantes,
laresolucion finalnotiene derechoaapelacién nirecursoalguno.

En el casode que laresolucion seala cancelacion de matriculaolaexpulsion, laalumna afectaday/o sus
padres podran pedir por escrito a la Directora la reconsideracion de la medida dentro de quince dias
corridos de su notificacion, quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo de
Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista él o los informes técnicos
psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

ARTICULO 83. PREMIOS, ESTIMULOS Y RECONOCIMIENTO DE CONVIVENCIA POSITIVA.

El Colegiorealizard acciones parareconoceralas estudiantes que sedestaquenporsuaporte alabuena
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convivenciaescolar.

Como unreconocimiento alas estudiantes mas destacadas del Colegio se entregan, al finalizar cada afio
escolar, en una ceremonia a la que asisten todos los padres, profesores y estudiantes, premios por:
rendimiento, asignaturay el Premio Colegio Los Andes, el masimportante de los premiosque entrega el
Colegioasusalumnas.

Los reconocimientos son:

1. Felicitacién oral: Cuando la alumna manifiesta el comportamiento esperadoy/o una actitud
positiva.

2. Felicitacion escrita: Se refiere al registro porescritoen el Libro de Clases que realizala profesora
de asignatura o profesor jefe. Se efectia cuando la alumna manifiesta un comportamiento
positivo enformareiteraday/o cuando su actitud positiva permanece en el tiempo.

3. Carta de felicitacion: Se refiere a una carta enviada a los padres y apoderados por parte del
Consejo de Direccién,ensituaciones en que su actitud ha sido especialmente destacable, por su
positivo desempeiio durante el semestre, y distinguida porel Consejo de Profesores.

4. Premiosfinales: Consiste endistinciones que entregalaDireccién del Colegio, enfuncionde la
propuestadel Consejode Profesores, enlaceremoniade premiacién, aalumnas que durante el
afio se han destacado en:

a) Asignatura: Participaciony aporte en clases.

b) Premio Colegio Los Andes:Consiste en unreconocimiento especial que entrega el Colegio en
la Ceremonia de Premiacién a la alumna que se ha destacado por su comportamiento
ejemplarytestimonio del modelo de persona que el Colegio forma.

c) Mejor compaiiera: este premiolovotan las propias compafieras.

d) Rendimiento Académico: se entrega en sobre cerrado junto con las notas a los 10 mejores promedios
finalesdel curso.

e) Constanza Godoy: Consiste en un reconocimiento especial que entregael Centro de Padres
aunaalumnade IV° Medioenla ceremoniade graduacion.

TITULO XIl. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

ARTICULO 84. ESTANDAR DIMENSION FORMACION Y CONVIVENCIA

La dimensidn Formacién y Convivencia comprende las politicas, procedimientos y practicas dirigidas a
favorecer el desarrollo personal y social, incluyendo el ambito espiritual, ético, moral, afectivo y fisico
de las estudiantes, de acuerdo con el Proyecto Educativo de cada institucion y al curriculum vigente.
Esta dimensidn se apoya tanto en la implementacidn de acciones formativas transversales como
espedcificas.

Dado que la escuela es el segundo espacio -después de la familia- donde los nifios aprenden a
relacionarse consigo mismos y con el entorno, las experiencias e interacciones que ahi se viven son
esenciales parasu desarrollo personaly social. Por este motivo resulta necesario que el estable cimiento,
segun su orientacion, intencione la formacion de las estudiantes proporcionandoles herramientas,
valores y vivencias que les permitan cuidar su bienestar fisico emocional, y también vincularse de
manera sana con los demds y con el medio en general. Estos aprendizajes son fundamentalmente
experienciales, por lo que el ambiente y las relaciones cotidianas entre todos los miembros de la
comunidad educativa son la principal herramienta de ensefianza, lo que hace necesario propiciar una
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convivencia donde prime el respeto, el buen trato y la participacion de las estudiantes y demas
miembros de lacomunidad.

Todo lo anterior, ademas de permitir el adecuado despliegue de los procesos educativos, favorece en
los educandos el desarrollo de una autoestima positivay de habilidades pararelacionarse con los demds
y para participar constructivamente en lasociedad.

El presente Reglamento tiene como fin regular la convivencia escolar entre los miembros de la
comunidad educativa. Se considera la convivencia escolar como un aprendizaje en el marco de un
enfoque formativo y preventivo mediante su apropiacién pedagdgica y curricular, considerando la
vinculacién interpersonal como unaresponsabilidad compartida entre todos los agentes educativos.

Se entendera porbuena convivencia escolar “la coexistencia armonica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”4,

El presente Reglamento tiene porfinalidad los siguientes objetivos:

1. Promover, desarrollar y capacitar en todos los integrantes de la comunidad educativa los
principiosy elementos que construyan unabuena convivencia escolar,con esp ecial énfasisen una
formacién que favorezcala prevencién de todaclase de violencia®®.

2. Establecer los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad educativa, incluyendo
padresy apoderados, profesores, alumnasy demas personas que trabajen en el Colegio.

3. Establecer medidas formativas, disciplinarias, reparatorias para los casos sobre convivenda
escolary graduarlas de acuerdo con su entidad.

ARTICULO 85. COMITE DE BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.

El Comité de Convivencia Escolar es el érgano que tiene como objetivo estimular y canalizar la
participacién de lacomunidad educativaen lapromociény el respeto porlabuenaconvivencia escolar,
con labores concretas como, por ejemplo:
1. Proponery/oadoptarla politicade convivenciaescolardel Colegio (medidasy programas)
conducentes al mantenimiento de un climaescolar positivo y constructivo.
2. Encargar planessobre gestiény promocién de laconvivencia escolar positivay preocuparse de
monitorear estos procesos.
3. Conocery requeririnformes e investigaciones presentadas por el Encargado de Convivencia
Escolar y/o profesores designados.
4. Tomar conocimiento de los casosy resolverseginseael mismo.
Aplicarmedidas en los casos fundamentadosy pertinentes.
6. Participar en las instancias de revisién de las medidas de acompafiamiento, disciplinarias y
reparatorias en los casos de convivencia escolary resolver el levantamiento de cualquiera de
dichas medidas.

w

El Comité estardintegrado por:

14 Articulo 16 Ade la Ley General de Educacion

15 Articulo 16 Cdela Ley General de Educacion
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El Encargado de Convivencia Escolar.

Encargados de Convivencia Escolarde cada ciclo.

Profesores designados por el Consejo de Direccion.

Sila Directoralo estimanecesario, también podra conformarlo un padre del colegio designado
por la misma Directora.

bl ol

ARTICULO 86. ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

El Encargado de Convivencia Escolar o Coordinador de Convivencia Escolar, es el responsable de la
coordinacidny gestién de las medidasque determine el Consejode Direcciénsumadas alas sugerencias
del Comité de Buena Convivencia Escolar, Consejo de Profesores y Coordinadores. Ademas, supervisara
la correcta aplicacidon del presente Reglamento. Por ultimo, coordinara las instancias de revision,
modificaciényampliacion del Reglamento segin necesidades.

Asimismo, es el canal de ingreso de consultas, denuncias, reclamos y sugeren cias positivas sobre
convivenciaescolar.

Podrd llevar adelante la investigacidn de las consultas, reclamos y casos entrevistando a las partes,
solicitando informacion a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para su
esclarecimiento. Estafuncidn puede serdelegadaaotros profesionales delestablecimiento.

Una vez concluidalainvestigaciéon delcaso, deberd presentar uninforme ante laSubdirectora competente,
quienes adoptardn las medidas que correspondan de acuerdo con este Reglamento.

Sin perjuicio de ser el Encargado de Convivencia Escolar el canal de ingreso de asuntos relativos a
convivencia escolar, otras autoridades competentes para recibir reportes de faltas a la buena
convivenciaescolarpueden serlaprofesorade asignatura, profesorjefe, Coordinador de ciclo.

ARTICULO 87. DE LA PROFESORA JEFE.

La profesora Jefe es el profesional responsable del proceso ensefianza-aprendizaje, asi como el
orientador de su curso de jefatura, tanto dentro como fuera del aula. Entre otras labores se encarga de
coordinarlas actividades con las profesoras de asignatura, con los padres y apoderados, desarrollar con
las estudiantes una verdadera educacidn en las virtudes humanas que faciliten el desarrollo de la
personalidad y lo integren a la comunidad escolar, atender periddicamente a sus alumnas, paratratar
temas académicos, conductuales, vocacionales y familiares, dirigir la Asamblea de lamanana de acuerdo
a las indicaciones que recibira periddicamente del Consejo de Direccién y coordinar y organizar la
directivade su curso, informando periddicamentea la Direccion del Establecimiento. Tiene participacion
con elrestode los estamentos del Colegio que velan porlabuena convivencia escolar.

ARTICULO 88. DE LAS COMUNICACIONES CON LOS APODERADOS.
La Agenda Escolar es el medio de informacién oficial y formal entre el Colegio y la casa. Debera ser

portada siempre por la alumna, no debe rayarse ni deben sacérsele las hojas. El apoderado deberd
revisarladiariamente y firmarla cuando se requiera.

68



Reglamento Interno COLEGIO LOS ANDES

El apoderado deberd comunicarse de modo ordinariocon el Colegio por medio de la Agenda Escolar. El
Consejo de Direccion también enviara periédicamente comunicaciones, tanto impresas como en
formatodigital, a las familias, que deben serleidas con detenciény responderlas cuando corresponda,
enviando cuando correspondael talén firmado en el que acusarecibo de lainformacién.

Las profesoras también podran comunicarse conlos padresy lasalumnasatravés de lacuentade correo
electrdnicoinstitucional u otros medios informaticos que el Colegio ponga a disposicion de la comunidad
educativa.

Se evitard cualquier comunicacién entreapoderados y profesoresy entre profesoresy alumnas através
de las redessociales, salvo que haya evidentes fines pedagdgicos.

Ademadsde los anteriores, son consideradoscomo mecanismosde comunicacidnlos paneles enespacios
comunes del establecimiento.

ARTICULO 89. PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Siguiendo la conceptualizacién de la SIE, el Plan referido, exigido por la legislacidn escolar, es un
instrumento acordado por el Comité de Buena Convivencia que materializa acciones intencionadas, que
permitan movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno al logro de una convivenda
positiva.

Las actividades planificadas estdn orientadas al resguardo de los derechos del nifio, a fortalecer la
resolucidn de los conflictos a partirdel didlogoy el respeto, las que son coherentes con los principios y

valores del PEly con las normas de convivencia.

Contamos con un Plan de Gestidn escritoy es difundido a todos los estamentos e integrantes de la
comunidad, el cual se encuentradisponibleen el Colegio.

Politicas de prevencidén permanente.

Todo miembro de lacomunidad educativa debe estaratento asituaciones de vulneracién de derechos,
abuso o maltrato, en el entendido quetodoslos actoresson sujetos de derechos y de responsabilidades.

El enfoque formativo de la convivencia escolar tiene una dimensién preventiva que implica preparara la
alumna para tomar decisiones anticipadas y enfrentar situaciones que alteren labuena convivencia.

El Colegio posee un Plan de Gestién de Convivencia Escolar anual segln lo requiere la normativa
educacional que concretiza acciones, programas, proyectos e iniciativas preventivas y de promocion de
la buenaconvivenciaescolar, entre ellas se destacan:

1. Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y apoderados, sobre
temas concretos ej. Vulneracidn de derechos, prevencién de drogas, alcohol, maltrato infantil,
autocuidado.

2. Capacitaciéon por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la educacién en
estrategias para la resolucién constructiva de conflictos y tépicos relativos a la vulneracién de
derechos.

3. Promocidonde actitudesy virtudes, en el contexto de los programas de formacién relacionados
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con: prevencién de consumo de Droga y Alcohol, promocién de habilidades personalesy
competencias sociales, responsabilidad digital, afe ctivid adysexualidad, Tutorias Personales,
entre otrasiniciativas.

ARTICULO 90. GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

El Colegio, cuando estime conveniente, podraimplementarinstanciasde mediacion u otros mecanismos
de similar naturaleza como alternativa para la solucidn pacifica y constructiva de los conflictos de
convivenciaescolar.

Definiciones:

1. Mediacion: Procedimiento, aplicado cuando el Colegio estime conveniente, mediante el cual un
docente, desde una posicidn neutral, ayuda a los involucrados en un conflicto a llegara un
acuerdo o resolucién del problema, el cual pretende restablecer la relacién entre los
participantes y las reparaciones correspondientes cuando estas sean necesarias. El Proceso de
Mediacidn serd propuesto tanto para prevenir que se cometan faltas, asi como también, para
manejarfaltas ya cometidas. En tal sentido, se podraincluir Mediacidn:

a) Comorespuestaa unasolicitud planteada porlos propios involucrados.

b) Como medidapara resolverun conflicto de convivencia, seaque se hayao no cometido
algunafaltacomo consecuenciade éste.

c) Como estrategiaalternativafrenteaunasancién disciplinaria.

d) Como una medidacomplementariaala aplicacion de otras medidas o sanciones.

2. Mediadores Escolares: Los miembros del Colegioque pueden aplicar medidas de mediacion son
la profesora Jefe, Consejo de Profesores, Coordinador de Ciclo, Encargado de Convivencia
Escolar, algiin miembro del Consejo de Direccidn.

3. Consideracidn Especial: Las estrategias de mediacién no podran aplicarse en los casos que se verifique una
situacion de asimetria entre los participantes, es decir, cuando la situacién de maltrato implique abuso de
poder (superioridad de fuerza, edad, nimero y/o desarrollo psicosocial a favor de quien o quienes cometen
la falta), tampoco frente asituaciones de acoso escolar, ni actos constitutivos de delito.

4. Principio de resolucidn pacifica de conflictos: como primicia se resolveran los eventuales
conflictos escuchando con atencién a las personas involucradas, buscando siempre el
enriquecimiento personal de las partes, considerando hechos verificables y evidentes, y la
proposicién de alternativas paralaresolucidn de conflictos.

Notificaran oportunamente irregularidadescomunicativasen el establecimiento, extendiendo cualquier
tipo de solicitud con antelaciény ante los estamentos pertinentes.

Las alumnas estableceran un didlogo empatico, abierto, directo y objetivo, y limitarse a la descripcén
de rasgos objetivos en torno a un hecho, excluyendo la mera interpretacién de gestos, palabras o
acontecimientos.

ARTICULO 91. PROCEDIMIENTO DE LA MEDIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Frente aun conflicto, se solicitara mediacion del personal docente del Colegio o medidas de arbitraje por
parte del Consejo de Direccidon, cuando lo estimen conveniente.
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Podra solicitar mediacion cualquier miembro de lacomunidad educativa, y serd el Colegio, a través del
Consejo de Direccién quien decidird si esta procede o no.

Para procedimientos de mediacion, se seguird el siguiente conducto regular:
1. Asuntosdisciplinares: 12
Profesor Jefe.

22 Coordinadorde Formacién o Convivencia del Ciclo respectivo.
32 Encargado de Convivencia Escolar.
42 Subdirectorde Ciclo.

2. Asuntos académicos:
12 Profesorjefe.
29 Coordinacion Académica.
32 Subdirectorde Ciclo.

Se presentaran oportunamente las discrepancias personales, excluyendo la controversia publicade

conflictos particulares y asegurando lasolidez de los procedimientos preestablecidos y los principios
institucionales.

ARTICULO 92. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y DE ACTUACION FRENTE A MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

A. DEL MALTRATO ESCOLAREN GENERAL.

El maltrato escolarestodo tipo de violenciafisicay/o psicoldgica, cometida por cualquier medio, induso
tecnoldgico, en contrade unaestudiante ounintegrantede lacomunidad educativa, realizada por otro

miembro de lacomunidad escolar. Segln quien cometa el maltrato, se puede clasificaren:
1. Maltrato entre alumnas.

Acoso escolar.

Maltrato de alumnaa adulto.
Maltrato de adultoa una alumna.
Maltrato entre adultos.

W

DEL MALTRATO ENTRE ALUMNAS.

Todo tipode violenciafisicay/o psicoldgica, cometida poruna estudiante através de cualquier medio,
incluso tecnolégico, en contra de otra estudiante. Entre otras las conductas de maltrato entre
estudiantes pueden seramenazas, descalificaciones, aislamiento o marginacién, lesiones fisicas leves o
graves. Estas conductas no suponen permanencia en el tiempo ni reiteracion, de ser asi, se aplicard el
procedimiento paraacoso escolar.

DEL ACOSO ESCOLAR.

La Ley General de Educacién define el acoso escolar como “toda accidn u omisién constitutiva de
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agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para
ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuestoa un malde cardcter grave, ya sea por
medios tecnoldégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion®.

DETECCION TEMPRANA.

Actuacién de oficio. El personal del Colegio tiene la obligacion de investigar y/o informar cualquier
incidente de maltrato y acoso escolary seguir las acciones recomendadas, ya sea que lo presencie o
tome conocimiento de él porotras vias. Se debe investigary/oinformaraunsilavictima o sus padres o
apoderados no presentan unaqueja formal o expresen abiertamente sumalestar. Ello, porque lafalta
de compromisoyaccion por parte de los adultos generaun ambientede temory refuerza lacreendia de
algunos jovenes e incluso adultos de que el acoso escolar es “normal” y hasta cierto punto debe ser
tolerado, y promueve el comportamiento abusivo enlas relaciones interpersonales.

DEL REGISTRO.

Todos losincidentes de un posible caso de maltrato y acoso escolardebenserinvestigadosy registrados
independientementede lasconclusionesa que se arribe, razéon porlacual de cada actuaciony resolucidn
debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios del establecimiento, debiendo
mantenerse el registro individual de cada reclamo. Dicho registro queda bajo la responsabilidad del
Comité de Buena Convivencia Escolar. No podran teneracceso a dichos antecedentes terceros ajenos a
lainvestigacidn, aexcepcion de laautoridad publica competente.

DE RECLAMOS O DENUNCIAS.

Todo reclamo o denuncia, por conductas constitutivas de maltratoy acoso escolar deberd presentarse
por escrito directamenteala Subdirectorade Ciclo respectivo.

CUANDO SE RECIBE UNA DENUNCIA O RECLAMO.

La Subdirectora, o a quienes ella designe, en primera instancia debera entrevistar por separado al
denunciante, a los involucrados, agresor y victima, y testigos para determinar si estd ante un caso de
acoso escolary/o bullying. De no ser asise registranlos hechos, se toman lasmedidas que correspondan
y se archiva como denuncia de acoso escolary/o bullyingsin fundamentos en el formulario dispuesto.

EN CASO DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR.

En el caso efectivo de maltrato y/o acoso escolar, laSubdirectora o quienes ella haya designado debera
informar al Consejo de Direccidn, al Comité de Buena Convivencia Escolar, a la profesora jefe de las
alumnasinvolucradas(agresory victima) yalos respectivos padressobre lasituacidon y los pasos a seguir
enlainvestigacion.

16 | GEart. 16 B.
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RESERVA DE LOS HECHOS.

Porrespeto aladignidad y honra de quien informd o denuncié lo ocurrido, como también de quienes
resulten como posiblesinvolucrados, todosquienes participen enlaindagatoriamantendranen estricta
reservalosantecedentes de lainvestigacion.

CONFIDENCIALIDAD.

Mientras se estén llevando acabo lainvestigaciony el discernimiento de las medidas correspondientes,
se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra,
evitando de esta manera generar acusaciones infundadas antes de obtener las resoluciones de la
investigacién.

PROTECCION DE LOS INVOLUCRADOS,

En el procedimientose garantizarala proteccién delafectado y de todos los involucrados, el derecho de
todas las partes a seroidas, lafundamentaciénde las decisionesy la posibilidad de impugnarlas.

INFORMACION AL CONSEJO DE DIRECCION.

En todo el proceso el Comité de Buena Convivencia Escolar mantendra informado al Consejo de
Direccion del estado de lasituacion.

PLAN DE INTERVENCION.

Plan de Intervencidn: Instrumentoque debe considerar acogery educaralosinvolucrados y trabajar con
un equipo de observadores/facilitadores (Profesores Jefes y de Asignatura, y el Comité de Buena
Convivencia). Puede incluir el plan las medidas a aplicar en el caso (pedagdgicas, sancionatorias,
reparatorias).

Es recomendable que él o los responsables de la investigacidn usen el formulario para informar de la
investigacion de maltrato acoso escolary que entrevisten alaalumna con dichas conductas y alavictima
por separado para evitar represalias. Se sugiere considerar los siguientes aspectos en las entrevistas:

1. Entrevistara lavictima en primerainstancia:

a) Preocuparse primero de suseguridad fisicay psicoldgica.

b) Hacerverque el comportamiento abusivo no esaceptabley que se arbitraran todas las
medidas para que no vuelvaa ocurrir.

c) Preguntarqué pasdy cudlessonsus sentimientos acercade lo ocurrido.

d) No aconsejara lavictima que enfrente al agresoro agredaen respuesta.

e) Buscar apoyo entre los compafieros para que le brinden soporte emocional y contencion.

f) Pediralavictima que registre cualquierincidente futuro paraagregara los antecedentes.

2. Entrevistaal agresor. Esta debe sercon posterioridad ala victima:
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a) Hacer que la alumna identifique el problema haciéndole preguntas que lo ayuden a
reflexionaryresponsabilizarse del hecho.

b) Hacer preguntas que permitan tener informacidn del incidente y que no intimiden a la
alumnatales como ¢Qué estuvomal en lo que hiciste? ¢ Qué problema estabas tratando de
resolver? ¢Lapréximavez que tengas un problemacomo lo resolverds?

c) Recordara laalumnalasnormasy politicas del Colegio sobre el maltrato y acoso escolarylo
gue se puede esperar de su contravencion y su responsabilidad en tener un ambiente de
sana convivencia.

Luego de realizadas las entrevistas y recabados los antecedentes del caso, se redactaran las
conclusiones de la investigacién. En dichas conclusiones se estableceran las responsabilidades de
los participantesy se esbozardn las medidas formativas, disciplinariasy reparatorias aaplicar segin
las disposiciones del Reglamento. De la resolucién que impone las medidas disciplinarias se podra
recurrirconforme a lo establecido en el Procedimiento General.

MEDIDAS QUE DEBEN ADOPTARSE.
Medidas que deben tomarse afavor de unaalumnavictima de maltratoy acoso escolar:
1. ReunidénconelSubdirectorde Ciclooquién él designepara:

a) Conversarconlaalumnasobre que siente respectoal incidente.

b) Desarrollarun plan que asegure laseguridad fisicay emocional de laalumnaenel Colegio.

c) Reunidnconel Coordinadorde Formacion.

d) Asegurarque laalumnano sesiente responsable delincidente y ayudarle asuperarlo.

e) Pediralaalumnaque registre los comportamientos futuros.

f) Desarrollarhabilidades, herramientasy estrategias para enfrentar el maltratoyacoso
escolar.

2. Reunionesde seguimiento conlaalumna.

Es responsabilidad del expertointerventor (Coordinador del Comité de Buena Convivencia Escolar)
el transformarlos casos de maltratoy acoso escolaren oportunidadesparaformara las alumnas en
particulary a la comunidad en general. Se debe velar porque las alumnas mejoren sus habilidades
socialesyemocionales, y se haganresponsables de sus actosy sus respectivas consecuencias.

MALTRATODE UN ADULTO (DIRECTIVO, PROFESOR, ADMINISTRATIVO, AUXILIAR O APODERADO) A UNA
ESTUDIANTE.

La alumnaagredidadeberdainformaralabrevedad asu profesorjefe, Coordinadorde Ciclo, al Encargado
de Convivenciaoal Subdirectorde Ciclo. De estasituacidon deberd quedar constancia expresayformal,
por medio de documento escrito o por correo electrdnico, en el cual se detalle claramente el o los
hechos denunciados.
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Si el agresores unadulto apoderado del Colegio, se le solicitara remediar formativamente el hecho por
medio de unadisculpadirigidaalaalumnaafectada en presencia del padre, madre o apoderado de éste,
por via formal escrita y teniendo como Ministro de Fe a la Subdirectora de Ciclo que corresponda,
quedando constancia escritaen la carpeta del caso y el Registro de Acoso Escolar que tiene a su cargo
el Encargado de ConvivenciaEscolar.

Siel denunciado fuere un docente, directivo o asistente de laeducacidn, u otro funcionario del Colegio,
como auxiliar o administrativo, ademas de dar las disculpas correspondientesala alumnay a la familia
de ésta, por via formal escrita y teniendo como Ministro de Fe a la Subdirectora de Cido
correspondiente, el funcionario denunciado debera firmar ademds, un documento de toma de
concienciaante laSubdirectorade Ciclo que corresponda, quien luego procederdainformaral Consejo
de Direccion.

Sielhechoantesdescritoserepite porpartedelmismoadultointegrantede lacomunidadeducativa hacia
la mismaalumna u otra distinta, ademas de seguirse el procedimiento antes sefialado, laSubdirectora
de Ciclo que corresponda, informara a Direccidn, quien definird si corresponde una medidaintema
mayor o una denuncia a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a Carabineros de Chile o a algun otro
organismo de seguridad publica. Esto Ultimo solo en caso de agresionesgraves.

Todo loanteriorserd realizado conforme lanormativa contenida en el Reglamento de Orden Higiene y
Seguridad.

MALTRATO DE UNAALUMNA A UN ADULTO (DIRECTIVO, PROFESOR, ADMINISTRATIVO, AUXILIAR O
APODERADO).

El adulto agredido deberdainformaralabrevedad alaSubdirectorade Cicloal que pertenezcalaalumna
denunciada. De estasituacion deberd quedar constancia expresay formal,de manera escrita en carpeta
abierta especialmente, o a través de documento por via virtual de correo electrénico, en el cual se
detalle claramente el o los hechos denunciados que explican claramente el tipo de agresién, quién
especificamente la ejecutd, la fecha, la hora, el lugar o dependencia colegial en que ocurrid y la
identificaciony el nexo con el Colegio deldenunciante.

En el evento de verificarlaexistenciade unaagresidnverbal por parte de una alumna, la Subdirectora
procederd a conversar con laalumna denunciada. Se le exigira a éste en presencia de su apoderado,
remediar formativamente el hecho por medio de una disculpa dirigida al apoderado, docente, Directora,
asistente de la educacién, auxiliar, administrativo u otro funcionariodel Colegio agredido, por via formal
escrita y teniendo como ministro de fe a la Subdirectora de ciclo que corresponda, quedando ademas
constancia escrita en la Hoja de Vida de la alumna, en el Registro de Entrevistas, en el Registro de
Denuncias y en el Registro de Acoso Escolar que tiene a su cargo el Encargado de Convivencia Escolar.
El Colegio, debido alagravedad del hechoy en concordancia con el Reglamento Interno Escolar vigente,
condicionardlamatricula de la alumna denunciada.

Si el hecho antes descrito se repite hacia el mismo apoderado, docente, Directora, asistente de la
educacion, auxiliar, administrativo u otro distinto, por parte de lamismaalumna, ademas de seguirse el
procedimiento sefialado, el Colegio procederaalacancelacion de lamatricula de laalumnadenunciada.

En el caso de verificarse agresionfisica por parte de una alumnaa unapoderado, docente, asistente de
la educacidn, Directora, auxiliar, administrativo u otro funcionario del Colegio, después de seguirse el
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procedimiento sefalado en el presente Reglamento, el hecho serd puesto inmediatamente en
conocimiento dela Direccion del colegioy del Consejo de Profesores del ciclo al cual pertenecelaalumna
denunciada. La Direccién, debidoalaagresidnfisicay en base alaley de Responsabilidad Penal Juvenil,
definira si corresponde realizar denuncia a la Fiscalia, a Policia de Investigaciones, a Carabineros de
Chile o a algun otro organismo de seguridad Publica.

Indistintamente lo anteriormente descrito, el Colegio procedera a la cancelaciéon de la matricula de la
alumnadenunciada.

MALTRATO DE UN ADULTO A OTRO ADULTO (DIRECTIVO, PROFESOR, ADMINISTRATIVO, AUXILIAR O
APODERADO).

1. De funcionario del colegio a un apoderado: En esta hipdtesis de maltrato, se evaluara segin el
concepto de maltrato indicado anteriormente y se implementaran las normas de actuacion
regularsobre el mismo.

2. De apoderado a unfuncionariodel Colegio’: En esta hipdtesis de maltrato, se estard al concepto
de maltrato indicado anteriormente y se implementaran las normas de actuacién regular sobre
el mismo.

3. Entre apoderados: En esta hipdtesis de maltrato, se estard al concepto de maltrato indicado
anteriormente y se implementardn las normas de actuacidn regular sobre el mismo ante
situaciones acontecidas en el espacio escolar.

4. Entre funcionarios: En esta hipdtesis de maltrato, se estara al concepto de maltrato indicado
anteriormente y se implementardn las normas de actuacidn regular sobre el mismo ante
situaciones acontecidas en el espacio escolar, conforme al ReglamentolInterno de Orden, Higiene
y Seguridad.

El Colegio mantendraregistro de los hechos respecto de los adultos involucrados en los hechos.

El Colegio ofrecera los buenos oficios de mediacion si hay voluntad de las partes teniendoen cuenta
la buena convivencia entre los miembros de la comunidad educativa y el bien superior de las
alumnas.

REGISTRO EN CASO DE MALTRATO.

El establecimiento dejara registro del caso de maltrato en la Hoja de Registro de Entrevistaa alumnas,
enlaHojade Vidadel alumno o enlos registros electronicos de uso regular del Colegio que dispone para
estos efectos.

Ademas, el Encargado de Convivencia deberd llevar un registro de las situaciones de maltrato, o de
denuncias, de las alumnas, profesores, funcionarios y/o apoderados mientras estos pertenezcan al
Colegio.

17 Revestira especial gravedady es considerada una falta gravisima todo tipo de violencia fisica o psicol6gica cometida por cualquier medio, incluyendo

tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los profesionales de la educacion.
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S. SOSPECHA DEIDEACION O PLANIFICACION SUICIDA

En caso de que unaalumna presente un sintoma de sospechade ideacidn o planificacién suicida, se aplicara
ental evento el Protocolo que se adjuntacomo Anexo N°3.
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ARTICULO 93. DEL CENTRO DE ALUMNAS, CONECTA (ACCION SOCIAL), JEFAS DE ALIANZA, JEFAS DE BARRA Y
JEFAS DE BAILE.

A. DEL CENTRO DEALUMNASDELCOLEGIO LOS ANDES

El Centro de Alumnas (en adelante CDA) esta formado por estudiantes de Il y Il afio de Educacion Media del Colegio
Los Andes. Su finalidad es representar a las alumnas mediante actividades y proyectos que transmitan el ideario
educativodel colegio, através de un plan de trabajo anual que debera ser aprobado porel Consejo de Direccion (en
adelante CD) antes del cambio de mando.

El Centrode Alumnas se debe caracterizar por el ejercicio claroy positivo de un liderazgo frente alas alumnas, por
una conducta ejemplar concretadaen un afan de servicio distinguidoy en un trato respetuoso asus compafierasy
profesoras.

Sobre la eleccion:

La eleccidn se desarrollara el dia jueves de la tercera semana de noviembre. En ésta votaradn aquellos
cursos que pueden conocerbien alas candidatas, es decir, de 82 Basico a lll1° Medio.

Cada II° Medio vota previamenteen el curso para elegira la candidataa la Presidencia. Cada candidata
debe presentarasucurso, undiscurso consusideas, previoalavotacién. Los demdscargos se presentan
enforma individual, sin previaeleccién en el curso.

Los cargos son:

i. Presidentay Vicepresidenta, alumnasde IlI° Medio
ii. Secretaria General, alumnasde |I° Medio

iii. Accion Social, alumnas de II° Medio

iv. Culturay deporte, alumnas de llI° Medio

v. Clave y buena convivencia, alumnas de IlI° Medio

El voto sera secretoy proporcionado porel CD.
El conteo estara a cargo de la profesoraencargada del CDA, al menos un representante del CD
y lasalumnas de llI° Medio que forman parte del CDA enfunciones.

Descripcién de los cargos:

i. PRESIDENTA (I11° Medio):
La alumnaque asume el cargo de ser la presidenta del Colegio Los Andes, tieneel rol de poder
llevaracabo juntoa sugrupo, todas las actividades propuestas durante el afio.
Tiene lacapacidad de organizar y delegarlas distintas tareas.
Da un discurso de bienvenidaen el primerizamiento del afio, un discurso de despedidaalos IV°
Medios (cuando) yenla premiacion de fin de aio.

ii. VICEPRESIDENTA (llI° Medio):
Trabaja en conjuntoa la Presidenta, apoyando el trabajo en equipo, labuena convivenciay ve
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la delegacidony cumplimiento de tareasy proyectos.
En la épocade interescolarse encargara de organizartodos los cargos de cada uno, turnos,
hacer carpeta, verhorarios de trabajo, etc. Se reline con las Jefas de Barra y Baile paratener
comunicaciéndirectaentralasjefasdelinterescolary el CDA.
SECRETARIA GENERAL (I1° Medio):
Estas alumnas se encargan de las comunicaciones:
Esta comunicacién puede seratravésde
1. Redes Sociales: total comunicacién con lapersonaa cargo de las redes sociales del
Colegio: Instagram, Pagina Web, Mails.
2. Revisarel mail del Centro de Alumnas todoslos diasy comunicaral resto del grupolo
gue seaimportante.
3. Manteneral dia el instagram del centro de alumnas.
4. Reunién mensual con las coordinadoras.
5. Uso del celular paramandar notificacionesimportante alas alumnas (tipo
recordatorio)
Total comunicacién conlaadministracién del Colegio.
Ver presupuesto, compararlos gastos con los afios anteriores.
Toda actividad que sea con algun gasto de plata, debera pasar por la previaautorizaciéonde la
tesorera.
Los cobros se hacen contra boletadejandolos anotados en un cuaderno. Recolectarlas platas
de colectas o actividades junto con laencargadade Accidn Social.
Dirigenlasreuniones delCentro de Alumnas. Son las encargadas de llevar el actaa todas las
reuniones semanalesy revisar que cada una del centrode alumnas haya escritola
informacion para cada reunién.
Ademas, el actase mandael dia anteriora lapersonaa cargo del CDA del Consejo de Direccién
y encargadadel CDA.
CLAVEY CONVIVENCIA ESCOLAR (llI° Medio):
Estdn a cargo de todas las actividades que se realicen poralianzas:
- Campaiias
- Dia del Deporte
- Dia del Colegio
- Actividades solidarias poralianzas
Reunirse conlas jefas de alianza 1 vez al mes para revisarel calendarioy las actividades que
vengan.
Trabajo colaborativo con el equipo CLAVE paraapoyaren laconvivenciaescolar.
Hacer actividades (sin puntos poralianza) enlos recreos. Realizar actividades de recreacion
para potenciarel espiritu de colegio sin competencia.
Organizantodas las actividades correspondientes alos IV medios (Ultimasemana, ceremonia
de despedida, comida padre-hija),

Accidén Social (11° Medio):
Estdn a cargo de las colectasinternas que realizan por generacién todos los cursosy apoyan a
distintas fundaciones.
Comunicacién con el departamento de religién paraapoyaren lasactividades religiosasy
formativas.
Supervision de laaccidn social que realizan las alumnas en conjuntoala personaa cargo de la
accion social.
Obras benéficas que realice el Colegio.
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Misiones Familiares
DEPORTE Y CULTURA (lll medio):
Mantener al dia al Comité periodisticoy a la encargada de comunicacionesde los resultadosy
campeonatos que obtengael deporte del Colegio.
Organizacion del diadel deporte
Campeonato de tenis
Interescolar
Motivar participacién de jefas de barraen los distintos campeonatos.
Apoyarenla semana cultural con los distintos departamentos. Conmemorar o celebrarlos
distintos “diade” (21 de mayo, 18 de septiembre, diade la mujer, de lacomidasana, guerras
mundiales, etc).
Total comunicacién con el departamento de historiay el comité de actualidad.

Sobre la campana
La campana deberdsujetarse alas siguientes reglas:

Vi.

La campafiase desarrollardlatercerasemanade noviembre, los dias martesy miércoles.

No se puede hacer propaganda que ensucie el Colegio.

Las candidatas a Presidenta deben realizar una presentacién al resto de las alumnas donde
expongan su programa. En su discurso deberan exponersulemay sus focos para representara
lasalumnas, y sélo tres grandes proyectosy cémo losvan a lograr.

iv. No se pueden “comprar” votos regalando comestibles o articulos en general, ni prometiendo

regalosa futuro.

La campafiase limitaraa los espacios asignados porel CD. Cada candidatatendrd un lugar para
su cartel, pero no se pueden ponerlienzos ni estructuras.

Las candidatas deben sacartodo tipo de propagandael dia miércoles anteriorala votacién.

vii.Sialgunacandidata no cumple estas normas, se expone a quedar descalificada.

Sobre el programa
El programa deberasujetarse alassiguientesreglas:

El programa ha de seraprobado por el CD.
Debe incluiractividades propuestas, financiamiento y responsables.
Todas las actividades deben tenerunaclara orientacién formativa.

iv. Cualquier propuestano consideradaen el programa, deberdserplanteada por escrito, con
al menos, un mes de anticipacion.
Sobre las candidatas

Las candldatas deberdn cumplircon las siguientes normas:

El CDA estara constituido por 10 alumnas: una Presidenta, una Vicepresidenta, dos delegadas
de Secretaria General, dos delegadas de pastoral y accién social, dos delegadas de deporte y
culturay dos delegadas de CLAVEy convivenciaescolar.
Las candidatas debenteneralo menos dos afios de permanenciaen el Colegio al momento de
postular.
Las candidatas deben tener una muy buena conducta. Ej. Ser reconocidas por su trato
respetuoso y servicial con sus profesorasy compafieras que se manifieste en su trabajo en
equipo, generosidad, apertura a los demds. Debe tener al menos una MB o B en conducta y
responsabilidad duranteel afio en que se presentan.
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iv. Nose puede presentarcomo postulante ninguna alumna que hayatenido matricula condidonal
o carta de advertenciade matricula condicional, durante el periodoacadémico anterior o actual,
al momento de lapresentacidn de las candidatas.

v. No se puede presentar una alumna que tenga intenciones de ausentarse durante un periodo
mayor a un mes porviaje.

Sobre el trabajo del CDA:
El trabajo del CDA:

vi. Debe ser compatible con el normal desarrollo de las actividades académicas y formativas del
Colegio. Porestarazon, el pasar porlassalas o el salirde clases paratrabajaren algin proyecto,
requiere del expreso permiso de la profesora Encargada del CDA.

vii. Entodaactividad el CDA debe tener presenteel valoreducativoyformativo de su trabajoy que
sus actividades no puedeninterrumpirlas clases sinautorizacion.

viii.  Enelcaso que unaalumnamiembrodel CDA incurraen unafaltagravisima, el Consejo de Ciclo
deberdseguirel procedimiento de sancionesy medidas disciplinarias de este reglamento.

B. CONECTA (ACCION SOCIAL)

El Comité de Accidn Social, Conecta, estd formado por estudiantes de lll y IV medio afio de Educacién Media del
ColegioLos Andesy las dos estudiantes electas del Centro de Alumnas bajo el cargo de Accidn Social. Su finalidad es
apoyar al Consejo de Direccidon (en adelante CD) y al Centro de Alumnas (en adelante CDA) a transmitir el ideario
educativo del Colegio, a través de un plan de trabajo de servicio social anual. CONECTA se debe caracterizar por el
ejercicio claro y positivo de un liderazgo frente a las alumnas, por una conducta ejemplar concretada en un afan de
serviciodistinguidoy enuntrato respetuoso asus compafieras, profesorasy personal interno del Colegio Los Andes.

Sobre la eleccion:

La eleccidn se desarrollardlasegundaotercera semanade noviembre junto conlaeleccion del CDA, Jefas de Barray
Jefas de Baile. En éstavotaran las alumnas de 82 Basico a Il Medio.

Las candidatas se presentan individualmente y exponen sus ideas al grupo de alumnas que votan el dia jueves de la
semanade noviembreen que se realizardlaeleccién. El voto serdsecretoy proporcionado porel CD. El conteo estara
a cargo de la profesora encargada del CDA, encargada de CONECTA, una representante del CD y las alumnas de I
medio del CDA.

Sobre la campana

La campafiadeberdsujetarse alas siguientes reglas:
i. La campafiase desarrollaralasegundaotercerasemanade noviembre, durante el dia miércoles.
ii. No se puede hacer propaganda que ensucie el Colegio.
iii. No se pueden “comprar” votos regalando comestibles o articulos en general, ni prometiendo regalos a

futuro.

iv. La campaia se limitard a los espacios asignados por el CD para cada candidatay cada postulante puede
entregarsolounfolleto de tamafio media carta.

V. Las candidatas deben sacartodo tipo de propagandael dia miércoles, diaanteriorala votacion.

vi. Sialgunacandidata no cumple estas normas, se expone a quedardescalificada.
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Sobre el programa

El programa deberdsujetarse alassiguientes reglas:

|. El programa ha de seraprobado porel CD

Il. Debe incluiractividades propuestas, financiamiento y responsables considerando proyectos sociales, de formacién
y campanias solidarias paratodos los cursos.

Sobre las candidatas

Las candidatas deberan cumplir con las siguientes normas:

|. CONECTA estara constituido por 10 alumnas (dos alumnas de IV medio A, dos alumnas de IV medio B, dos alumnas
de lll medio A, dos alumnas de Il medio B mas las electas del CDA bajo el cargo de accién social; una alumna del |l
medioAy unaalumnadelllB)

I. Las candidatas deben tener una conducta satisfactoria. Ej. Ser reconocidas por su trato respetuosoy servicial con
sus profesorasy compafieras que se manifieste en sutrabajo en equipo, generosidad, aperturaalos demas.

I1l. No se puede presentar como postulante ninguna alumna que haya tenido matricula condicional o carta de
advertencia de matricula condicional el periodo académico anterior o actual al momento de la presentacién de las
candidatas.

IV.No se puede presentarunaalumnaque tengaintenciones de ausentarsedurante un periodo mayora un mes por
viaje.

Sobre el trabajo de CONECTA:

|. Debe ser compatible con el normal desarrollo de las actividadesacadémicas y formativas del Colegio.Por estarazon,
el pasar porlas salas o el salirde clases paratrabajar en algun proyecto, requiere delexpreso permiso de la profesora
Encargada de CONECTA.

Il. En toda actividad de CONECTA debe tener presente el valor educativo y formativo de su trabajo y que sus
actividades no pueden interrumpirlas clases sin autorizacion.

C. JEFASDE ALIANZA

Las Jefas de Alianza son alumnas de IlI° y IV° Medio del Colegio Los Andes. Su finalidad es dirigir los
distintos equipos de alianza establecidos previamente, que participan en las actividades internas del
Colegio. Se deben caracterizar por el apoyo incondicional al CDA, el ejercicio claro y positivo de un
liderazgo frente alas alumnas, poruna conducta ejemplar concretada en un afdn de servicio distinguido
y enun trato respetuoso a suscompafierasy profesoras.

Sobre la eleccion:

La eleccidn se desarrollarala ultimasemana de noviembre.En estavotaranlas alumnas de [I°y 111° Medio
AvyB.

Cada candidatase presentaante su curso exponensus ideas al grupo de alumnas que votan el jueves de
la dltimasemanade noviembre en que se realizardlaeleccidn, ylaelecciénserdel diaviernes.

El voto serd secreto. El conteo estard a cargo de la profesora encargada del CDA y las respectivas
profesoras jefes.
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Sobre las candidatas:

Las jefasde alianzaseran 3 alumnas de cada ll1°y IV° Medio.

Las candidatas debenteneralo menos dos afios de permanenciaen el Colegio al momento de postular.
Las candidatas deben tener una conducta satisfactoria. Ej.: ser reconocidas por su trato respetuoso y
servicial con sus profesoras y companeras que se manifieste en su trabajo en equipo, generosidad,
apertura alos demas. Debe teneral menos una MB o B en conducta, responsabilidad y actitud frente al
trabajo, durante el semestre que se presentan.

No se puede presentarcomo postulante ningunaalumnaque hayatenido matricula condicional o carta
de advertencia de matricula condicional en el periodo académico anterior o actual al momento de la
presentacién de las candidatas.

Sobre la eleccidon de las jefas de alianza:

Debe ser compatiblecon el normal desarrollode las actividadesacadémicas y formativas del Colegio. Por
estarazon, el pasar por las salas o el salirde clases para trabajaren algln proyecto, requiere del expreso
permisode laprofesoraEncargada del CDA.

En toda actividad las Jefas de Alianzadeben tener presente el valor educativo y formativo de su trabajo
y que sus actividades no puedeninterrumpirlas clases sin autorizacién. En el caso que una alumnaJefa
de Alianzaincurraen unafaltagravisima, el Consejo de Ciclo deberaseguir el procedimiento de sanciones
y medidasdisciplinarias del RIE

D. JEFAS DE BARRA

Las Jefas de Barra son alumnas de IlI° Medio del Colegio Los Andes. Su finalidad es dirigir la barra que
participa en los campeonatos inter-escolares de deporte del Colegio. Se deben caracterizar por el
ejercicioclaroy positivode unliderazgo frente alas alumnas, poruna conductaejemplar concretadaen
un afdn de serviciodistinguidoy en un trato respetuoso a sus compafierasy profesoras.

Sobre la eleccion:

La eleccidén se desarrollard el viernesde la ultima semana de noviembre. En éstavotaran las alumnas de
8° alll° Medio.

El dia anteriora la eleccidn, cada candidatase presentaante el colegioy expone susideas al grupo de
alumnas que votan.

El votosera secreto.

El conteo estarda cargo de la profesoraencargadadel CDAy las respectivas profesoras jefes.

Sobre las candidatas

Las jefas de barra seran 8 alumnas, 4 de 111° Medio A y 4 de I11° Medio B.

Las candidatas debenteneralo menos dos aifios de permanenciaen el Colegio al momento de postular
Las candidatas deben tener una conducta satisfactoria. Ej.: ser reconocidas por su trato respetuoso y
servicial con sus profesoras y compafieras que se manifieste en su trabajo en equipo, generosidad,
aperturaalos demads. Debe teneral menosunaMB o B en conducta, responsabilidad y actitud frente al
trabajo, durante el semestre en el que se presentan.

No se puede presentar como postulante ningunaalumna que hayatenido matricula condicional o carta
de advertencia de matricula condicional el periodo académico anterior o actual al momento de la
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presentacién de las candidatas.

Sobre el trabajo de las jefas de barra:

Debe ser compatible con el normal desarrollo de las actividades académicas y formativas del Colegio.
Por esta razon, el pasar por las salas o el salir de clases para trabajar en algun proyecto, requiere del
expreso permiso de la profesora Encargada del CDA.

En toda actividad las Jefas de Barra deben tener presente el valor educativo y formativo de su trabajo y
que sus actividades no puedeninterrumpir las clases sin autorizacion.

En el caso de que una Jefade Barra incurraen una falta gravisima, el Consejo de Ciclodebera seguirel
procedimiento de sanciones y medidas disciplinarias del RIE.

E. JEFASDE BAILE

Las Jefas de Baile son alumnas de I11° Medio del Colegio Los Andes. Su finalidad es dirigir el baile que se
realiza para la barra en los campeonatos inter-escolares de deporte del Colegio. Se deben caracterizar
por el ejercicio claro y positivo de un liderazgo frente a las alumnas, por una conducta ejemplar
concretadaen un afan de servicio distinguidoy en un trato respetuoso asus compaierasy profesoras.

Sobre la eleccion:

La eleccidén se desarrollard el viernesde la Ultima semana de noviembre. En éstavotaran las alumnas de
8° alll° Medio.

El dia anteriora la eleccidn, cada candidatase presentaante el colegioy expone susideasal grupo de
alumnas que votan.

El votosera secreto.

El conteo estarda cargo de la profesoraencargadadel CDAYy las re spectivas profesoras jefes.

Sobre las candidatas

Las jefas de baile seran 8 alumnas, 4 de ll1° Medio A y 4 de I11° Medio B.

Las candidatas debenteneralo menos dos afios de permanencia en el Colegio al momento de postular
Las candidatas deben tener una conducta satisfactoria. Ej.: ser reconocidas por su trato respetuoso y
servicial con sus profesorasy compafieras que se manifieste en su trabajo en equipo, generosidad,
aperturaalosdemads. Debe teneral menos una MB o B en conducta, responsabilidad y actitud frente al
trabajo, durante el semestre en el que se presentan.

No se puede presentar como postulante ningunaalumna que hayatenido matricula condicional o carta
de advertencia de matricula condicional el periodo académico anterior o actual al momento de la
presentacién de las candidatas.

Sobre el trabajo de las jefas de baile:

Debe ser compatible con el normal desarrollo de las actividades académicas y formativas del Colegio.
Por estarazdn, el pasar por las salas o el salir de clases para trabajar en algln proyecto, requiere del
expreso permiso de la profesora Encargadadel CDA.

En toda actividad las Jefas de Barra deben tener presente el valor educativoy formativo de sutrabajoy
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que sus actividades no pueden interrumpir las clases sin autorizaci n.
En el caso de que una Jefade Barra incurraen una falta gravisima, el Consejo de Ciclo deberdseguirel
procedimiento de sanciones y medidas disciplinarias del RIE.

ARTICULO 94. DE LAS DIRECTIVAS DE CURSO.

La Directiva de Curso es un drgano representativo de las alumnas de un curso y un medio de
participacion en el gobierno de su clase, y, de acuerdo con su edad y su respectiva preparaciény
madurez, en el gobierno del Colegio mismo. Son caracteristicas necesarias de las alumnas que
pertenecen a la Directiva de Curso, el sentido de responsabilidad, el compafierismo y el espiritu de
servicio.

a) OBJETIVOS DE LA DIRECTIVA.

Nuestro colegio procurafomentar entodas sus alumnas unaactitud de participacion enlavidaescolar,
incentivando la responsabilidad personal, el espiritu de iniciativa, la capacidad de decisidony, de modo
principal, lapreocupacién porlos demas.

Las directivas de curso tienen como finalidad formar lideres positivos y responsables de lamarchade su
curso, a la vez que son un canal abierto de comunicacidn continua de las inquietudes, problemas y
sugerencias de las alumnas con los Consejos, tanto de Ciclo, como de Direccidn, asi como una ayuda
imprescindible paralaprofesoralefe.

b) COMPOSICION.

El Consejo de Curso es un organismo colegiado, constituido por un grupo de alumnas representativas
del curso, elegidas porvotacién secreta por sus companieras, que se rednen con la profesoraJefe para
trabajar en comun para lamejormarcha del curso y de quieneslointegran.

El nUmero concreto de miembros, lamisién de cada unay la periodicidad de las reuniones varia segun
las circunstancias concretas de edad, composicidon del cursoy problemas oiniciativas que se presenten.

c) ELECCION DE SUS MIEMBROS.

Esimportante dejar muy claro desde el principio que los cargos son encargos de servicioalos demasy no
de lucimiento personal, y que exigen superar el egoismoy lacomodidad.

Puedenserelegidastodaslasalumnasdel curso, con excepcién de lasalumnas nuevas. Enel casode la
evaluacion conductual, esta debe serigual o superior a B segln el cuadro sefalado en el articulo 73.
También, y considerando que se debe verreflejado en las notas, las alumnas con algun tipo de sancién
(Carta de Advertencia o Condicionalidad de Matricula) no pueden ser candidatas.

La eleccidn de los miembros se realiza en el primer mes de inicio del afio escolar envotacidn directay
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secreta por lasalumnas del curso.

d) REUNIONES.

En los cursos mayores se suelen reunir cada quince dias con su Profesor Jefe, fuera del horario de clase.
En algunaocasion puede realizarse en horas de clase sila profesoralefe lo cree necesario.

Los miembros de la directiva pueden —y deben- expresar con toda libertad sus opiniones, con la Unica
restriccidon de evitarlacriticanegativay estéril. Siemprelos debeanimarun espiritu positivo, que no les
impidasefialarproblemas o sugerirsoluciones. Lo negativo debe mencionarse en el animo de corregir
lo que es modificable. En lasesionintroductoria es conveniente recordarala Directiva la necesidad ética
de guardar silencio de oficio de lo tratado en las reuniones.

Para prepararla reunion los miembros deben recogerlas opiniones y problemas de sus compafieras en
las distintas asignaturas, detectar los problemas de convivencia (alumnas nointegradas al curso, ayuda
a las que tengan problemas de conducta y rendimiento, problemas en el recreo o comedor, etc.), asi
como susiniciativasy sugerencias (salidas culturales, deporte, etc.)

e) TEMASA TRATAR.

La Directiva de Curso tiene la funcién de autogobierno responsable del funcionamiento del curso.
Canalizalas proposiciones y sugerencias de sus compafieras en los aspectos siguientes:

1. Revisiénde lasdistintas asignaturas: dificultad paracomprenderala profesora, exigenciaen las
evaluaciones, tareas y trabajos, conducta, posibilidad de resolver dudas, alumnas alas que hay
gue ayudar.

2. La normativade la convivencia. Andlisis de las situaciones especialesy de las posibles medidas
gue conviene aplicar.

3. El funcionamiento de los encargos.

4. Redistribuciénde los puestos de lasalumnas enlasalade clases.

5. Lacohesiéndel curso, el espiritude compafierismoy su unién con el Colegio, asegurandose que
ningunaalumnase sientaaislada o marginada. La adaptacién de las nuevas alumnas.

6. La organizacionde actividades que contribuyan alaunidad del curso.

7. Laorganizacién de las ayudas que unos compafieros pueden prestaralos otros paramejorarlos
aprendizajes en las distintas asignaturas o para adquirir determinadas habilidades.

f) FUNCION DELA PROFESORA JEFE.

Las reuniones las preside la profesoraJefecomo impulsor, orientadory Coordinador del grupo; pero en
ningun caso debe sustituir o utilizar a los miembros, ya que ellas hacen de enlace entre el curso ylas
profesoras. El papel principal del Profesor jefe consiste en velar por que no se desvirtie lanaturaleza de
la Directivade Curso, como asimismo se cuida que siempre se viva el respeto hacia todas las profesoras
y alumnas del curso y del Colegio. El principio es que, si las profesoras o las compafieras estuvieran
presentes, deberian salir agradecidas.
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g) ORDEN DEL DIA O TABLA.
Conviene prepararunatablaantesde lareuniény mostrarlaa la profesoralefe. Estadebe velarque
hayanrecogido las opiniones del cursoy sus problemas e iniciativas.
ARTICULO 95. DE LOS ACTOS CiVICOS.
Los actos civicos escolares tienen cardcter formativoy tienen como objetivo:
1. Enriquecerydesarrollarlapersonalidad de las alumnas.

2. Estimularelamora laPatria, a las Fiestas Nacionalesy sus costumbres.
3. Lograr que las alumnas se sientan parte de laComunidad Educativa.

ARTICULO 96. DE LAS ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES.

Se entiende por actividades extraescolares a las actividades deportivas, cientificas, artisticas, etc., que
se desarrollenfueradel programacomun de estudio. Son libremente desarrolladas por las alumnas. Se
realizan en horas extraescolares.

Durante el desarrollo de estas actividades, el Reglamento de Disciplina se mantiene vigente.

Estas actividades se desarrollardan de acuerdo con las normas dispuestas porel Ministerio de Educaciény
nunca perjudicaran el funcionamiento normal de las actividades pedagdgicas.

Las alumnas que participen de cualquier actividad extraescolar deben asistir con su uniforme escolar,
salvo que la autoridad del colegio disponga otra cosa.

ARTICULO 97. DE LAS ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS.

Son aquellas actividades que refuerzan lalabor docente que se desarrollan en formade clubes, talleres,
reforzamientos, enmarcados de acuerdo con las pautas que dispone el establecimiento.

ARTICULO 98. DE LAS ACTIVIDADES PARACADEMICAS.

Son aquellas que tienen relacion con acontecimientos propios de las festividades de la Patria o del
Establecimiento, actividades de cardctersocial, religioso, cultural, académicoy recreativo.

ARTICULO 99. CENTRO DE PADRES

Se cuenta con un Centro General de Padres y Apoderados presente tradicionalmente en nuestro
Colegio. Esun organismo que comparte y colaboraen los propdsitos educativos y sociales del Colegio y
operadesde laadhesidnindividual al PEl que manifiesta cadaapoderado.

Orienta sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico — pedagdgicas que competen
exclusivamente al Colegio, promueve la solidaridad, la cohesién grupal entre sus miembros, apoya
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organizadamentelas labores educativas, estimula eldesarrolloy progresodel conjunto de la Comunidad
Educativa.

La normativa educacional actual consigna expresamente el debery derecho delos padresy madres a ser
parte del desarrolloyformacidn de sus hijos, noimportando si son apoderados o no.

ARTICULO 100. COMITE PARITARIO.

El Comité Paritario es un organismo técnico de participacién conjuntay armdnicaentre el Colegio y los
colaboradores, creado exclusivamente para que se analicen los riesgos de accidentes y enfermedades
profesionales que tengan su origen en los lugares de trabajo, y se adopten acuerdos, que
razonablemente contribuyen asu eliminacién o control.

ARTICULO 101. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR.

La mision del Comité es coordinaratodala comunidad escolardel establecimiento, con sus respectivos
estamentos, afinde irlogrando unaactivay masiva participacién en un proceso que los compromete a
todos, puesto que apuntaa su mayorseguridad y mejor calidad devida.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar, la primera tarea especifica que debe cumplir es
proyectar su mision a todo el establecimiento, sensibilizando a sus distintos estamentos y haciéndolos
participaractivamente en sus labores habituales. Esto através de los distintos mediosde comunicacién
internos existentes (murales, web, e-mails, etc.).

ARTICULO 102. COORDINACION Y ARTICULACION.

Existen diversasinstancias de coordinacion entre los miembros de lacomunidad educativaa través de
la realizacién de reuniones presenciales. También es de uso frecuente el envio de informadodn
pertinente alabase de correos de apoderadosy funcionarios; asicomo también, através del Sitio Web
institucional.

ARTICULO 103. DE LAS RELACIONES DEL ESTABLECIMIENTO CON LA COMUNIDAD.

El Colegio estara siempreabierto amantenerunapermanente comunicaciony participacion con las
distintasinstancias de lacomunidad, yasea:
1. ONG’s de dmbitosocial y educativo.
2. ClubesDeportivos (Campeonatos UC; Atlético Santiago).
3. Organizaciones comunitarias (Hogares de ancianos, Centros Comunitarios, Comedores
abiertos).
4. Municipalidades.

Las actividades asistenciales, de promocioén social y cultural que desarrollael Colegio estandirigidasala
comunidad.

Las instalaciones deportivas del Colegio son parael uso exclusivo de lacomunidad escolar, incluidos las
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Ex Alumnas, cuando el Colegio, por medio de laAsociacién respectivalo determine.

El uso de las dependencias de este Colegio por personas ajenas debera contarcon laautorizacionde la
Direcciondel Colegio.

TITULO XIV. DEL HORARIO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

ARTICULO 104. ASISTENCIAY PUNTUALIDAD.

El horario de clases comienza, de lunes a viernes, a las 08.15 horas y finaliza de acuerdo con el Plan de
Estudios de cada curso, el que serdinformado al inicio del afioescolar.

Se debera tener en cuenta que las puertas de ingreso se cerrardn exactamente a las 08.15 horas. La
alumnaqueingrese después de este horario se consideraalumna atrasada.

El horario de las actividades extraescolares se entrega alos padres al inicio del afio escolar.

Todas las alumnas al llegardebeningresaral Colegioinmediatamente, no deben permanecerfuerade
éste.

Los atrasos seran justificados oportunamente enla Agenda Escolar porel apoderado.

Todo atraso seraregistrado en lapuertadelcolegio porlapersonaencargaday posteriormente anotado
en el Libro de Clases por |la profesora jefe o profesor de asignatura que se encuentre al momento de
ingresode laalumnaalasala declases.

En caso de ocurriratrasos se tomaran las medidas de acuerdo con el cuadro de sanciones.

El apoderadotiene laobligacion de informar oportunamenteala Direccidon del Colegio, por mediode la
profesora jefe, toda enfermedad o impedimento fisico o psiquico que impidan un normal
funcionamiento escolar. Paraellose requeriran los certificados médicos que correspondan. Si se tratara
de una enfermedad que requieralaeximicidon de algunaevaluacién, elapoderado deberasolicitarlaala
profesorajefe, juntoal certificado que asiloindique.

Las alumnas deben asistiratodas las clases del Plan de Estudios en formaregular, asicomo a las demas
actividades escolares, y su asistencia esta establecida por las normas ministeriales. En el caso de las
actividades extraprogramaticas (fuera del horario de clases) ofrecidas por el Colegio, la alumnay su
apoderado decidiran su participacion en ellas.

Las inasistencias deberan serjustificadasen el momentoque laalumnase reintegre aclases, através de
la Agenda Escolar. Las inasistencias quedaran sujetas alas normas sefaladas por el Decreto Ministerial
correspondiente a promocion escolar.

La inasistencia porenfermedad prolongada debe serjustificada con certificado médico, de acuerdo con

las indicaciones que sefiale el Consejo de Direccién sobre la materia, y el Colegio en su caso podra
evaluarinformaraentes publicos lainasistencia prolongada.

89



Reglamento Interno COLEGIO LOS ANDES

Si las inasistencias, independientemente del motivo que las genere, impiden a la alumna cumplir con
algun trabajo o evaluacién, avisada con la debida anticipacién, se cefira a lo dispuesto en este
reglamento.

Durante los recreos y tiempos no lectivos, las alumnas permaneceran en los lugares para ellos
destinados, distintos de lasalade clases, tales como: patios, canchasy biblioteca.

Las alumnas solicitardn autorizacion paraingresaren las salas de profesores, oficinas, talleres y casino.

Las alumnas utilizaran siempre las dependencias del casino del establecimiento durante el horario de
almuerzorespectivo.

ARTICULO 105. DEL RETIRO DE LAS ALUMNAS

Cuando el apoderado necesite retirar a su hija del Colegio, antes del término de lajornada de clases,
deberasolicitarlaautorizacion personalmente. Solo los padres estdn autorizados de retirar a sus hijas,
o en su defecto quienes ellos designen explicitamentey por escrito. Se dejara constanciaenel Libro de
Registro de Salida, en el cual se anotaran nombre, R.U.T.y firmade lapersonaque retiraala alumna.

Las alumnas de 72Basico a IV Medio puedenretirarsesolos, es decir, sinque nadielos recoja del Colegio
con autorizacion de sus padres, dada por escrito en la Agenda Escolar, via el mail institucional o por
I[lamadatelefdnica, en casos urgentes.

Cesalaresponsabilidad de vigilancia del Colegio unavez que laalumnasale del recinto escolar.
Para retiraralumnas por cualquier causa, el apoderado deberd hacerloporsolicitud escritaen la Agenda
Escolarovia el mail institucional, siemprey cuando laalumnano tenga evaluacionespendientes. En caso

de realizarse actividades fuera del Colegio, se avisara con la debida anticipacién por parte del
establecimiento educacional através de comunicacién escrita.

TITULO XV. MODIFICACION, REFORMA Y COMUNICACION DEL REGLAMENTO INTERNO.
ARTICULO 106. MODIFICACION O REFORMA.
Este Reglamento serd modificado de acuerdo lo requieralalegislacion,las instrucciones del MINEDUCy
de la SIE, asi como a eventuales necesidades y/o sugerencias propias de la comunidad educativa que

impliquen actualizarel documento.

Esta modificacidn se realizara con la participacién de los estamentos de la comunidad escolar y se
difundiran las actualizaciones segunlo requiere lanormativavigente.
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ARTICULO 107. DE LA ADHESION DE LOS APODERADOS Y LOS FACTORES DE PROTECCION DE LAS ALUMNAS.

La buena convivencia se ensefia y se aprende en el Colegio y para ello la politica de prevenddn
mencionada, el Reglamento, el Plande Gestion Anual de Convivencia Escolary las estrategias focalizadas
de promocién de convivencia positiva constituyen herramientas organizadasy armonizadasentre sipara
progresivamente fortalecer el ambiente de resguardo de un 6ptimo clima escolar que potencie la
apropiaciénde los aprendizajes.

Sin perjuiciode loanterior, el Colegio estima quela buena convivencia se vivencia en plenituden el hogar
atravésde los miembros de lafamiliacon un testimonioy conductascoherentes.

En esta linea, es fundamental el rol formativo de los padres en especial en la prevenciény el
fortalecimiento de los factores de proteccidn de las alumnas.

Al respecto, los padresy apoderados debentrabajaren coordinacién con el Colegio con lafinalidadde
transmitir testimonios y pardmetros robustos a las alumnas en los que no haya contradiccion. (ej. La
importanciadel valorde laintegridad académica, laresponsabilidad, lasolidaridad)

Al respecto, laadhesion concreta de la familiaal Reglamentoy Protocolos se materializaen el respeto
gue los padres les otorgan a las sugerencias del Colegio para optimizar la trayectoria escolar de las
alumnas. (ej. Un plan de intervencion frente alas faltas a la convivencia, compromiso apoderados —
Colegio—alumna, unaderivacion psicoldgica).

Factores protectores Factores deriesgo
Viveny testimonian lamanifestacion explidta | Jerarquias de dominio. Se privilegian los
delamorincondicional. discursos porsobre el didlogo.
Favorecen el didlogoylaconfianza. Crian en lasobreproteccion.
Generan desconfianzadel mundo
exterior.
Promueven el crecimiento auténomoy No se hablade educacidn sexual portemor.
responsable de los hijos. Son temastabues.
Educan y brindaninformacién en educaciéon Generaninseguridadytemorenlos hijos
sexual. porque los hacen sentir
incapacesy dependientes.
Brindan seguridady proteccidnalos hijos,
desde lavaloracién.

Nota: Este listado no constituye un catalogo taxativo de ninguno de los factores mencionados, son
solamente enunciativo extrapolados catalogo de factores del MINSAL
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ANEXO 1: REGULACIONES SOBRE EDUCACION PARVULARIA

Cabe sefalar, que lo dispuesto en el ambito de principios y valores del presente Reglamento asi
como el marco general del mismo, es plenamente aplicable a los nifios del nivel parvulario, sin
perjuicio de las particularidades del nivel y de las especiales caracteristicas de los parvulos.

Las singularidades del nivel y las necesidades propias de la edad de los parvulos, requieren de
ciertasregulaciones especificas que puedan darrespuesta a dichas necesidades.

Las siguientes regulaciones sistematizan las disposiciones legales y reglamentarias, referidas al
bienestarde las nifias, la convivencia, el buentrato y otros aspectos esenciales que resguardenel
adecuado funcionamiento del nivel en nuestro colegio. Lo anterior implica la obligacién de un
efectivoresguardo de los derechos de los parvulos como de todala comunidad.

En el dmbito de laconvivencia, aplicamos el enfoque de la convivencia positiva que implica ayudar
alosnifios desde sus primeros afios aresolver, através del dialogo, los conflictos como parte de su
proceso formativo.

A. PRINCIPIOS A LOS QUEDEBE AJUSTARSE EL REGLAMENTO INTERNO DEL NIVEL.

Al nivel se aplican, en su totalidad, todos los principios que deben respetar los reglamentos
internos, como por ejemplo: la dignidad del ser humano, el interés superior del nifio, el de no
discriminacién arbitraria, etc. Pero debemos considerar muy particularmente el de “Autonomia
Progresiva”.

Entenderemos por Autonomia Progresiva, como la evolucién progresiva de las facultades o
competencias de las nifias que permiten el ejercicio gradual de sus derechos en total autonomia.
Esto se encuentravinculado al “autogobierno”, enlamedida que su capacidad se lo permita.

Le corresponde al Estado, al colegio y a las familias del colegio apoyary proteger el desarrollo de
los parvulosy favorecersus aprendizajes, laplenaautonomia parael ejercicio de sus derechos, de
acuerdoa la evolucién de sus facultades.

B. DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

1. Derechosde las niiias:
Las nifiastendranderechoa
e RecibirunaEducacién Parvulariade calidad que garantice educacion Integral.
e Serprotagonistasactivos de su aprendizaje.
e Educarse en unambiente de tolerancia, respetoy valoracidn.

e Disponer de espacios seguros, que propicien la vida saludable, el juego y
experiencias educativas diversas.

e Estar a cargo de adultos idéneos profesionalmente, que consideren sus
caracteristicas, intereses, necesidadesy etapas de desarrolloenlas propuestas de
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experiencias.

Contar con unared de adultos que velen porel respeto asusdiferencias, su
bienestary seguridad.

Contar con tiemposy espacios que aseguren el desarrollo pertinente, creativo,
desafiante y ludico.

Ser escuchados en sus opiniones, emociones e informaciones.

En los niveles de educacién parvularia los horarios y actividades son flexibles. Por la
modalidad de trabajo, esta flexibilidad es total enaquellos espacios que corresponden a
las/los educadoras/es, aquellos espacios en losque se comparte con profesores de Inglés,
de Musica o Educacionfisica, tienen un horario asignado dentro de lajornada, el que esta
a disposicion del bienestarde las nifias, portanto, si se requiere, es posible flexibilizarlos,
segunlodefinalacoordinaciéndel nivel, envirtud de favorecerel proceso.

2. Deberes de los padres:
Serdandeberesde los padresy apoderados:

El acompaifiamiento permanentede las nifias en esta etapa formativa.

Colaborar desde el hogar en aquellas actividades en las que se los convoque o se
les solicite algo especificamente.

Tener presenciay responsabilidad en su deber de apoderado, manteniendo una
comunicacion fluida y respetuosa con la Educadora de Parvulos, profesor de
asignatura, asistente, otros profesionales del colegio, y/o Coordinador/a de nivel
cuandose requiera.

Informaroportunamente ala educador/a de todas aquellas situaciones espedales
gue vivan o aguejen a sus hijos y que puedan afectar su integridad fisica y/o
psicolégica.

Asistir puntualmentealasreuniones de padresyapoderados, y de lamismaforma
a las entrevistasindividuales que el establecimiento convoque, de no poder asistir
se solicitainformardebidamente y con anticipacion lano asistencia.

Cumplir con el horario de actividades establecidas, sean estas lectivas o
extraprogramaticas (llegaday retiro).

Responsabilizarse de aquellas conductas en las que sus hijos incurran en alguna
falta, colaborando desde el hogar con las medidas formativas levantadas.
Cautelar que el nifio no porte objetos de valor, juguetes u objetos que pudiesen
generarriesgos.

Firmar oportunamente toda aquella comunicacién que sean enviadas al hogar y
guerequierande unarespuestaotomade conocimiento.

Respetarel conducto regularfrente a cualquier situaciéon que lo amerite.
Devolver los objetos y/o ropa que las nifias se lleven por equivocacion, al dia
siguiente de que esto ocurra.

Informarun teléfono o celular que esté siempre operativo, paraaquellos casos en
los que se necesite unacomunicacién urgente con los padres o apoderados.
Informaroportunamentede lano participacion de las nifias en actividades masivas
programadas.

Informar todo cambio relevante que ataifa al nifio, como por ejemplo; cambio de
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apoderado o cuidador, transporte escolar, teléfonos de emergencia, personasque
retiran, direccion u otros.

e (Cautelarque laasistenciade sus hijas al colegio sea constante en el tiempo.

3. Derechosdelos padresy apoderados

e Los padres, madres o apoderados tendran el derecho a ser escuchados, participar
del proceso educativoy aportar al desarrollo del PEl en las instancias que paraello
se sefialen.

e Tienen derecho a ser informados sobre el funcionamiento general del nivel y del
Colegio ensusdistintos procesos.

e A recibir las evaluaciones realizadas a los nifios, diagndstica, de proceso y
sumativas.

e A ser atendidos porlos profesionales a cargo de su hijo o pupilo, en los horarios
establecidos paraello.

e Arecibiruntrato derespetoy acogida.

4. Derechosy deberes de las educadoras

Se estard alo dispuestoen el Titulo Il del presente Reglamento.

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
NIVEL.

a. Tramos curriculares que imparte el nivel:

i. PreKinder, (NT1), ninosynifiasde 4 a5 afios
ii. Kinder, (NT2), nifosynifiasde 5 a 6 afios.

b. Horarios de Funcionamiento:
La jornadacomienzaalas 8.15 horas finalizando alas 13:15 horas.

Algunas tardes se desarrollan actividades extraprogramaticas que son de asistencia
voluntariade las nifias. Estas actividades estardn a cargo de profesoresotécnicosen las
distintas propuestas, en las cuales se contara con la asistenciay apoyo de técnicos en
educacion parvularia.

c. Recreos
Los recreos tendran un horario diferido en cada curso del nivel, este consta de 20 minutos
durante lajornaday se acomoda dependiendo del horario de este. Lajornada cuenta con
periodos de trabajo definidos : Inglés, Musica, Educacién Fisicay Motricidad. Atendiendo
a esto, el horariode los recreos esdiferente en cada curso.

d. Recepcion
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La puerta de acceso al pabellén de educacidn parvularia, se abre alas 7.30 hrs, siendo las
nifias recibidas desde las 7.30 por una profesora.

Es responsabilidadde los padres llevarlas hastala puerta. Permaneceran, si asilo desean,
enel patiode juegos hastalas 8.00hrs en que junto alas asistentes de parvulosingresaran
asusala.

e. Retiro
Las nifias sélo podran ser retiradas por aquellas personas que aparezcan incorporadas y
autorizadas en el registro de retiro que existe para elloy que se envia al hogar el primer
dia de clases.
Si ocurre alguna emergencia que imposibilite la llegada del padre, madre o apoderado,
este, deberd llamar al colegio e informar quiénretirara a su hija, entregando el nombre
completoyel N°de cédulade identidad, laque serarequeridaal momento de entregaral
parvulo.
En caso de que la nifia quiera ser retirado por otra apoderada del curso, sélo se le
entregarasi el padre o madre lo hainformado asu Educadora, en caso contrario, los nifios
no podranser retirados.
Silas nifias se trasladan en transporte escolar, los padresdebeninformary actualizar este
dato de manera formal con la Educadora, posterior a ello deberan presentarala o las
personas que retirardn a sus hijos.
Los hermanos menores de edad, podran retirara los nifios/as sélo si estan debidamente
autorizados porlos padres.

Si se presenta alguna persona que no esté autorizada, o la Educadora no ha recibido
autorizacidon que avale tal retiro, no podra entregar a la nifia y se contactara con los
padres de forma inmediata.

El horario de retiro es a las 13:15 hrs. En ese momento las puertas de acceso se abren
para que los padresretirenasus hijos directamente de sus salas. El detalle de loshorarios
del ciclose encuentrasefialado en el Titulo I11, articulo 8 del Reglamento.

A las 13:30 hrs. Las nifias bajan con sus Educadoras y asistentes al patiode juegos del pabellén.
A las 13:35 hrs. Las puertas de acceso se cierran y las niflas son entregados en la puerta

por las asistentes acargo de esta tarea.

A las 13.40 hrs. Las nifias que quedenson llevadas al acceso principal del colegio.

A las 13.45 hrs. Las nifias que aldn no son retirados quedan a cargo de la Inspectora de
turno.

f. Atrasos:
Si bien, el horario de ingreso es a las 8:15 hrs, existe un margen de 10 minutos para
ingresara las salas unavez que han comenzadolas actividades.
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Si las nifas asisten a alglin examen o control médico, independiente de la hora de su
ingreso, no es considerado atrasoy podrd ingresara lasala con la debidaautorizacién de
la encargadade las alumnas.

Si no se recibe justificacién por parte del padre, madre o apoderado y el atraso es
reiterativo, la Educadora contactard al apoderado para una entrevistae informarle de la
razon de tales atrasos y poderdefiniracciones en conjunto con la familia para favorecer
lapuntualidad. Siluego de esta entrevista, losatrasos contintan, | os padres serdn citados
por la Coordinacion de Formacidn del nivel.

g. Retiro Anticipado:

En caso de que algun parvulodebaserretiradoantes del términode lajornada, el padre,
la madre o el apoderado se dirigirdn a la encargada de las alumnas a solicitarel retiro de
su hijo, quedando unregistrode ello.

Existirda una personadesignadacon antelacion quien se dirigira al pabellén de Educacion
Parvularia, retirara a la alumnay se la entregara a los padres o persona autorizada para
ello.

h. Contenidos y funcionarios responsables del Registro de Matricula:

La coordinacidn del nivel no tiene injerencia en los procesos de matricula, estos se
desarrollan desdeel dreaadministrativa del Colegio y del sostenedor, quienes establecen
los procesos de postulacidon sefaladas en el titulo X1V, que se encuentran debidamente
publicados enlapaginaweb del colegio.

i. Organigrama del nivel y roles de los directivos, docentes y asistentes de la educaciéon

Se encuentra sefialado en el Titulo Il Regulaciones Técnico-Administrativas sobre
Estructuray Funcionamiento General del Establecimiento.

Mecanismos de comunicacion con los padres:

Es fundamental para la gestidn eficaz del establecimiento, clarificar los canales formales
de flujodeinformacién, haciay desde los padres:

i. La agenda escolar es el medio formal de comunicacidn entre la familiay el
colegio, es responsabilidad mutua hacerunarevision diaria de este instrumento
de comunicacién.

ii. Intranet, toda la informacién general e importante para los padres, es
comunicada por estavia.

iii. Ficheroubicadoenlaparte externaalladode la puertade acceso de cada sala.
iv. Comunicaciones escritas personalizadas, informando de las actividades
particulares de cada curso.
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v. Reuniénde padresyapoderados.

vi. Entrevistas personalizadas de la Educadora y/o profesores de asignatura, y
cuando se requiera, de: Orientadora, Educadora diferencial y/o Coordinadora
del nivel.

vii. Contactotelefdnico desdelosteléfonosinstitucionalesde Educacidn Parvularia
o secretaria a los padres, y de estos a los teléfonos institucionales (secretari,
Educacion Parvulariay Coordinacion).

viii. Comunicaciondirectaatravésde las directivas de cada curso.

D. REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION.

La admision en Nivel Preescolaresigual que laadmisidn regulardescritaen el Titulo XIV,
Articulo 43.

E. REGULACIONESEN EL AMBITO DE LASEGURIDAD, LA HIGIENEY LA SALUD

a. Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)
El planintegral de seguridad escolar, se aplica igualmente al nivel parvulario. Particular
difusidn se realizara respecto de las normas de este Plan a los padres y apoderados del
nivel, muy especialmente respecto de situaciones de emergencia tales como incendios,
sismos, emanaciones toxicas, fugas de gas, y otros que requieran, por ejemplo la
aplicacién de planesde evacuacion de los parvulos?®,

b. Medidas orientadas a garantizar la higiene en el establecimiento, en
particular en el nivel de Educacién Parvularia

En el contexto de garantizarla higiene, dentro del drea de parvulos de nuestro colegio
enlosnivelesde Pre kinder - Kindery con el fin de disminuirel impacto negativo de
factores ambientales, previniendo propagacion de gérmenes al interior de lasalade
clasesy espacios comunes del parvulario, se tomaran las siguientes medidasy es deber
de educadoray asistente de parvulos:

i. Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos,
teniendo como referencia “Indicaciones paralahigienede las manos” de laOMS*°,
Deben determinarlostiempos apropiadosy rutinadiariaenel aula.

ii. Incorporar en los ambientes, aerosol desinfectante con el fin de mantener los
espaciosy materiales libres de contaminantes

iii. Tener precaucion de la limpieza de las mesas, la cual se debe realizar con agua y
alcohol.

iv. Velar por la organizacion del espacio fisico, antes y después de cada actividad
verificando el orden, lahigieney seguridad.

v. Aplicar estrategias metodoldgicas para potenciar la formacidn de habitos
higiénicos, segun elnivel deautonomia de los nifios y nifias, con énfasis enel lavado

18 Plan Integral de Seguridad
19 Organizacion Mundial de la Salud.
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de mano cada vez que se hace uso de bafos, asi también antes y después de
dirigirse al comedor parael desayunoy/oalmuerzo, enforma diaria.
vi. Fomentarel uso progresivo de elementos de aseo personal (cepilloy pastadental,
peineta, jabdn, etc.), de acuerdo con el grado de autonomia de los nifios y nifias.
vii.Seleccion eficiente de insumos necesarios para el aseo personal de los nifios y las
ninas, de acuerdo con la actividad higiénicay a las necesidades especiales de cada
uno.

viii.

Ventilarsaladeclases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio

de clasesyalasalidade recreode losalumnos.En épocade verano enfatizaren las
primeras horas del dia, en épocade invierno durante el mediodia.

ix. La administracién del Colegio serd el responsable de lasupervisién de las acciones
orientadas a garantizar medidas de higiene descrita en los puntos anteriores, tal
comolo senalael articulo 56. Medidas orientadas a garantizarla higiene dentrodel
establecimiento educacional.

c. Uniforme yropa de cambio.

vi.

Vii.

viii.

El uso del uniforme escolaren el nivel parvulario es obligatorio, al igual que en
elrestode los niveles.

Las nifias, usaran la indumentaria deportiva oficial del Colegio, la que esta
compuestapor: Poleramanga corta o larga, pantalén de buzo o short, polerdén
y zapatillas, polary/o parka. Todo con presillay aquellas prendas que se saquen
deberan estar marcadas conel nombrey el apellido, enformaclaray durable.
Usaran una pechera propia del colegio, en aquellas actividades en las que
trabajen con materiales que manchen o ensucien.

Las nifias deben usar el pelo tomado con colet, evitando los pinches con
volumen (seguridad).

En aquellas actividades programadas, sean estas recreativasy o de celebracion,
los nifios/as podran asistir con su ropa favorita cuando asi sea comunicado
previamente.

Respectode laropade cambio en caso de emergencias,ladirectoradel colegio,
podra eximir el uso de una o mas prendas del uniforme escolar, de manera
temporal o definitiva, en situaciones debidamente justificadas porlos padres o
apoderados.

Los padresyapoderados podran adquirir las prendas deluniforme escolaren el
lugar que libremente escojan.

Elincumplimiento de las normas enmateria de uniforme escolar no podra servir
de maneraalguna para la aplicacién de medidas disciplinarias o punitivas como
tampoco prohibirelingreso al colegio.

d. Alimentacion

Los nifios comeran una colacién a media mafiana en compaiiia de los adultos
del equipo de aula, en un tiempo y espacio determinado para esta accién. En
las celebraciones escolares o dias especiales podran disfrutar de colaciones
compartidas.

Los padres deberan enviaralas nifias colaciones saludables

Los padres de los nifios y nifias que presentan alguna alergia alimentaria o
alguna necesidad especial que deba ser cautelada desde la alimentacién,
deberan dar aviso a la Educadora a cargo del grupo, enviando al colegio los
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alimentos que sise puedan consumir.
iv. Sefavoreceralaautonomia delnifioal servirse la colacion.

e. Medidas orientadas a resguardar la salud

i. Los padres de las nifias que necesiten alguin tipo de cuidado especial por
problemas de salud, deberan avisar esta situacion a la Educadora a cargo del
nivelyatravésde esta, lainformaciénllegara de sernecesario, alaenfermeria
del colegio.

ii.  Silas nifias presentan algin malestar fisico y/o tienen un accidente dentro de
la jornada diaria seran llevados a la enfermeria del Colegio, para una primera
evaluacion. Latécnico enenfermeria avisard por mailalos padres delo ocurrido
y llamara por teléfono en caso que sea necesario retirar a la alumna. La
Educadora dard aviso telefdénico a los padres para informarles de lo ocurrido,
dandoleslaposibilidad de veniraveral nifio/a, o si es necesario, retirarlo.

iii. En este procesoestaransiempre encompafiiade unadultodel equipode aula.
Si el ninorequirierade unaobservacién mas prolongadaen la enfermeriay no
reviste una alteracion en su estado de animo, este permanecerd en compaiia
del técnicoen enfermeria.

iv. En caso de alguna situacidon de mayor gravedad, se activara el protocolo de
accidentes escolares y situaciones imprevistas de salud y se procederd
conforme establece dicho protocolo. El/la nifio/a serda acompafiado por la
Educadora de Parvulos y técnico enenfermeriadel Colegio. En paralelo se dard
avisoa los padres para que concurran directamente al centro asistencial.

v. Las nifias del nivel, al igual que todos los alumnos del Colegio cuentan con un
seguro escolar, informaciénque serd entregada alos padres para que procedan
frente aesta emergencia®®.

f. Medicamentos

i. Sialgunanifia necesitatomaralguntipo de medicamento, se deberd presentar
receta médica con toda la informacidn pertinente, medicamento, dosisy
duracidn del tratamiento, sélo entoncesel medicamento serd suministrado por
el técnico paramédico del Colegio.

ii. Laperiodicidadparalaadministracién de medicamentos no deberia excederlas
seis horas, aquellos medicamentos que son cada 12 horas o una vez al dia,
debensersuministrados en el hogar.

iii. Sifueseunmedicamento de dificil administracién se flexibilizaran los horarios
de la nifapara que este seaaplicadoen el hogar.

g. Enfermedades transmisibles mas comunesy de alto contagio

i. En caso de que se produzca una enfermedad de alto contagio, informara la
Educadora en primera instancia, para adoptar las debidas medidas de
resguardo si la situaciéon lo ameritara.

ii. Frenteaunaenfermedad,siexisteun diagndstico previoy unacantidad de dias

20 protocolo de Accidentes Escolares y situaciones imprevistas de salud.
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de reposo determinados por un profesional de la salud, estos deben ser
respetados por los padres. El nifio permanecerd en reposo hasta que se haya
recuperadoy la licenciamédica haya terminado.

En el caso de pediculosis, se debe dar inicioa un tratamiento de inmediato en
el hogar. La nifiavolverdal colegio unavez que lasituacion esté controlada.

El apoderado dara aviso a la Educadora, quien a su vez informara a todos los
padres y apoderados del curso, para revision en los hogares. Esta situacion se
informara de manerageneral guardando lareservadel nombre del nifio o nifia
afectado/a.

Las nifias iran al bafio en grupo, acompafiadas de su Educadora o asistente, la
cantidad de veces que esto ocurradurante lajornada, dependerade laedad de
las nifias.

Sélo en Kinder podran ir solos, en la eventualidad de que al ir en grupo no
estuviese la necesidad. Sin perjuicio de lo anterior, el adulto supervisardy
monitoreara de cerca lasalidadel nifio onifia de la salay su regreso.

i. Control esfinter y cambioropa

Se sefialan a continuacidn las acciones que se adoptaran en el caso en que los
ninos del nivel se orinen o se defequen durante la jornada escolar,
estableciéndose que ante unasituacion de estaindole, se requerira la presencia
de dos adultos en el bafio que acompafieny asistan al nifio o nifia afectado/a.

El control de esfinter debe serreforzado desde el hogar previo al inicio del afio
escolar. Si ocurre una situacion de incontinencia de orina, la Educadora
proporcionara a la afectada ropa de cambio guardada para estos efectos y el
cambiolo realizardlanifiasolasupervisadadesde lapuertade afueradel bafio
porla educadoraacargo. Silaincontinenciaesdedeposiciones, sellamard alos
padres para el retirode la alumna.

En caso de que se presente una situacion de excepcién en forma constante
(orinaodeposiciones), lospadres deberdnpresentarlos respaldos médicos que
orienten sobre tal situacion, para acordar en conjunto con la Educadora y
familia, las estrategias de manejo. De este modo, se acordardn las acciones a
seguiren estos casos, estableciendo los plazosy condiciones bajo las cuales se
llevardn aefecto los procedimientos acordados paraatender oportunamentey
de la mejorforma posible al parvulo.

Especificaciones: en caso de que se orinen y los padres demoren su llegada
luego del aviso, se le proporcionara al nifio una muda de ropa para cambiarse
(Pre kindery Kinder) bajo la supervisidon de uno o dos adultos. Si por edad aulin
no estuviesen en condiciones de cambiarse solos, seran asistidos por el adulto
a cargo.

En caso de deposicionesy los padres no puedan ser contactados o demoren su
llegada o no puedan acercarse al Colegio, el personal docente; la educadora o
asistente, acompafiard al nifio al bafio prestandole la primera atencién. Esta
consistira en ayudar al nifio a quitarse la ropa sucia, realizar luego un aseo
superficial contoallas himedas, si el nifio puede hacerlo por si mismo, lo hara
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solo y si necesita ayuda se le prestard el apoyo necesario, facilitandole una
muda de ropa de recambio. Una vez que uno de los padresllegue, se evaluara
en conjuntola permanenciadel nifoenclasesenlo que restade la jornada.

MEDIDAS BASICAS DE APOYO Y COORDINACION CON LA FAMILIA DE LOS PARVULOS.

a. Ausencias prolongadas:
Las ausencias deben serinformadas a la Educadoraacargo del grupo, sean estas de indole
médica u otras (viajes, vacaciones). Los padres apoyaran a sus hijos con parte de las
actividades no realizadas, en aquellos periodos en que sus hijos estén ausentes. En caso
de ausencias breves sean estas por razones médicas o de otra indole, seran justificadas
por el padre, madre o apoderado, porescrito via agenda.

b. De los utiles u objetos olvidados en el hogar:
Los Inspectores, el personal de porteriay/o auxiliar del colegio, no estédn autorizados para
recibir Utiles, materiales, trabajos o colaciones olvidados en el hogar. La responsabilidad
esun valordeclaradoen el PEl, se refuerzay se fomentaa través de esta medida.
En todo caso, los parvulos no recibirdn ningln tipo de medida o sancién por este olvido,
y en caso de no haber traido los materiales de trabajo, la Educadora se preocupara que
puedarealizarigualmente las actividades planificadas, sin ser excluido.

c. Uso de artefactos electrénicos
Por ser elementos que, no favorecen los aprendizajes en Educacién Parvularia, los
parvulos no podran portar artefactos electrénicos de ninguna naturaleza, como relojes
inteligentes, celulares, tablets, I-Pads, entre otros.

d. Materiales
Al matricular a su hijo, los padres recibirdn una lista de materiales o tiles escolares, los
gue deberan hacer llegar en su totalidad los dias previos al inicio de afio lectivo, segin
informacion que se entrega en lapaginaweb del colegio.
Todos aquellos Utiles que se solicitan marcados, seran de uso individual de cada nifio, por
tanto, la marca debe serlegible y durable, sefialando con claridad nombre y apellido.

e. Celebracion de cumpleaiios
Esta actividad no esta permitida en el establecimiento, salvo que el apoderado quiera
traer una torta para que se comparta a la hora de la colacién. No pueden asistir a este
compartir, los padres o los hermanos, sean estos ultimos alumnos del colegio o no,
tampoco habra fotografias de la actividad.
Solo se entregaran tarjetas de invitacion a cumpleafios, si se acompafian tarjetas para
todoslos niflos del curso.

101



Reglamento Interno COLEGIO LOS ANDES

f. Autorizacion para la toma de fotografias y otros.
También se solicitard autorizacion de los padres o apoderados, latoma de fotografias,
videos oaudiosde los nifios, las que solo podran tener fines institucionales.

g. Solicitud de Informes y/o documentos
Cualquier documento que los padres o apoderados requieran de parte del colegio debe
ser solicitado en secretaria. En el caso que se necesite un Informe del desempefio
pedagdgico o conductual del nifio o nifla y que atafia a la educadora emitirlo, este debe
sersolicitado directamente aella, conladebidaanticipacion.

h. Medidas de proteccién
Si existiesealguna medidade proteccién, que impida el acercamiento de algun familiaru
otra personaal nifio/a, el padre, madre o apoderado deberainformarlo a Coordinaciony
hacer llegarlaresolucién emitida porel tribunal competente.

i. Regulaciones sobre Salidas pedagdgicas.
Se solicitaran autorizaciones por escrito de los padres en las siguientes actividades:

i. Salidasaterreno, estasdebenserparte de laplanificaciénde cadanivel y seran
informadas oportunamente a los padres. Estos recibirdn via agenda una
autorizacion que sefialacon claridad, el objetivo de laactividad, hora, dia y las
condiciones de lasalida, la que deberdregresarfirmada. Sélo de esta formael
nifio/a podrasalirdel colegio. De norecibirse laautorizacion del apoderado, el
nino quedarden otra sala a cargo de otra Educadora. Permiso universal.

ii. Otras actividades como caminatas pedagdgicas al exterior del colegio y sus
alrededores en los dias de lluvia, ademas se solicitaran ciertas prendas como:
capas de agua y botas de goma.

G. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LACONVIVENCIAY BUEN TRATO.

Tal como el Colegiolo hadeclarado precedentemente, labuena convivencia se ensefiay se aprende
en el espacio escolar, reflejdndose en los diversos espacios formativos, siendo de responsabilidad
de toda lacomunidad educativa. Constituye portanto la esenciade las relaciones sociales. De ahi,
la relevancia de poder desarrollar herramientas que permitan su construccidn y su soporte,
comprometiendo en ellolaparticipacidon de todos los miembros de lacomunidad educativa.

En funcion de ello se consideran los siguientes ejes estratégicos, para el refuerzo constante en el
nivel:

a. Capacitacion
i. Se planificaran talleres de andlisis y reflexién del conocimiento empirico
(normativas y bibliografia publicada) y se levantaran estrategias tendientes a
generar diferentes actividades en torno a la tematica, las que tendran como
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finalidad adquirir el conocimiento necesario para detectar y prevenir
situaciones de riesgo y de vulneracion de derechos a las que puedan verse
enfrentadoslos parvulos.

ii. Estos talleres estaran dirigidos al equipo del ciclo, Educadoras, asistentesy a
aquellos profesores de asignatura que se desempeian enel nivel, liderados por
la Encargada de ConvivenciaEscolardel Colegio.

iii. Enrelacidnalospadresy las familias, seransensibilizados frente al temadela
Convivencia Escolar, compartiendo las acciones y las estrategias que se utilizan,
frente a algunas situaciones que se dan en la jornada diaria. Esta informacién
se entregard en las reuniones de padres y apoderados que se lleven a cabo
segun calendario escolary en un taller para padres en el que se trabajara la
tematicaa cargo de Convivencia Escolar.

iv. En el caso de que se sumara al equipo un integrante nuevo, se realizara una
induccién personalizada, de la misma forma como se realizan las inducciones
enlosotros temas del nivel.

b. Plan de Gestion de Convivencia en Educacion Parvularia

Educacion Parvularia se sumay es parte del plan de gestién de convivencia del Colegio.
En este nivel, los nifios y las nifias se encuentran en pleno proceso de formacion de su
personalidad, su autorregulaciény aprendizaje de las normas que ajustan su relacién con
el otro. Es por ello, que no se aplica ningun tipo de medidas disciplinarias.

Contribuyen a la gestién de convivencia, la formacion de habitos que esta sistematizada
en el nivel, el énfasis que se dadurante la jornadacon la autonomia, el considerar como
base del trabajo que se realiza, los principios pedagdgicos de la Educacién Parvularia,una
planificacion que favorece la atencion a la diversidad y la transversalidad con la que se
trabaja el Ambito de Formacién Personal y Social.

En Educacién Parvularia, lapromocién de una buena convivenciaarmdnica, considera no
sélo a nifios/as, y el trato de los adultos hacia ellos, sino también a los adultos que se
vinculanconellos, ylarelacidon entre esos adultos.

c. Normas generales de convivencia para el nivel

Todos los integrantes de la comunidad educativa y en especial el equipo pedagdgico que se
relacionadirectamente conlos parvulos, deben:

i. Serresponsablesfrente alaobligaciénde velar paraque su comportamientoy
ensefianzas contribuyan a la construccion de una comunidad donde todos se
respeteny se valoren a través del didlogo, favoreciendo una convivenda
armonica.

ii. Promoveryasegurarel buentrato, el respeto mutuoyla no discriminacion.

iii. Responderde manerapertinenteyefectivaalas necesidades basicas de nifios
y nifas, incluyendo entre éstas, aquellas relacionadas con el cuidado, la
atencidn, el afectoyla acogida.
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iv. Resguardaren todomomento, laproteccion, seguridad, bienestar e integridad
fisica y psicoldgicade los parvulos, valorandoy acogiendo a cada nifio/aen su
singularidad.

v. Resguardar cada uno desde lo individual, el bienestar e integridad fisica y
psicoldgicade los equipos pedagdgicos del nivel.

vi. Abordar oportunamente las situaciones de conflicto que se generen entre
nifos, y con o entre los adultos que se relacionan con el nivel.

vii. Favorecerelejercicio protagdnicoy activo de los parvulos en los aprendizajes,
promoviendo y posibilitando que ellos desarrollen su maximo potencial y
multiples habilidades.

viii. Favoreceraccionestendientesal autocuidado, vidasanay alimentacion saludable.

ix. Respetarlasnormasestablecidas en el Reglamento Interno del colegio.

d. Medidasde Actuaciony
Procedimientos para
- Nifas:
Las medidas que se tomen frente a algunas situaciones que se alejen del buentratoy de
la buena convivencia como pegar, patear, morder, empujar a compafieros y/o adultos,
por mencionar algunas, tendran siempre un cardcter formativo, promoviendo la
reparacion del daifo causado, mediante laresolucion del conflicto por parte del adultoa
través de una mediacion y/o modelacion de la conducta.
Su finalidad es generar oportunidades de aprendizaje en los parvulos, entregando las
orientaciones pararepararaquellas conductas queasilo requieran, desde el desarrollo de
la reflexion, el didlogo, laempatiay la responsabilidad con los otros.
En primerainstancia estas medidas formativas seran de responsabilidad de los adultos
significativos (Educadora, profesor de asignatura, asistente y profesionales de apoyo) con
guiense encuentre el parvulo en el momento de ocurridala conducta.
Las conductas que se alejen del buentratoylabuena convivencia, serdninformadas a los
padresy apoderados através de la agendaescolar, dejando en el registro de observacén
del nifio, constanciade ello.
En caso de que estas conductas se vuelvan reiterativas por parte de los nifios y las
estrategias de manejo que se estan utilizando no estén presentando los resultados
esperados, se llamard a entrevista a los padres para levantar estrategias formativas en
conjunto, cuya finalidad serd revertir aquellas conductas que necesiten ser modificadas.
Se dejard constanciade elloen el registro de observacién del nifio.
Ante situaciones que presenten conductas de caracter agresivo, y/o se veavulneradade
forma sistematica la integridad fisica de terceros, se convocara a la encargada de
convivencia escolar para que, junto a los antecedentes reportados porla Educadora o
profesor de asignatura, oriente el proceder de los adultos para contener futuras
situaciones de este tipo. Posterior a ello, dicha encargada se entrevistara con los padres
para proponerun plan de trabajo en conjunto.
Si durante la jornada se produjese algin desborde emocional, entendido como un
momento de crisis puntual y/o incorporacion de angustia y estrés emocional,
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extendiéndose porun periodo de tiempo significativo, se solicitara a los padres el apoyo
en dichacontenciény acompafiamiento por medio de su asistencia al Colegio y/oretiro.
Si la conducta del nifio siguiese escalando en intensidad en el tiempo, se sugerira a los
padres, luego de laintervencion de losprofesionalesinternos y encargada de Convivencia
Escolar, la visita a algln profesional externo que desde otra mirada, nos entregue
orientacidny/o pautas de manejo asertivas para controlarfuturos desbordes. En el caso
de solicitar a los padres el diagnéstico de otro profesional y este recomendase algin
tratamiento o algunaterapiaespecifica, se solicitaralosiguienteen fechasaacordar:
i. Informesperiddicos conlosestados de avancesdel tratamiento oterapiadel
nifo o la nifa.
ii.  Articulacidonde profesionales con el equipo de orientacién del colegio
iii. Sugerenciasuorientacionesde manejo parael colegio.

- Adultos:

Entendiendo que los conflictos soninherentes al serhumanoy que nacen del desacuerdo,
estos deben resolverse por vias pacificas y dentro de un marco de respeto por el otro, a
través de un proceso reflexivo en el cual se puedan establecer didlogos reparadores.

Las estrategias para abordar las situaciones que afecten la buena convivencia del nivel,
deben cumplir una funcién formativa y respetuosa ademas de considerar elementos tales
como, el derecho a ser escuchados de todos los involucrados, el contexto, la gravedad y
reiteracion del conflicto, entre otros.

En caso de la ocurrencia de un conflicto entre miembros del equipo se generaran
mecanismos colaborativos de abordaje de aquellos puntos en disputa.

En primerainstancia, mediacién oportuna entre las partes por superior jerarquico, para
buscar una conciliacion.

En segundainstancia, si no hubiese conciliacion, la situaciénse pondra en conocimiento de
Encargado de ConvivenciaEscolar parasu intervencion.

En caso de ocurrencia de un conflicto entre un miembro del equipoy un apoderado o
viceversa, la situacién debe ser informada a Coordinacion o Convivencia escolar, para
implementardesde el didlogo, el abordaje de lasituacidon en una entrevista, quedando un
registro escrito de los acuerdosy acciones reparatorias, silas hubiese.

Los padresyapoderados no podran dirigirse dentrodel recintoescolar,a ningun nifio o nifia
para llamarle la atencién por alguna accién ocurrida al interior del Colegio durante la
jornada en contra de su hijo/a. De ocurrir, se pondra en antecedentes a la Coordinacion,
quién citardal apoderado para implementar desde el didlogo, el abordaje de lo ocurrido, la
reparacion si estafuese necesaria u otras acciones abordadas por este Reglamento.

Los apoderados no podran publicar en ningin medio tecnoldgico (Facebook, Twitter,
Whatsapp, Instagram u otros), comentarios de disconformidad u ofensivos, que involucren
a algun integrante de la comunidad o que atenten contra el buen nombre de las
Educadoras, asistentes, profesores del ciclo y/o profesionales de apoyo. Se deben utilizar
para ello, los conductos regulares existentes.
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Todo miembro de lacomunidad educativa que observealguna conducta que atente contra
la buenaconvivenciaescolaro laintegridad fisicay/o psicoldgica de nifios o adultos, debe
informarlo de manera directa a la encargada de Convivencia Escolar o en su defecto a la
Coordinaciénde ciclo paratomar las medidas que el caso amerite.

Sobre los siguientes ambitos de la Convivencia escolar; tales como el Comité de Buena
Convivencia, susintegrantesy funciones; el Encargado de Convivencia, su rol y ambito de
funciones, ademas de la articulacidon entre ambos, se encuentran regulados expresamente
en el ambito sobre Regulaciones Referidas al ambito de la Convivencia escolar, en el
Reglamento Interno sobre los niveles de basicay media.

En cuanto al Plan de Gestidn de Convivenciaescolar del colegio, consideraralas acciones,
objetivos, responsablesy época de realizacidn de actividade s que aborde las especialesy

particulares necesidades del nivel en ese dmbito.

Las Regulacionesrelativas a la existenciay funcionamiento de instancias de participacion
y los mecanismos de coordinacidn entre estas y el colegio, se encuentran ampliamente
consignadas en el reglamentointerno de los niveles de basicay media.

e. Faltas ala buena convivencia escolar, medidas y procedimientos.

Frente a faltas a la buena convivencia de parte de los parvulos, éstos solo podran serobjeto
de medidas pedagdgicas y formativas, nunca sancionatorias.

En cuanto a las faltas cometidas por personal del establecimiento, éstas se regiran porel
reglamento de orden, higieney seguridad?!.

Si las faltas corresponden a padres o apoderados del establecimiento, se aplicaran las
normas dispuestas en el reglamento interno de los niveles de bdsica y media sobre el
particular, pudiendo aplicarles solo aquellas medidas que se encuentran debidamente
establecidas, loanteriorcon pleno respeto al debido proceso.

f. Procedimiento de gestién colaborativa de conflictos.

El Reglamentointernode basicay mediacontemplaexpresamenteel usoy aplicacién de
distintas técnicas de resolucidn colaborativa de conflictos.

En el nivel parvulario, se utilizard fundamentalmente:los mismos de bdsicay mediamas
mediaciény “stop and think”.

21 Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.
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ANEXO 2: NORMAS DE USO DELiPAD

. EliPad esuna herramientade trabajo, nounaherramientade entretenimiento.

. EliPad esun dispositivo para el trabajo escolar, sélo debe utilizarse con fines educativos. En
lo posible suuso es personal, se aconsejano prestarlo a otros.

. Estudiar con el iPad no excluye el uso de otros soportes y herramientas (por ejemplo,
cuadernos, guias, etc.)

. Solose utilizardenlasala de clases enlas actividades autorizadas por la profesora.

. Elmal uso de este dispositivo (jugar en clase, grabar sin permiso, subir cosas alas redes, etc.)
puede acarrearsanciones.

. Durante la jornadaescolareliPad debe estarconfigurado segun lasindicaciones del colegio.
Se prohibe tenerinstalados juegos en el iPad (falta grave).

. La profesora puede en todo momento comprobar que el contenido del dispositivo es el
adecuadoy que estan abiertas solo las aplicaciones que se precisan para esa clase.

. Cadaalumnase responsabilizade llegar al colegio todas las mafanas con |la bateria del iPad
cargada.

. Seevitardel uso de los sistemas de mensajeriainstantanea como iMessage y FaceTime, que
guedaran desactivados en los ajustes iniciales. Sélo podran ser utilizados bajo indicacién
expresade un profesor.

10.No estan autorizadas el uso de redes sociales de ningun tipo.
11.Se podran restringir ciertas aplicaciones o funcionalidades del iPad cuando el

comportamiento o necesidades de la alumna lo requiera. Esta accién la llevard a cabo el
encargado de tecnologia educativadel colegio.

12.La alumna es responsable de cumplir con las medidas de seguridad y salvaguarda en el

transporte de su iPad, tanto de hardware como de software.

13.Las alumnas deben seguirlas normas delbuenuso de internet que selesensefiaran enclases.
14.Enviar pruebas y/o respuestas a través del dispositivo, sacar fotografias a pruebas, etc. es

considerado falta gravisima.
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ANEXO 3: PROTOCOLO SOBRE SOSPECHA DE IDEACION O PLANIFICACION SUICIDA

Reglamento Interno COLEGIO LOS ANDES

A. INTRODUCCION
1. Objetivosde este protocolo

Este documento tiene como finalidad entregara la comunidad escolar informacién relevante para
pesquisary abordar situaciones de ideacion, planificacidn o intentosuicida. Cada casodebe considerarse ensu
particularidad, respetando y entendiendo su historia. Es indispensable considerar que el manejo intemo
apropiado de este tipo de casos, depende de evitar situaciones de grave riesgo (incluso la muerte), para los
estudiantesque presentanestos sintomas.

Portales motivos, este protocolo debe seraplicadoportodas laspersonas que trabajan enel colegio.
2. Definicion de conceptos
Paraunamayorcomprensiénse procede a definir los conceptos dentro del comportamiento suicida:

a) ConductaParasuicida: Es el conjunto de conductas voluntariase intencionales que el sujeto pone enmarcha
conelfinde producirse dafio fisico y cuyas consecuencias son el dolor, la desfiguracidn, la mutilacién o el dafio
de algunafuncién o parte de su cuerpo, perosinlaintenciénde acabar con su vida. Incluimosaquientre otros,
los cortes en las mufiecas, las sobredosis de medicamentos sin intencién de muerte y las quemaduras. La
intencidn en la Conducta Parasuicida no es por lo tanto la muerte, sino que tiene que ver con el deseo de
conseguiralgo (por ejemplomayoraceptacion, etc.) paralo cual la persona cree que no dispone de otro tipo de
recursos personales.

b) IdeacidnSuicida: corresponde a pensar enatentar contrala propiaintegridad fisica, el sentimiento de estar
cansado de la vida, la creencia de que no vale la pena vivir y el deseo de no despertar del suefio. La persona
contempla el suicidio como solucién reala sus problemas, si bien adin no se ha producido un dafio fisico contra
si mismo.

c) Planificacién Suicida: es cuando la Ideacién Suicida se va concretando con un plan y método concreto y
especificoque apuntaalaintencién de terminar con la propia vida. Como por ejemplo saber qué usar, investigar,
como acceder, cdmohacerlo, etc.

d) IntentoSuicida: Se entiende como unaacciéno comportamiento tendiente aterminarcon lavida.
Indicadoresy sintomas para considerar:

e Percepciénnegativadesimismo.

e Sentimientosde soledad.

e Dificultadde versalidaasus problemas.

e Sentirse sobrepasadocon sus problemas o situacién.

e Seguardasus problemas parano molestaraotros.

e Sentimientosde queanadieleimportaonoloquierenlosuficiente.
e Pensamientos oideassobrela muertede otroso de él mismo.
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e Sentirquenadie lapuede ayudar.

e Sentirqueesunacargaparasufamilia.

e Sentirquenoencajaenelgrupodesusamigoso sufamilia.

e Lamuerte puedeserlasoluciénasus problemas.

e Sentimientosde quesusseresqueridos estarian mejorsin él.

e Sentimiento quees mejornovivir.

e Hasentidorabiaodesesperacién quele hace cometeractos descontrolados delos que después se arrepiente.

e Tiene familiar quese suicido.

e Hapensadoenalgo paraquitarselavida.

e Haatentadocontrasuvida.

e Hamanifestado voluntad de quitarselavida

e Algunaenfermedad de salud mentalrelacionada (por ejemplo depresién) en laque se haya alertado
algunode losindicadoressenalados previamente.

B. PROTOCOLO INTERNO
1. Recepcidondelainformacion

Es muy importante que quien reciba esta informacion (ya sea una Conducta Parasuicida, Ideacién,
Planificacién o Intento de Suicidio) mantenga la calma, muestre una actitud contenedora, no sobre alarmarse,
mantener un lenguaje corporal y verbal de tranquilidad por parte del adulto. Evitar el caracter de “super
especial”ylaalarma. Hacerelmenorruido. Se sugiere:

e NO PROMETER que se resguardara la informacion, para no quebrantar la confianza. Se debe abrir la
informacion urgentemente seguinlo sefialado posteriormente.

e Agradecerlaconfianzaal alumnoy sabersi hahabladocon alguien mas sobre el tema y si esta siendo
acompanfiado poralgun especialista en salud mental.

e Dar a conocer al alumno que, debido a que estd en riesgo su integridad, es necesario pedir ayuda
profesional e informar estasituacion a los padres del alumno. Si el alumno pide que se resguarde el
secreto, es necesario decirle que no es posible ya que para cuidarlo hay que pedir ayuda a otros
adultos.

e Comprenderlasituaciény qué eslo quelepasa. En estetipode casos, no corresponde enjuiciar, sino
gue escuchary acoger.

e Sielrelato o el contexto en que se recibe la informacidn de parte del alumno hace presumible una
determinacion suicida, elalumno no debe ser dejado solo enningiinmomento.

e lapersonaaquienleesreveladalainformacidndeberainformarinmediatamente de estasituadénal
Consejo Directivo y al encargado de Convivencia. El Subdirector de Ciclo tomara el caso, informard
inmediatamente a los padres o apoderados y hara el seguimiento, asi como también se distribuirdn
las siguientes funciones: entrevista psicoldgica al alumno, contencidn de ser necesario, contacto con
lafamilia, derivacion y contactocon especialistas, entre otros.
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e Acogeral alumno, escucharsinenjuiciar, sintonizando con eltono emocional de éste.

e Dar a conocer al alumno que, debido a que esta en riesgo su integridad, es necesario pedir ayuda
profesional, asicomohablartambiéncon suspadres.Si elalumno pide que seresguarde el secreto, es
necesario decirle que no es posibleya que para cuidadohay que pedirayuda a otros adultos.

e Noselevolverdapediral alumnoquerelatelo expresadoaotro adulto del colegio ya que estariamos
reforzando elllamado de atencidn.

e En caso de una conducta o ideacion suicida o intento suicida, un adulto acompafia al alumno hasta
gue sus padresvengan a retirarlo,sin dejarlosolo en ninglin momento.

2. Informaralos padres el mismodia.

La SubdirectoradelCiclo olaencargadade alumnas llamard telefénicamentealos padresy les pedira que se
acerquen al colegio para tener una entrevista, donde se les entregaran los detalles de lo ocurrido y de la
conversacidncon el alumno.

Seinformaalos padres que, porel cuidado delaalumnay de su comunidad, no se reintegrardal colegio hasta
gue el especialista determine que estd en condiciones de continuarcon las clases. Para esto se solicitard un
certificadodel especialista,donde determine que puede reintegrarse. Es de sumaimportanciaque unavezque
la alumna ha sido retirada del Colegio, sea llevada dentro de las préximas 48 horas a un profesional médico
gue laevalieydeterminelagravedadde lasituacidny las medidas aimplementar seguin sea el caso. Esto para
que puedaevaluarlagravedad de lasituacidn y determine si estd en condiciones para continuar asistiendo a
clases osiesnecesariosometerse aun tratamientoespecial.

Si los padres no cumplen con la solicitud de atenciéon médica requerida y la comunicacion directa con los
especialistas, el Colegio podraaccionar las medidas legales que le competen, priorizando de esta manera el
interéssuperior de laalumnaen riesgo vital.

Ademads de lo anterior, se solicitard el correo electrénico y teléfono a los profesionales que realicen la
evaluacidnpsiquidtrica afin de actuar coordinadamente con el Colegio.

Se pedirdalafamilia o al especialista queinformen al colegiolos pasos que se tomen al respecto a efectosde
ayudar entodas las medidas que los expertosdeterminen que correspondan realizar seginel caso en cuestion.

En caso que hayaunasegundaideaciénointentode suicidio, se reactiva el mismo protocolo.
Un alumno en estas circunstancias no podrarealizar ninglinviaje de estudios.

2.1 En casode ldeacion:
Se les entregaalos padres uninforme para que el especialista externo tenga material sobre losucedido.

2.2 En caso de Planificacion o Ideacion con intentos previos :
Se ofrece alos padres entregarlesun informe para que el especialista tenga material sobre lo sucedido.

Es importante pedires a los padres que sean contenedores con su hijo, que refuercen medidas de seguridad
enlacasa, asicomotambiénque mantengan discrecién dela situacion.
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3. Seguimiento

El Encargado de Convivencia se hard cargo de realizar un seguimiento al alumnoy a su familia.

Se entregardalos profesoresdel curso, en el que estael estudiante, estrategias pertinentes para esa situacion.
Frente ala posibilidad de ser necesario, se trabajara con el curso paralograr una recepcion adecuada por parte
de los demds estudiantes.

Se mantendrd contactocon el especialista externo que atienda al alumno.

4. Lugaresdonde recurriren caso de necesitar atencion psicoldgica urgente:
ClinicaUniversidad de Los Andes

5. Reincorporacion de laalumnaal Colegio
La alumna que haya incurrido en cualquiera de las conductas de las que trata el presente anexo, sélo podra
reincorporarse a clases presentando un informe del especialista tratante que expresamente asi lo autorice,
debiendo ademaslospadres reunirse previamente con la Subdirectora de Ciclo y/o Encargada de Convivendia,
segln corresponda, paraacordar un plan de reincorporacién de laalumna.
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ANEXO N2 4: NORMATIVAS Y MEDIDAS A APLICAR ASOCIADAS A COVID - 19

El presente anexo buscaentregarunPlan de Accién frentea los distintosdesafios que hanido surgiendo
por la contingencia sanitaria nacional provocada por la pandemia del COVID-19, el cual sera aplicado
respecto de todos losintegrantes de laComunidadEducativadel Colegio: alumnos, docentes, asistentes
de la educacién, padres/madres y/o apoderados y equipo directivo, formando parte del Reglamento
Interno del Colegio Tabancura.

Dentro de los desafios que ha planteado la pandemia ha sido definir y actualizar constantemente
protocolos sanitarios, en especial paralaasistencia presencial a nuestro establecimiento educacional.

Todos somos responsables de mantener el colegio lo mas seguro posible, por lo que es esencial el
compromisoyrespeto de las medidas preventivas que se establecen en este anexo y demas protocolos
gue se implementen por parte del Colegio y SEDUC, los cuales van en beneficio de todos. Para poder
enfrentar esta situacién de pandemia serd necesaria la colaboracién y solidaridad de todos, tal como
sefialanuestrolema “Juntos nos cuidamos Mejor”.

OBJETIVOS:

1 Contar con una normativainternaque puedaaplicarse al contexto sanitario provocado por el
COVID-19.

2. Promover tematicas de prevencién y recomendaciones para evitar contagios entre los

integrantes de lacomunidad educativa.
3. Establecer lineamientos y recomendaciones para la prevencidony gestion del contagio por
Covid-19, considerando las definiciones del MINSALy MINEDUC.

MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL RELACIONADAS A COVID-19

A través de estas medidas se proporciona a toda la comunidad escolar directrices para disminuir el
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riesgo de diseminacién de COVID-19en nuestro establecimiento educacional, definiendo las medidas a
seguirde acuerdoalossiguientes cuerpos legalesy recomendaciones de la autoridad:

o0 oo

Constitucidn Politicade laRepublica.

Cddigo Sanitario, especialmente su articulo 22.

DFL N2 2 de 1998 del Ministerio de Educacion, articulo 46 letraf).

Decreto 91. Prérroga Vigenciadel Decreto N°4, de 2020, del Ministerio de Salud, que decreta
AlertaSanitaria porel periodo que se seialay otorgafacultades extraordinariasque indica por
Emergencia de Salud Publica de importancia internacional (ESPII) por brote del nuevo
coronavirus (2019-NCOV).

Protocolo de Medidas Sanitarias y Vigilancia Epidemioldgica para Establecimientos
Educacionales: Actualizacién septiembre 2022

En base a lo anteriorse ha desarrollado un Protocolo “Juntos nos cuidamos mejor”, el cual contienede
maneradetalladalasiguienteregulacion:

©opoToe

bl

Elementos de proteccién personal

Lavado frecuente de manos

Protocolodeingreso

Ventilacién

Accionesfrente aun caso sospechoso
i. Zonadeaislamiento

Nuevas definiciones

Medidas de prevenciény control

Dicho Protocolo General se considera parte del presente Anexo del ReglamentolInterno, siendo aplicable
atoda la comunidad escolar.

Conforme a este protocololas medidas de prevencidon vigentes son las siguientes:

Ventilacién permanentede las salas de clasesy espacios comunes, manteniendo abiertaal menos
unaventanaola puerta. Donde sea posible, se recomienda mantenerventilacién cruzada para
generar corrientesde aire (porejemplo, dejando la puertay una ventanaabiertas
simultaneamente). Si las condiciones climaticas lo permiten, se recomienda mantenertodas las
ventanas abiertas.

El usode mascarillano es obligatorio en educacidn parvularia, basicay media, ni e nninguna
modalidad del sistema educativo.

Lavarse las manos con jabdn o uso de alcohol gel cada 2 o 3 horas (todala comunidad educativa).
Serecomiendaalas y losapoderados estar alertas diariamente ante la presencia de sintomas de
COVID-19.Si algun sintoma respiratorio sugiere COVID-19, no debe enviaral estudiante al colegio
hasta serevaluado porun o unaprofesional de lasalud.

Seguirel protocolo de transporte escolar, que incluye mantener unalistade pasajerosyla
ventilacion constante. No es obligatorio el uso de mascarillas.

Realizaractividad fisicaen lugares ventilados o al aire libre cuando sea posible
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ANEXO N°5: PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

El Plan Integral de Seguridad Escolar constituye una metodologia de trabajo permanente, destinada a
cada unidad educativa del pais, mediantela cual se logra una planificacidn eficientey eficaz de seguridad
paralacomunidad escolaren su conjunto,adaptable alas particulares realidades de riesgos y de recursos
de cada establecimiento educacional y un aporte sustantivo a la formacién de una cultura preventiva,
mediante el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de protecciény seguridad

No olvidar que la cantidad de alumnas es superior a la de las funcionarias, y que las alumnas dada su
juventud e inexperiencia es el grupo mas proclive a tomar decisiones erréneas y a sucumbir ante
situaciones de emergencia. Es por ello que la labor de los docentes y demds personal del colegio es
clave, especialmente sial ocurrir una emergenciase encuentran conalumnas. El docente debe asumir
elliderazgodel grupocursoy guiarlos hastaque sus alumnas estén en lugarseguro.

Se deben conocer las instalaciones del colegio en donde normalmente se desarrollan las actividades.
Conocer la ubicacion de sus salas, salones, oficinas, sus caracteristicas estructurales, materiales, los
elementos que puedan caery producir dafio con un movimiento sismico, también aquellos elementos
combustibles que aumenten el riesgo de unincendio.

Recorrerel colegio, paraconocery ubicarlos diferentessistemas de deteccion de incendio, de extincion,
de proteccidony comunicacion, las vias de evacuacion, y las areas mas seguras o Zonas de Seguridad.
Observarenlos recorridos normales de su trabajo, las escaleras, las puertasy ventanas, muros, techos,
losaccesosy pasillos, que estén libres de objetos que impidan un transito expedito.

La difusidn e instruccion de los procedimientos del plan debe extenderse a todo el personal para su
correcta interpretaciony aplicacion.

l. Marco Legal y Fundamentos
Este Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Los Andes, se ha realizado sobre la base de los
métodos propuestos en “Plan Integralde Sequridad Escolar” del Ministerio de Educaciony del Sistema
Nacional de Prevenciény Respuestaante Desastres (SINAPRED), del Ministerio del Interiory Seguridad
Publica, actualizado en diciembre de 2017.

El “Plan Integral de Seqguridad Escolar” hasido publicado como normade laRepublicaen el Diario Ofidial
del 05 de juniode 2018, CVE 140861522,

Aprueba “Plan Integral de Seguridad Escolar”,|a Resolucion ExentaN° 612 de la ONEMI del 11 de junio
de 2018.

Aprueba “Plan Integral de Sequridad Escolar”, |a Resolucidn Exenta N° 2515 del Ministerio de Educacién
del 31 de mayo de 2018.

La Superintendencia de Educacién enla ORD. 9DFI N° 1690 de diciembre de 2016. pide ladocumentacion
minima que debe tenerel Colegio,como son el Plan Integral de Seguridad Escolar, la constituciény Actas
del Comité de Seguridad Escolar.

22 CVE Codigo Verificacion Electrénica del Diario Oficial.
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También estd contemplado mantener un Plan de Emergencia en la ley General de Urbanismo vy
Construccion articulo 144y se fundamenta enlos requerimientos y estructura establecidos en la Circular
Division de Desarrollo Urbano - DDU235, del MINVU.

II. Objetivosdel PISE
El Plan Integral de Seguridad Escolar - PISE tendra como objetivo principal la proteccién de toda la
comunidad escolar y personas que se encuentren en el establecimiento; y, en segundo término, el
inmueble, por los dafios materiales que se pueden generar ante cualquier condicidon de emergenda,
como consecuenciade los efectos producidos por las emergencias enunciadas mas adelante.

Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccién, teniendo por sustento una
responsabilidad colectiva frente ala seguridad.

Proporcionara los escolares un efectivoambiente de seguridad integral mientras cumplencon
sus actividades formativas.

Constituiren cada establecimiento educacionalun modelo de protecciény seguridad, replicable
enelhogary enelbarrio.

Establecer un procedimiento normalizado de evacuacién para todos los usuarios y ocupantes
del colegio.

Lograr que la evacuacion pueda efectuarse de maneraordenada, evitando lesiones que puedan
sufrirlos ocupantes del colegio, durantelarealizacién de ésta.

I1l. Definiciones

Alarma: es el aviso osefial que el colegio establece paraseguirlasinstrucciones especificas ante
la presenciareal oinminentede unfenémeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas
u otras sefales que se convengan.

Altoparlantesy/o megafonos: dispositivos electrénicospara reproducir sonido, se utilizaran para
darinstrucciones en caso de simulacros o emergenciasreales.

Amago de incendio: fuego descubiertoy apagado a tiempo.

Coordinadorde piso o drea: es el responsable de evacuara las personas que se encuentren en
el piso o drea asignada, y ademas guiar hacia las zonas de seguridad en el momento de
presentarse unaemergencia. El coordinador de piso o dreareporta al coordinador general.
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Detectores de humo: son dispositivos que, al activarse por el humo, envian una sefial al panel
de alarmas o central de incendios que se encuentra generalmente en el ingreso del edificio,
indicando el piso afectado. Al mismo tiempo se activa una alarma en todo el edificio, la cual
permite alertarrespectode laocurrenciade unincendio_

Discapacidad: es una condicion que afecta el nivel de vida de un individuo o de un grupo. El
término se usa para definir una deficienciafisica o0 mental, como la discapacidad sensorial,
cognitiva o intelectual, y la facultad de movimiento de partes del cuerpo o su totalidad,
discapacidad motora.

Ejercicio de simulacién: actuacién en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), enla que se
representan varios roles para la toma de decisiones ante una situacién imitada de la realidad.
Tiene porobjetivo probarla planificaciény efectuarlas correcciones pertinentes.

Emergencia: Es una combinacion imprevista de circunstancias que podrian dar por resultado
peligro para la vida humana o dafio a la propiedad. Se le define también como la situadidn
resultante de unacombinacién imprevista de circunstancias querequiere unaaccién inmediata;
o ellapsoenelcual se alteranlas condiciones de actividad normal de un sector o edificio debido
a un siniestro.

Dependiendo del tipo de emergencia, se adoptan procedimientos de seguridad que protejana
las personas del siniestro, que minimicen losefectos producidosa causa de éstos y que permitan
la continuidad de las actividades normales del colegio.

Encargada de Emergencia: autoridad maximaen el momento de laemergencia, responsable de
la gestidn de control de emergenciasy evacuaciones delrecinto.

Evacuacién: procedimiento ordenado, responsable, rdpidoy dirigido de desplazamiento masivo
de los ocupantes de un establecimiento hacia la zona de seguridad de éste frente a una
emergencia, real o simulada.

Explosién: fuego a mayor velocidad, que produce rapida liberaciéon de energia y aumento del
volumen de un cuerpo mediante unatransformacion fisicay quimica.

Extintores de incendio: aparato portable que contiene un agente extinguidor y un agente
expulsor, que al ser accionado dirigiendo la boquilla a la base del incendio (llama), permite
extinguirlo.

Iluminacién de emergencia: medio de iluminacién secundaria, que proporciona iluminacién
cuando la fuente de alimentacidn para la iluminacién normal falla. El objetivo basico de un
sistema de iluminacién de emergencia es permitir la evacuacion segura de lugares en que
transiten o permanezcan personas.

Incendio: fuego que quema cosa muebleoinmueble y que no estaba destinadaaarder.

Monitor de apoyo: son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las zonas
de seguridad, al momento de presentarse unaemergencia. El monitor de apoyo reportaante el
coordinador de piso o area.

PISE: Planintegral de seguridad escolar.

Plan de emergenciay evacuacién: conjunto de actividades y procedimientos para controlar una
situacion de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de la
organizacion, minimizando los dafios y evitando los posibles accidentes.
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Pulsadores de emergencia: estos elementos, al seraccionados por algin ocupante del edificio,
activaninmediatamente las alarmas de incendio, lo que permitealertarde algunairregularidad
que estasucediendo enalgin punto de laoficina/instalacion.

Red humeda: es un sistema disefiado para combatir principios de incendios y/o fuegos
incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Estd conformado por una manguera
conectadaalaredde agua, que se activa cuando se abre la llave de paso. En su extremo cuenta
con un pitdn que permite entregarun chorro directo o en formade neblina, segin el modelo.

Redinerte de electricidad: corresponde a unatuberiade mediapulgada, porlo general de acero
galvanizado cuando va a la vistay de conducir PVC cuando va embutida en el muro, en cuyo
interiorvaun cableado eléctrico que terminacon enchufesentodos los pisos (esuna especie de
alargador). Esta red tiene una entrada de alimentacion en la fachada exteriory bomberos la
utilizacuando en el edificio no hay suministro eléctricoy este personal requiere conectar alguna
herramientaosistemade iluminacién paraenfrentarunaemergencia.

Red seca: corresponde aunatuberiagalvanizadao de acero negro de 100 mm, que recorre todo
el edificioy que cuentaconsalidas en cadauno de los nivelesy unaentradade alimentaciénen
la fachada exteriorde laedificacion.

Simulacion: ejercicio préctico, efectuado bajo situaciones ficticiascontroladas y en un escenario
cerrado. Obligaa los participantes asimularun evento inquietante de peligro.

Sismo: movimiento telurico de bajaintensidad debidoauna liberaciéon de energiaenlas placas
tectdnicas.

Vias de evacuacidn: camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en forma
expeditaaunlugar seguro.

Zona de seguridad: lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a una
emergencia, en el cual se puede permanecer mientras esta situacion finaliza.
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IV. Informaciéon General

Cantidad de personas en el colegio alumnas y funcionarias

Cantidad de personas

Cantidad cursos

Alumnas totales
por nivel

Alumnas

Pre kinder

Kinder

Primero basico

Segundo basico

Tercero basico

Cuarto basico

Quinto basico

Sexto basico

Séptimo basico

Octavo basico

Primero medio

Segundo medio

Terceromedio

Cuarto medio

TOTAL CURSOS Y ALUMNAS

Funcionarias por estamento

Cantidad

Directivos

Docentes

Paradocentes

Grupo de Psicopedagogas

Administrativos

Auxiliares

Sacerdotes

Reemplazos

Total funcionarias del colegio

Empresa contratista, cocina

Empresacontratista Americasecurity

Empresa contratista

Total funcionarias y contratistas en el colegio

Total Gral. de personas en el Colegio
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Personas con discapacidad.

Tipos de Discapacidad
Sensorialydela | Ver, oir, hablar, mudez. Personascon
comunicacion Se soluciona con: pantallas de texto con salidas audibles tactiles y éstas
visibles. Luz parpadeante estroboscdpicas como parte del sistemade discapacidades
alarma. requieren
) . . . . apoyo
Motriz Al caminar, lentitud, descoordinacion, impedimento total. .
exclusivo para
Cognitiva Deficiencia cognitivaimpide entender con rapidezlas ordenes de seravisadasy
emergencia. asistidas
Multiples Problemas de comunicaciéon, motrices y cognitivos.

Por resguardo de sus datos personales, la individualizacién de las alumnas con discapacidad y sus encargadas se
encuentraenlaversién completadel PISEque estdadisposicion de lacomunidadescolaren lasecretaria de Direccion.

ORGANIGRAMA EN LA EMERGENCIA

Frente a una emergenciaes necesariotenerrespuestasinmediatas, |labase entonces estd en la Organizacién que se
haya adoptado para este fin; de ahi que la accién involucre gruposinstruidosy formados en el evento en particulary
los responsables deben tener el maximo grado de autonomia, pues deben tomar decisiones rapidas sin tramites
burocraticos.

El Comité de Seguridad Escolar ha organizado en el Colegio un equipo de personas que actuard exclusivamente en
casos de emergenciareales, o simulacros PISE.

Esta organizacién esta presidida porel Consejo de Direccién, quien delegalaautoridad operativaen la Encargada de
Emergencia, quien tomara las decisiones ejecutoras en estos casos, la secundaran las diferentes encargadas de
emergencianominadas, estas tendran un sector de responsabilidad y cada una de ellas tendrd unasuplente.

CARGOS Y FUNCIONES DEL EQUIPO DE EMERGENCIA

La misién del equipo de emergencia es coordinara toda la comunidad escolar del establecimiento, con
sus respectivos estamentos, afindeir logrando una activay masiva participacion en las actividades del
Plan de emergencias, que apuntaadar seguridad, y mejor calidad de vida.

A continuacion, se definen las funciones que cada integrante del equipo debe ejercer, la linea de
autoridady responsabilidad que tienen.

Encargada de Emergencia

Titular: Suplente:

- Da a conocer a toda la comunidad escolar del Plan que se esta implementando, incluyendo a las
familias, ello se realizard porlos medios de comunicacién que correspondany se indicaran los lugares
y horarios de entrega de alumnas en caso de emergencia.

- Coordinay tomadecisiones encasode Emergenciareal osimulada.
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En coordinacién conla Direcciény Profesoras definefechay horade simulacros.
Lideraa todos las Encargadas de Emergencia, y a todas en general.

Solicita se adquieran o instalen, elementos o accesorios que crea conveniente para mejorar la
evacuacion, las vias, las sefales, los carteles, las alarmas o timbre o campana, para la comunicacion
altavoz portatil, radio transmisora, etc.

Reportaal Directory Consejo de Direcciontodolorelacionado con Emergencias.

En caso de sismo u otra emergencia, conformealainformacién de la que se disponga porlos medios
de comunicacidn u otros, evaluarasila situacion lo ameritainiciara el Procedimiento de Evacuacion,
ya seainternoo externoal Colegio.

Debe nominar a un responsable de establecer comunicacién con personal de apoyo externo, como
Ambulancias privadas, Ambulancia Mutual 1407, Bomberos, Carabineros. Todos los responsables
deben tener uno o mas reemplazantes, de manera que estén disponibles durante toda la jornada
académica.

Encargadas de pisosy sectores

Cada pisoy sectortiene unaencargada, laque se nombraanualmente de acuerdo ala salao sector que le
corresponda cada afio y sus funciones son las siguientes:

Verifican que los Profesoras, alumnasy personal en general salgan de sus salas ordenadamente y evacuen porlas
vias de evacuacion establecidas.

Si algunade las vias estd obstruida, derrumbada, inundada, incendiada, etc. debendecidirlamejor opcidénenel
momentoy comunicarlo a las personas del piso.

Siuna profesorareportaalgunaalumnaen el bafio, en otro pisoo perdido debe organizarlabusqueda asignando
tareas a profesoras ofuncionarias que se encuentran sin alumnas o desocupados.

Sialgunaalumnao funcionariaentraen panico, debe nombraraunafuncionariatranquila paraque se hagacargo
de ellaylatranquilice.

Revisa todas las dependencias incluyendo bafios y cuando se cerciora de que su drea quedo totalmente
desocupadasevaalaZonade Seguridad.

En la Zona de Seguridad que le corresponde se cerciora de que las profesoras se encuentren con sus alumnas y
gue esténformadas.

Sereporta a la Encargada de Emergencia.

Equipo de Primeros Auxilios

El colegio tiene una sala de Primeros auxilios atendida por un Técnico en Enfermeria TENS, pero ésta
sola persona no podrd atender a todas las situaciones que pudieran presentarse, por lo tanto, éste
equipo estaraintegrado por personas que han tenido capacitacién en primeros auxilios paraayudar al
TENS.

Las actividades de lasalade primeros auxilios y los procedimientos médicos que realizael TENS, estan
descritos en el Procedimiento de Emergencias Atencion y Funcionamiento de Enfermerias Colegios
SEDUC.
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En caso de evacuarel/laTENS debe salir con su bolso de emergencias.

Técnico Superioren Enfermeria—TENS.

Personas curso de Primeros Auxilios:

Personas capacitadas en el usodel DEA - Desfibrilador Externo Automatico:

Equipo de Mantenimiento

Titular: Suplente:

El trabajo permanente de éste equipo es mantener todos los sistemas en perfecto estado:

Sistemas de extincidn de incendio, extintores, red hUmeday seca.

Sistemas de comunicacién, megafonos, alarma, campana, timbre, sistema de audio, radio portatil,

circuito cerrado de television, citofonos de emergencia

Sistemas de proteccidn, linternas recargables con pilas cargadas, iluminaciéon de emergenda

auténoma, grupo electrégeno, cajas de escalera.

Debe existir un sistema de iluminacién de emergencia, en las vias comunes o vias de evacuacion,

cuando la luz natural no sea suficiente. Este sistema puede ser en base a ldmparas conectadas a un
grupo electrégeno o lamparas a bateria.

Cada integrante tendrd una funcién definida en la emergencia, cortar llave general de gas,
electricidad, caldera, estufas, cocinas y aguasi corresponde.

Revisar las instalaciones, talleres, bodegas, cerciorandose del estado en que se encuentran, y se
asegurara de que volver a las actividades normales no representa ningun peligro para nadie de la
comunidad escolar.

Limpiaran derrames, recogerany ordenaran objetos caidos, etc.

Reportaanomalias al Encargada de Emergencia.
También mantendra elementos auxiliares para la Emergencia, como son: Chalecos Reflectantes,

Cinta de demarcacion de dreas de peligro, Frazadas, Conos de Transito, Hacha, combo, picota,
chuzo, etc.

Profesoras en general

Lideran al grupo curso ante cualquier evento de emergencia que se presente, tanto en la sala de
clases como cuando cumple turno en otras dependencias.

Guiardalasalumnas ordenadamente hacialazonade seguridad porlavia de evacuacion establecida,
si se encuentraobstruida, seva porlaalternativaque decidala Encargada de Sector correspondiente.

Se cerciorard que todas sus alumnas estén en buen estado, de no ser asi solicitard ayuda, al equipo
de Primeros Auxilios.
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- Alllegaralazonade seguridad ordena a sus alumnas en fila, verificando que se encuentren todos,
de no ser asiinformaa la Encargada de Sector.

- Sial momentode laemergenciase encuentraatendiendoalglin apoderado (a), lo (a) tranquilizay se
hace cargo de él o ella, guidndolo (a) alazona de seguridad que le corresponde al recinto.

- Sial momentode la emergenciase encuentrasinalumnas, se pondraa disposicién de laEncargada
de Sector para colaborar, evacuard a lazona por lavia correspondiente.

- No perder nunca la calma, debe dar seguridad a sus alumnas, si no es capaz de hacerlo, avise para
que se tomen las medidas de reemplazo.

- Las profesorasdebeninstruirasusalumnas permanentemente del que haceren caso de sismo, otra
emergencia, y como realizarlaevacuacion.

Sereportana laEncargada del Sector.

Alumnas

- Deben obedecer todas las indicaciones que le imparte la Profesora o el personal a cargo de la
emergencia.

- Norealizaractostemerarios que comprometan lavida propiaylade losdemas.
- Siestansin suProfesoraa cargo debe actuar responsablemente.
- Colaborarcon la Profesoraen el mantenimiento del orden.

- Dar a conocer a su familia de las medidas basicas que el colegio estd implementando en caso de
Emergencia.

VIII. Situacionesy acciones enla emergencia

INSTRUCTIVO DE EMERGENCIAPARA APOYAR A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Notificacion de laemergencia.

El colegio debe contemplar dispositivos de notificacion en caso de una emergencia, los que
deben estar acorde al tipo de discapacidad, tal como una campana, bocina, superficies
podotactiles y/o altavoz que proporcionen salidas audibles, tactiles o visibles, o cualquier
combinacién de las mismas.

Atodaslas personas con discapacidad se les debeinformar de los sistemas de notificacién que
tiene el colegio, y su ubicacién, se les debe familiarizar con el tipo de sefial que se genere.

Las personas con deficiencia auditiva deben saber qué sistemas de notificacidn visual existen,
ya que no pueden escucharalarmasy anuncios de voz que advierten del peligroy lanecesidad
de evacuar, porlo que en estos casos se debe contar con luces parpadeantes (estroboscépicas)
como parte del sistemade alarma.

Para las personas con discapacidad cognitiva se deben desarrollar planes de asistenda
personal para notificar, asistirlas ya que pudieran noreconocery comprender unaalarma de
emergencia.

Identificaciony uso de las vias de evacuacion.

Todas las vias de evacuacién del colegiodeben estaridentificadas, sin obstrucciones, y permitir
el desplazamiento de las personas con discapacidad.
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Las vias de evacuacién deben contar con sefalizacion facilmente visible desde cualquier
direccién de aproximaciony que contrasten con el entorno, asicomo también se debe contar
con planosen cada salay recinto, que muestren las vias de evacuacion.

Paralas personas con discapacidad visual, las salidasdeben estar marcadas por sefiales tactiles
que puedan serencontradasfacilmente.

Las personas con impedimentos del habla pueden leer y seguir las sefiales de salida, sin
embargo, algunas personas pueden necesitarayuda con dispositivos de comunicacion de voz.

Para las personas con impedimentos cognitivos es necesario desarrollar planes de asistencia
personal, de maneraque puedanserguiados hastalaZona de seguridad.

Es necesario que el colegio proporcione informacién escrita que muestre las vias de
evacuacion y los dispositivos de notificacion de alarma a los visitantes, incluyendo a las
personas con discapacidad. El equipo de emergencia del colegio debe ser nominado y
entrenado para apoyar a las personas con discapacidady ser capaz de dirigira cualquier
persona por las vias de evacuacién.

Asignacion de responsabilidades

Se deben asignar tantos responsables como sean necesarios para efectuar una evacuacion
segura, del personal que tengadificultades para evacuar porsi mimos.

Las personas que proveen asistenciaalas personas con discapacidad de movilidad, necesitan
ir a su lugar en el momento en que suena la alarma, por lo que siempre deben estar
plenamenteidentificadas.

Para las personas con impedimentos cognitivos, los responsables de la evacuacién deben
orientarlas y asistirlas hacia la zona de seguridad, ya que estas personas pueden no estar
conscientes de laemergenciay no entiendan lanecesidad de evacuar.

Las personas con discapacidad visual y/o cognitiva, o que requieran asistencia especial, deben
permaneceracompafiadas hastaque sea declarado el fin de la emergencia, evitando dejarlos
desasistidosen unlugarcon el que pueden no estarfamiliarizados.

TIPOS DE EMERGENCIAS

El PISE se activa pordiferentestipos deemergencialas que pueden clasificarse de acuerdo con
su origen:

1. Emergencia de origen accidental de salud, son los accidentes o los estados de salud de
las personas en el colegio, sean alumnas, funcionarios, personal externo, apoderados,
visitas, etc. El procedimiento de atencidn de éstas lesiones esta contenido en el
Procedimiento de Emergencias Atencién y Funcionamiento de Enfermerias Colegios
SEDUC.

2. Emergencias de origen natural: desastres geoldgicos, sismo o terremoto, tsunamis,
explosién volcénica derrame de lava; desastres meteorolégicos o climaticos, temporal,

tormentas eléctricas, inundaciones porlluvia.

3. Emergencias de caracter tecnoldgico: generalmente son producto de fallas en sistemas
creados porel hombre, como porejemplo incendios, explosionesporfuga de gas o, corto
circuito, cortesde luzy/o agua, derrame de combustibles, derrame de agua, inundacién
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porrotura de matriz, rotura de estructuras del edificio por falta de mantenimiento, fallas
en maquinarias, accidentes de transito, choques de automoviles, etc.

4, Emergencias de origen social: amenaza de bomba, atentados, asaltos, hurtos, toma de
rehenes, secuestro, desorden callejero, etc.

5. Emergencias de origen bioldgico, bacterioldgico: plagas de animales, ratas, arafias,
mosquitos, epidemias, etc.

Como vemos, existen muchas situaciones de emergencia como son: incendio,
inundacion, alud, atentado, intrusion, asalto, disturbio, llamado amenazante o
artefacto explosivo, falta de electricidad, corte de energia, fuga de gas, etc. En todos
los casos anteriores la instruccidon sera evacuar total o parcial el Colegio dependiendo
del compromiso que tenga el siniestro en relacion a las edificaciones.

En caso de sismo la instruccion es diferente, en el momento mismo del sismo se debe
tranquilizar, posterior a éstey silas circunstancias lo ameritan, se debe evacuar.

Es por ello que las funciones de los lideres seran dos, cuando hay que contener y
cuando hay que evacuar.

EMERGENCIA DE ORIGEN NATURAL, GEOLOGICOS Y METEOROLOGICOS,

Diagrama
l NO - SIN RIESGO
Emergencia - ZMagnitud? S|
. Geoldgica y quipo ¢ Percepcion?
Normalidad Meteoro- —> Emergencia ZInformacion? EVACUAR
(ONEMI?

légica
\ 4

ZONA
SEGURIDAD

PUNTO
ENCUENTRO

Durante la emergencia

Se detienenlasactividadesinmediatamente, no se sabe el tiempo de duracién, lamagnitud,
ni la cantidad de réplicas, que pudieran presentarse.

Se abren y mantienen abiertas las puertastodo el tiempo que dure el sismo,

Instruir que se alejen de ventanales, muebles, cosas que puedan caer sobre la cabeza,
protegerse debajo de los escritorios, cercade pilares.

Exigircalma, ordeny silencio, no permite lasalidade las personas corriendo.
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- Si alguien se encuentra encerrado, en bafio, sala, oficina, recinto, solicitar ayuda para
rescatarlo.

- Sialguiense encuentraen estado de panico, prestarle mayoratencidn, solicitar que alguien
tranquilo le acompaiie y contenga, hasta que se calme.

Sismo estandolasalumnas enrecreo, cancha, lugares abiertos.

- Instruir alejarse de los arboles, cables eléctricos, parantes de voleibol, atril de baloncesto,
objetos que estan en altura, etc.

- Mientras dura el sismo todos los alumnas y funcionarias se deben DETENER en el lugar
donde se encuentran hasta que termine el sismo, deben prestaratencién, dejarde hablar,
gritar, calmar a otros.

- El Consejo de Direccidn, la Encargada Gral. De Emergencia, evaluaran la intensidad del
movimiento telurico, dependiendo de ello, se continuara con el recreo, se reanudaran las
actividades, o se hard sonar la alarma para mantenerevacuaciénazonasde seguridad.

- Sisedecide hacersonar laalarma, el Equipo de Emergenciatomasu lugar, ordenandoa las
alumnas que se encuentran enlos patios, paraque se dirijanala Zonade Seguridad que les
corresponde.

Despuésdel sismo,

- Si el sismo ha sido suave, tranquiliza a sus alumnas o personas a cargo, continta con las
actividades, considerando que puederepetirse otro movimiento de mayorintensidad.

Si el sismo ha sido de mayor magnitud, la informacion de medios es alarmante, se han caido
cosas, hay dafio en el edificio. Entonces el Encargada Gral. De Emergencia ordena evacuar y
seiniciael procedimiento de evacuacion.

EMERGENCIA DE ORIGEN NATURAL, TECNOLOGICO, YSOCIAL.

En casos de tormenta eléctrica, vientos huracanados, inundacion, incendio, desorden social,
bomba, etc.

En todos estos casos, nos encontramos en la normalidad y de repente se sucede las
emergencias antes nombradas, y para cada una de ellas hay sélo una forma de actuar.
Tranquilizarse y aprestarse aevacuar el colegio cuando el Consejo de Direccidon lo determine,
considerando que en algunas emergencias las alumnas estaran mas seguras dentro de las
salas.

Diagrama de evacuacion
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Diagrama para emergenciade origensocial,operaen casos de amenaza de bomba, atentados,
asaltos, desorden callejero, manifestaciones, actos vandalicos, etc.
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Al evacuar

- Controlar que funcionarios, docentes, alumnas, salgan ordenadamente hacia las vias de
evacuacion establecidas.

- Exigir que no corran, que caminen rapido, en silencio, sin gritar. No permitir que se
devuelvanabuscarsus pertenencias.

- Al bajar las escaleras deben llevar a lo menos una mano libre para sujetarse de los
pasamanos.

- Sialguiense accidentaenel camino, solicitarlacolaboracién a dos personas para ayudarlo
allegaralaZonade Seguridad.

- Sialgunade las vias esta obstruida, decidirlamejor opcién en el momentoy comunicarloa
los que se encuentranensu area.
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- Buscar a personas que reporten perdidas.

- Al llegar a la Zona de Seguridad, permanecer en silencio, hasta que el Encargada Gral. de
Emergenciadetermine volveralanormalidad oretirarse a sus hogares.

Entrenamiento simulacros, de acuerdo a la normativavigente.

Dentro de las medidas que se contemplan para minimizar los riesgos de lesiones o pérdidas
de vida, se contemplan realizar ejercicios practicos de evacuacidn parciales o totales.

En laprimerade las nombradas, se consideran cuando el edificio esnuevo; o cuando el edificio
estd en régimeny nunca se han llevado a efecto practicas de evacuacion o para aquellas
empresas nuevas que recién han llegado al edificioy tienen como finalidad que las personas
se familiaricen conlos sistemasy procedimientos de seguridad existentes en el edificio.

En el caso de la Evacuacion total o general, se contemplan ejercicios porlo menos una vez al
afio con el fin de manteneren constante preparacién alos usuarios del edificio.

Los ejercicios de evacuacion tendran por finalidad:

e Observarel movimiento, entérminos de volumen, de todo el personal del colegio.
e Examinarlos medios de proteccidn con que cuentael edificio.

e Comprobarelfuncionamiento de los sistemas de alarmas.

e Establecerparametros de tiempo paralaevacuaciondel colegio.

Entonces, ¢ Cudndo Evacuar?

Se evacua en caso de incendio, factores sociales como disturbio callejero, amenaza de
bomba, factores climaticos importantes, temporales con viento y lluvia significativo
gue produzcan inundacion, desprendimiento de terreno, nevazones, etc. También en
casode Sismo, cuando el movimiento es de magnitud que produce en la mayoria de
las personas gran temor, no se puede mantener de pie y/o se observan dafios
estructurales en edificios. Situaciones de riesgo que no permitan continuar con
tranquilidad las actividades docentes y administrativas.

Primero se evacua a las Zonas de Seguridad internas del Colegio. Luego de analizarla
situacion por parte del Consejo de Direccién y la Encargada de Emergencia, se toma la
decisién de suspender las actividades enviando a las alumnas a sus casas, previo aviso
a los apoderados a través de las familias encargadas, correo electrénico, WhatsApp,
pagina web, etc.

En caso de sismo u otras emergencias, lo mas probable es que el Colegio ofrece mayor
seguridad que la calle, en consecuencia, este se cerrara durante un tiempo prudente
para organizar la evacuacion al exterior, y después se procederd al despacho. Después
de ese tiempo se autorizara el retiro de alumnas mayores.

No se permitird que las alumnas pequefas se retiren solas, se la llevara la persona que
la retira siempre, un familiar conocido, o una persona previamente verificada.

Considerar que el personal que pertenece al Equipo de Emergencia y profesoras no
podran retirarse hasta que las alumnas que estan bajo su responsabilidad se hayan
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Protocolos de accién para cada riesgo identificado.

A. INSTRUCTIVO DE EVACUACION EN TIEMPOS DE RIESGO BloLOGIcO —CoviD19

Recomendaciones paraunaemergencia en caso Pandemia o evacuacidn azonas de seguridad

* Considerarantesdelingresode lasalumnasaclases, larevision delPlan Integral de Seguridad
Escolar — PISE que establece los lineamientos del actuaren casos de emergencia de cualquier
origen, en que sea necesarioevacuarlosrecintos delcolegio, reuniralas alumnas, y al personal
enlas Zonas de Seguridad, y desde alli, tomar decisiones del que hacer.

* Sera necesario, que antes de la llegada de las alumnas se retina el Equipo de Emergencia

para:

Tomar conocimiento del PISE, si es que se ha leido. Revisarlo nuevamente para
recordar los temas.

El Encargado General de Emergencia, y su Suplente, revisan los puestos de los
Encargados de Pisoy Sectores.

Cambiany/oreemplazanalas personas que ya no estan.

Capacitar al Equipo completo. Dando énfasis en la situacidn especial de riesgo de
origen Biolégico, pandemia por Covid19. De la importancia de mantener el
distanciamiento.

Marcar en la Zona de Seguridad los nuevos lugares que deberan ocupar las alumnas.
La distancia entre cursosy cursos.

* Se debe informar a las alumnas, a las colaboradoras, y contratistas de la importancia del
distanciamiento social, ain en Emergenciaen que haya que Evacuar.

Las alumnas deben serinformados, porsu Profesoralefe, porInspector General, por
losdocenesengeneral.

Se debe informaratodoslos colaboradores, contratista, etc. Atravésde uncomunicado emanado del
Consejode Direccidon del Colegio

En caso de evacuacion:

Intentar mantenerla distancia fisica en todo momento de la evacuacion,

Al formarse para salirordenadamente de cualquier recinto.
Al bajar las escaleras,
AlllegaralaZonade Seguridad.

En la Zona de Seguridad, mantenerdistanciaenlafilade 1 metro entre compafieros,
y 1 metroentrefilayfila.

Una vez que el colegio estd completo reunido en las diferentes Zonas de Seguridad,

manteniendo ladistanciafisica, el Encargado de Emergenciase retne con el Consejo

de Direccion, en donde deciden volver alas actividades normales o avisar para el retiro
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de las alumnas a sus hogares. Esta decisiéon depende exclusivamente del tipo de
emergencia, lamagnitud, las consecuencias que haya dejado para el colegio, y es del
Consejo de Direccién.

Factibilidad de realizar a lo menos 1 simulacro de emergencia con evacuacién, para estar preparados
ante una eventual emergencia, lo que permitira analizar comportamiento, comprension de las
instrucciones, de los alumnas, colaboradoresy contratistas.

Tipos de Simulacros a elegir:
* El queserealizasiempre con evacuacién, involucrando atodo el colegio.

* Realizar simulacros parciales para no someter a los alumnas y colaboradores a mayor stress.
Realizarlos porciclos condiferenciade dias.

* Por lasituacion emocional que han estado viviendo la gran mayoria de las personas, ante el
riesgo de enfermarse de Covid19, se hace necesario realizar un tipo de evacuacién espedial:
“Simulacro de evacuacion caminado” .

— En donde el docente va caminando con sus alumnas por la via de evacuacion légica,
sefalada hacia la zona de seguridad, considerando ésta como una ruta didactica, en
donde se vanimpartiendoinstrucciones de laimportanciade ladistanciafisica en todo
momento, de no correr, de mantener el silencio. Al llegar alaZona de Seguridad se
formanen el lugar que les corresponde, manteniendo la distancia.

— Pararealizaréstarutade evacuacion diddacticadiferenciada por curso, acada curso se
le da un diay una hora de evacuacion.

— Enéstetipode Simulacronoimportael tiempo, importa el aprendizaje de ¢ Por dénde
ir?, éComo hacerlo?, ¢Hacia dondeir?, ¢Ddnde llegar?

— Quizds sea mas riesgoso realizar un simulacro en estas condiciones, mejor desistiry
asegurarse de que tanto el Equipo de emergencia, alumnas, colaboradores,
contratistas, todo el colegio estén muy bien preparados con lainstruccién entregada.

La decision de realizarel Tipo de Simulacro enlas condiciones de Riesgo Biolégico, es del Consejo de
Direccion del Colegio.
B. DELASSALIDAS DE ALUMNAS CON FINES EDUCACIONALES, DEPORTIVOS, SOCIALES Y RELIGIOSOS.

Dentrode las orientaciones pedagdgicas contenidas en el curriculo del colegio, se realizan salidas, que
tienen como objetivo el aprendizaje de manera vivencial. Estas salidas estan sujetas a protocolos de
actuaciony seguridad siendo estos los siguientes:

— Se deberdn detallar las medidas de seguridad que se adoptaran durante la realizaciéon de la
actividad. Dichas medidas deberan considerar, alomenos, laorganizacién delas responsabilidades
delosadultos.

— Sedeberdentregarunahoja deruta al Consejo de Direccién.
— Llassalidasde los cursos al exterior del Colegio deberan seravisadas alos apoderados.

— Las alumnas deben contar con la autorizacién firmada por el apoderado para las salidas desde el
colegio.

— Cadasalidadebe estarjustificadadentrode la planificacion curricular.
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El dia de lasalida, laprofesoradebera dejarregistradalaasistenciade lasalumnasen el leccionario
correspondiente.

La profesora deberd llevar la carpeta de salida con los nimeros telefénicos de los padres de las
alumnas.

La profesoraencargadade lasalidadeberadejarsunumero celularanotado en el registro de salida
y debera mantener contacto permanente con el colegio, informando su llegada y salida del lugar
de la visitay/o algunadificultad que se presente durante el trayecto o estadiaen el lugar.

Cadacursodeberdircondosadultos, la profesorade laasignaturaoJefe, y otro docente,alo menos
dos personas por curso.

La profesora del curso serd la encargada, y responsable de las alumnas, y del desarrollo de la
actividad.

Todas las alumnas que salen del colegio deberan llegar de regreso al colegio, no seran entregados
enningun punto del trayecto, constituyendo ésta una disposicién paratodos los cursos del colegio.

En caso que durante el desarrollode laactividad unaalumna se extravie, se realizard una busqueda
durante 30 minutos, dando avisoalos encargados dellugar donde se encuentre. Despuésde pasado
este tiempo se dara aviso a carabineros y se informara al colegio y apoderado. Una profesora se
guedaenlabusqueda, mientras el otro docente regresaal colegio con las alumnas restantes.

Accidente

En caso de accidente, dependiendo de las heridas, si estas son menores, la profesora retorna al
establecimiento con todaslas alumnas.

Al llegar al Colegio se activa el Procedimiento de Emergencias Atencién y Funcionamiento de
Enfermerias Colegios SEDUC.

En caso de un accidente mayor, la profesora debera permanecer en el lugar, avisar al colegio, y
[lamara la Ambulancia privadao SAMU 131.

El colegiodebe avisaralos padres, y enviaral lugar personal que preste ayuda.
Las alumnas que no sufrieron dafo, deben ser devueltos al colegio.

La profesora debera acompafiar a la alumna al centro asistencial, e irinformando al colegio. Se
retirard cuando lleguen los padres, o unfamiliar directo.

En caso que una profesora se accidente, dependiendo de las lesiones se enviard a la Mutual de
Seguridad, ose llamaraala Ambulanciade laMutual de seguridad 1407. se avisaal colegio.

Uso de locomocién que cuente con las medidas de seguridad paratransportara las alumnas.

Los busesy/otransporte escolar, deberan estar provistos de:

Permiso de circulacidn al dia.
Cinturén de seguridad paracada alumna.
Asiento paracada alumna, nodebeniralumnasde pie.

Extintoresy salidas de emergencia sefialados.
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— Todas las salidas deben ser consignadas en el libro de “Registro de salidas”, que se encuentra en
Porteria.

C. SISTEMA SOLAR FOTOVOLTAICO, ¢ QUEHACEREN LA EMERGENCIA?

El protocolo de encendido y apagado en caso de emergencia, se aplicaen 3
circunstancias,

En caso de detectarse un incendio, se debe:

Si detecta una llama sin control o humo que indique un posible inicio de incendio, SOLO
si es seguro, dirijase al empalme eléctrico del colegioy baje el automatico general a la
posicion de OFF.

Informe a la llegada de los Bomberos la existencia de un sistema solar fotovoltaico, si
no logro realizar la desconexion total del sistema, COMUNICAR Y ORIENTAR a los
bomberos de esta situacion y la ubicacion del punto de desconexion del sistema
fotovoltaico.

Manténgase en la zona de seguridad todo el tiempo y permita alos bomberos realizar
sulabor.

En caso de terremoto

Mantén la calmay ubicate en un lugar de Proteccion Sismica o zona segura del colegio.
SOLO si es seguro, dirijase al empalme eléctrico del colegio y baje el automatico general
a la posicion de OFF.

Si no logra desconectar el suministro eléctrico, no se acerque y no permita que otras
personas se acerquen al sistema solar fotovoltaico.

En caso de electrocucioén:

Dirijase al empalme eléctrico del colegio y baje el automatico general a la posicién de
OFF.

Si no se puede bajar el interruptor, aisle debidamente el lugar.

Tener presente que el electrocutado es un conductor eléctrico mientras a través de él
pase la corriente.

Comuniquese con los bomberos y servicios de emergencias, indicando la direccidn,

comuna, referencia de la ubicacién y cualquier otra informacién que solicite la central
de alarma, ademas de indicar que existe un sistema solar fotovoltaico.

D. EN CASO DE INCENDIO

- Todo funcionario debe recorrerel Colegioy saberddnde se encuentran ubicados los extintores de
incendio. Todosdebenleerlasinstruccionesyaprenderausarlo.

- La personaque detecte el fuego, deberd darla alarmaa vivavoz

131



Reglamento Interno COLEGIO LOS ANDES

- Auncuandoelfuegoseaincipiente, se debeevacuarde inmediato alasalumnas del sector por vias
contrarias al lugardel siniestro.

- Sielincendiose detectaensusinicioses posible controlarlo. Encaso que el incendio no pueda ser
controlado, hay que avisarinmediatamente abomberos.

- Mantenerlacalmay el ordenindividualy del grupo aevacuar, superarel miedo, pensary actuaren
formardapida, evitando el panico.

- Sedebe evacuaral alumnadoy funcionariosalasZonas de Seguridad. No se debe permitirque se
devuelvanasalas u oficinas buscaralgo.

- Al evacuar los recintos se debe guiar a las alumnas especialmente si estdn a su cargo. Si se
encuentra atendiendo a una persona externa al Colegio no la debe abandonar, debe evacuar con
ellahastala zonade seguridad.

- Sisudependenciaseestaincendiando, CIERRETODAS LAS PUERTAS Y VENTANAS tras suyode modo
deaislarelfuegoala menorareaposible, asireducirdlacantidad de aire sofocandolo.

- Alevacuar, antesde abriruna puertadebe TOCARLA, si esta caliente NO LA ABRA, elincendio puede
estaral otro lado, si esta fria dbrala cuidadosamente.

- Sielsectorpor el cual se estd evacuando esinvadido porel humo, ARRASTRESE tan cercadel suelo
comole seaposible, el humo siempre tiendeasubir. Sitiene un pafiuelo,toalla o cualquier género
gue puedamoijar, utilicelo tapandose las vias aéreas, narizy boca.

- Al llegar a la Zona de Seguridad busque a sus alumnas o compafieros de trabajo e informe
rapidamente sinolos divisa. PermanezcaenlaZona de Seguridady espere instrucciones.

- Tenga presente que solo podra volver al interior del edificio si las condiciones o permiteny si los
organismosacargo de la Emergenciadanlaautorizacion.

- Colabore enatenderapersonas quese encuentran en estadode panico o heridas, hastaque llegue
la Asistencia Publica.

- No toque lineas de energia caidas u objetos en contacto con dichos cables. No coma ni beba el
contenido de recipientes abiertos o cerrados préximos avidrios rotos o restos del incendio.

E. ENCASO DE SISMO

Independiente de donde se encuentre, no corra, no grite, ni tampoco permita que los demds lo hagan,
si usted se encuentrarealizando claseso atendiendo a personas debe hacerse cargo de ellas liderando
el grupotranquilizandolos.

Aléjesede inmediato de los ventanalesy espejos. cuidese de muebles pesados, ldmparas que puedan
caer, o volcarse, si ve que se desprende parte del techo, salga de inmediato de la linea de caida,
ubiquese frente a muros estructurales, pilares o bajo dinteles de puertas o bajo de escritorios o
mesones.

Es posible que se produzcan réplicas del movimiento tellrico, de ser posible continle con sus
actividades, sabiendo ya cual seria el lugaral cual usted, y las alumnas asu cargo o sus compafieros de
trabajoirian en caso de producirse otro movimiento.
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Si el Jefe de Emergencia del Colegio lo estima, apréstese a evacuar, mantenga la calma, proteja
solidariamente a toda persona a su alrededor, vaya por las salidas de emergencia mas cercana a su
lugarde trabajo.
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No camine donde haya vidrios rotos o cables eléctricos, ni toque objetos metalicos en contacto con
ellos.

No utilice el teléfono,se bloquearan las lineas y no serd posible su uso para casos de real emergenda.

No divulgue rumores, infunda la mds absoluta calma y confianza a todas las personas que estdn a su
alrededor.

Al dirigirse hacia su casa, extremelas medidas de Seguridad, pues todos quieren llegarlo antes posible.

Escuche las noticias e instrucciones oficiales, recuerde que existe un Sistema Nacional de Prevencidn
y Respuestaante Desastres (SINAPRED), que se activa rapidamente parairenayuda de la comunidad.

F. EN CASO DE CORTE DE AGUA,

Decreto Supremo N° 594, Aprueba Reglamento Sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales
Bdsicas enlos Lugares de Trabajo. Ministerio de Salud.

PARRAFO I

De la Provision de Agua Potable

Articulo 12: Todo lugar de trabajo deberd contar con agua potable destinada al consumo
humano y necesidades bdsicas de higiene y aseo personal, de uso individual o colectivo. Las
instalaciones, artefactos, canalizaciones y dispositivos complementarios de los servicios de
agua potable deberdn cumplir con las disposiciones legales vigentes sobre la materia ...

Articulo 13: Cualesquiera sean los sistemas de abastecimiento, el agua potable deberd
cumplir con los requisitos fisicos, quimicos, radiactivos y bacterioldgicos establecidos en la
reglamentacion vigente sobre la materia.

Articulo 14: Todo lugar de trabajo que tenga un sistema propio de abastecimiento, cuyo
proyecto deberd contar con la aprobacion previa de la autoridad sanitaria, deberd mantener
una dotacion minima de 100 litros de agua por persona y por dia, la que deberd cumplir con
los requisitos establecidos en el articulo 13° del presente reglamento.

La situacidn de corte de agua se puede dar:

1. Es avisada con anticipacion por la empresa surtidora del servicio, si el lugar de trabajo no
cuenta con una dotacién minima de 100 litros de agua por persona por dia, entonces no
sera posible realizar ningun tipo de actividad en el lugar, ni educacional ni laboral. Por lo
tanto, ese dia no se realizardn clases ni se trabajara, se avisara a las alumnas, funcionarios,
matrimonios encargados, via medios audiovisuales de la suspension de las actividades.

2. Si el corte de agua se produce en forma intempestiva, no se dispone de la informacién con
anticipacion, se actuara de la siguiente forma:
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— Se revisaran los sistemas internos de agua, para ver sise ha producido una rotura al
interior del colegio. Si la falla es interna y de facil reparacién, no pasara de ser un
evento menor, debe ser considerado por el drea de mantencidon en el programa de
actividades de mantenimiento preventivo, para que no vuelva a suceder. Contindan
las actividades.

— Si al contrario se revisan los sistemas internos, la falla es grande, para la reparacion se
debe contratar a una empresa contratista de inmediato, el tiempo que demorara la
reparacion es de un dia o mas, entonces,

a. Se informara alos matrimonios encargados, también via medios audiovisuales.

b. Los cursos de Pre-basica, basica, permaneceran en el colegio listos hasta que el
apoderado o transporte escolar los retire del colegio.

c. Solo se podran ir solos alumnas de Media, las que vivan cerca, o sea de
costumbre irse solos. A ellos se les entregara una comunicacion indicando la
hora y el motivo del retiro del establecimiento, la cual deberd presentar
firmada por el apoderado a sureintegro a clases.

d. Las alumnas de ensefianza media seran despachadas a sus domicilios con
comunicacioén indicando la hora y el motivo del retiro del establecimiento, la
cual deberd presentar firmada por el apoderado a sureintegro a clases.

— El personal docente a cargo de alumnas de los cursos de hasta 8° basico, no se puede
retirar del colegio, hasta que todas sus alumnas se hayan retirado a sus casas de una
forma segura, con sus padres, con su transporte, o sola, cuando esté autorizada a
hacerlo.

— Si después de revisar los sistemas internos no hay fuga ni inundacién, entonces se
[lamard a la empresa surtidora del agua, si la reposicién del servicio es incierta, no se
sabe a qué hora se repondra, entonces se deben suspender las actividades. Realizar
los puntos a, b, c,dye.

G. EN CASO DE CORTE DE ELECTRICIDAD,

Antecedentes

Para prevenir o mitigar este tipo de emergencias es necesario que el colegio tenga al dia un
programa de mantenimiento de:

— Lared de electricidad, revision por parte de una empresa certificada para ello.

— Si no hay, ver la factibilidad de contar con grupo electrégeno o generadores.

— Luces de emergencia, en donde no hayan es Obligatorioinstalarlas, - en todo lugar que
sea oscuro de dia.

1. Elcorte de electricidad es avisado por la empresa surtidora del servicio con tiempo

— Lafalta de electricidad se producira en horario de clases y trabajo,
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a. No habria mayor inconveniente, en continuar con las actividades académicas,
salvo que en la actividad docente estén ocupando medios audiovisuales que
requieran electricidad, serd necesario cambiar la actividad.

b. Se deben cambiarde lugar las actividades que estaban programadas realizar en
salas oscuras.

c. Los funcionarios dejen cargados sus notebooks el dia anterior.

— El corte de electricidad se producira cuando esté oscuro.
a. Se ledebe avisarala empresa de Guardias.
b. Si el colegio realiza clases vespertinas, se suspenden, se les debe avisar a los
(as) docentes y alumnas (as).

2. Si el corte de electricidad se produce en forma inesperada,

— Se deberan investigarlas causas del corte, y aplicar una solucion.
— Si el corte se produce durante el dia, en horario de clases. Realizarlo mismo que 1. g,
b, c.
— El corte se produce cuando esta oscuro,
a. Laempresa de seguridad debe avisara la Administracién del Colegio.
b. El Guardia debe avisara sulefatura para pedir refuerzos, especialmente si hay
clases vespertinas, o alguna reunién de apoderados.
c. La Administracion del Colegio debe Ilamar a la empresa proveedora del
servicio, para saber si es un problema externo o no.
d. Sies externo y vuelve luego, se continua con las actividades.
e. Silafallaes delservicioyva a demorar, o el corte se produjo en el colegio,

i. Si hay clases vespertinas, se suspenden de inmediato, el personal
docente guia al alumnado por las vias de evacuacién hacia la salida.

ii. Si el colegio tiene una actividad con apoderados en los Espacios del
Colegio, o Gimnasio, Cancha, Oratorio, Auditorio, etc., se suspende
inmediatamente, guiandolos hacia la salida.

Al dia siguiente se revisa, y se inicia la reparacion, por empresa certificada por la SEC.

H. INUNDACION, ALUD, NIEVE, ESCARCHA

La ubicacién geograficaen que se encuentrael Colegio, cercanaa la pre cordilleray en desnivel; mas
los factores climaticos, lluvia, nieve, frio, conforman en conjunto riesgos con consecuendas
impredecibles. Para prevenir circunstancias catastroficas paralas personas, se debe considerar:

- Cuandohaynieblaobrumaylatemperaturaes menorde 0°, se produce la escarcha,aumentando
el riesgo de caidas y de inestabilidad en la conduccién de vehiculos, se debe espolvorear sal en
todas las areas de circulacion. El agua con sal funde la nieve, hielo o escarcha porque tiene un
punto de congelaciéon mas bajo que el agua.

- Los dias en extremo lluviosos, en que la permanenciay el regreso de las personas a sus hogares
es incierta; se recomienda atender los informes del tiempo y si es necesario detener las
actividades porel dia.
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- También puede haber inundaciones provocadas por rotura de una matriz en la red interna o
externade agua potable o aguas servidas que pongan enriesgo a las personas, especialmentesi
se encuentran enlos pisos zécalos, considerar puedeser molesto para continuarlajornada.

Toda vez que se hagan reparaciones, modificaciones, construcciones nuevas en las redes de agua o
alcantarillado por cuenta propia o ajena, no se debe permitir el acceso en un radio considerable
dependiendo de la envergadura de la obra a personas ajenas a la operacion. Para ello hay que
acordonar, empalizar, cercar, advirtiendo del peligro.

|.  ATENTADO, INTRUSION, ROBO, ASALTO, DISTURBIO.

Las consecuencias de estos actos sonimpredecibles, porlo quela prevenciénes muy importante. Estas
conductas sociales estan tipificadas como delito en el Cédigo Penal:

Atentado, acto criminal selectivo, dirigido contra las personas, instituciones, bienes muebles o
inmuebles, perpetrado por una o mas personas o grupos armados organizados. Pueden provocar
acciones con armas, artefactos explosivos o incendiarios.

Intrusion, accién de ingresara un lugar sin autorizacién o permiso.

Robo, apropiacién de un bien ajeno encontrade lavoluntad desu duefio, medianteeluso de lafuerza,
intimidacién oviolencia.

Hurto, tiene lamisma definicién que el robo, pero en este caso no hay violencia.
Asalto, ataque sorpresivo para perpetrarunrobo.

Disturbio, alteracién del orden provocado, generalmente por numerosas personas, fuera de control,
gue puede desencadenar en actos de vandalismo.

Vandalismo, accion descontrolada de destruccion y/o saqueo, provocada generalmente por
numerosas personas.

Como prevenir:

- El o los ingresos peatonales o de vehiculos deben estar vigilados o controlados por guardias y
camaras que controlen el ingreso de personas.

- El personal de recepcion del colegio tiene que controlar a toda persona desconocida que vea por
primeravez. En formaamableyeducadale preguntarda quien busca, y se cerciorard con quién se
relne guiandolaal lugar. No puede habergente merodeandosin unfindeterminado.

- Todo funcionario, especialmente docentes, que observen el actuar de otro funcionario o alumna
cuyo actuar sea distinto al de siempre, extrafio, debe prestar atencion e informar para que esa
personaseaatendida, ayudada, aconsejada, guiada.

- Nosedebedarfacilidades nientregarinformacién a personas sospechosas.

- Cuandofinalizan las actividades, el guardia de seguridad deberevisartodos los recintos.

En el momento

- Obedecerlas instrucciones del o los asaltantes, en forma calmada sin contradecirlos ni alterarlos.
Mantengala calma individual y del grupo.

- Observar detenidamente a los asaltantes, en un orden determinado, de un rasgo a otro, por
ejemplo,delacabezaalos pies. Cuando hay tiempo suficiente, debe darse prioridad alos aspectos
mas sobresalientes.
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o Caracteristicas generales como: sexo, edad, raza, estatura, figura, peso, forma de hablar,
formade vestir.

o Caracteristicas fisicas como: cabello, barba, bigote, lentes, raza, color, nariz, cicatrices,
tatuajes, lunares, tic, defectos en las manos, dedos, uiias, forma de caminar, gordo o
delgado.

No salir a curiosear, cuando se escuchen gritos, disparos, manifestaciones, peleas u otros ruidos
alarmantes en el exterior, solo limitese adar aviso a la policia.

Frente adisturbios aléjesede puertas, ventanas que danalacalle, corrala cortina o persianas para
protegerse de los vidrios que puedan resultar quebrados.

No toque ni mueva nada. Las evidencias que quedan en el lugar de los hechos pueden aportar
antecedentes claves, paralaidentificacién del olos delincuentes.

Llame deinmediatoalapolicia, entregando la mayorinformacion que usted recuerde.

J.  INSTRUCCIONES EN CASO DE LLAMADO AMENAZANTE O ARTEFACTO EXPLOSIVO

Recordemos que muchos de los directivos, docentes, alumnas, son personas conocidas, que ocupan
cargos importantes en el ambiente politico, empresarial, deportivo, artistico, etc., y pueden ser
susceptibles de atentados.

Si se recibe un Ilamado amenazante, anédnimo anunciando la colocacién de un artefacto explosivo,
procedacomo sigue:

CONTROLESE, si su aparato telefénico lo permite, anote elnimero desde donde se estd originando
elllamado.

Trate de establecer una conversacion prolongaday amable con su interlocutor, preguntando y
anotando detalles relevantes de su conversacidon, hora de llamada, memorizando tono de voz,
volumen, diccidn, tipo de lenguaje, tratando de obtener la mayor informacidn posible: éEn qué
lugar se ubica el artefacto?, A qué hora detonarael artefacto?, ¢ Qué apariencia o aspecto extemo
tiene?, ¢Con qué material fue confeccionada?, ¢ Cuales son los motivos por los que fue colocada?,
¢Qué se debe hacer para desactivarla?.

Mientras hablaavise a la personamas cercana por medio de sefias o escritura.

En caso de confirmarse una amenaza de algin elemento explosivo o una persona encuentra un
paguete sospechoso dentro o cercano a las Instalaciones, NO DEBE TOCARLO, debe informar
inmediatamentey llamara Carabineros al 133.

El Consejode Direccidony Carabineros evaluardn lasituacidony dispondran evacuar.

K. FUGA DE GAS U OTRO Quimico

Cuando existe unsucesoenelque se involucragas natural, butano u otro quimico en estado gaseoso,
por su facil propagacidn en el aire, se debe extremar las medidas de precaucién para evitar una
explosién o unaintoxicacion colectiva. Inmediatamente se debe daravisoa Bomberosal fono 132.

Trate de identificarlo mas rapidamente el lugar del escape.

Consideraciones Generales

Mantenerla calma, dar avisoa Administraciény al Encargada Gral. De Emergencias.
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Cortar el suministro de gas de los artefactos y del drea afectada.
No encienda ni apague ningunaluz o equipo eléctrico.

Ventile inmediatamente el lugar, abriendo puertas y ventanas.
Nuncabusque fugas con fuego.

Llame a la empresaabastecedorade gas.

Silos Bomberosy/olaempresade gas aconsejaevacuar. Se activala Evacuacion

L. FRENTE A INTOXICACIONES EN EL COLEGIO, ¢ QUE HACER?

Los elementos que pueden causar intoxicacién abarcan desde elementos gaseosos, como mondxido
de carbono, gas butano, natural. Productos quimicos, Insecticidas, pinturas, farmacos, detergentes y
productos de limpieza de uso doméstico, plantas de interiores y de exteriores, etc.

Signosy sintomas de intoxicacién

Segun lanaturalezadeltéxico, lasensibilidad delavictimay laviade penetracion, lossignosy sintomas
puedenser:

— Cambiosenel estadode conciencia: delirio, convulsiones, inconsciencia.
— Dificultad pararespirar(disnea).
— Voémitoodiarrea.

— Quemaduras alrededor de la boca, la lengua o la piel, si el téxico ingerido es un caustico,
como sustancias para destapar caferias o blanqueadores de ropa, mal aliento por la
ingestion de sustancias minerales.

— Pupilasdilatadas o contraidas.

— Dolorde estémago.

— Trastornosde lavisidn (vision doble o manchas enlavision).

— Lesionesdelapiel asociados asintomas sisté micos (picaduras, mordeduras).

Si una alumna o funcionaria del colegio presenta los sintomas antes enumerados, trasladar de
inmediato a Enfermeria, en donde serd evaluado, y si corresponde se llamarda Ambulancia Auxiliao
Mutual de Seguridad, segun corresponda.

TELEFONOS DE EMERGENCIA Numeros
Incendios Forestales - Conaf 130
Ambulancia SAMU 131
Bomberos 132
Carabineros 133
Investigaciones 134
Fonodrogas 135
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Cuerpo Socorro Andino 136
Unidad de rescate costero - Director 137
Servicio aéreorescate - SAR- FACH 138
Informaciones policiales 139

Accidentes del Trabajo

Mutual / CChC. Cdmara Chilenade laConstruccion

1407 / 600 301 2222

Mutual / ACHS - Ambulancia

1404 / 600 600 2247

Mutual / IST— Instituto de Seguridad del Trabajo

800 204 000

Mutual / ISL - Instituto de Seguridad Laboral

600 586 9090

Accidentesgravesyfatales/ Notificacion.

600 420 0022

Clinicas

ClinicaAlemana 2 2210 1010
ClinicaLas Condes 2 2210 4000
ClinicaTabancura 2 2395 4500
Clinica U.C. San Carlos 2 2754 8740
Clinica Universidad de Los Andes 2 2618 3000
Servicios

Aguas Andinas 2 2731 2482
Aguas Cordillera 2 2731 2400
Aguas Manquehue 22731 2424
Electricidad Enel 600 2300 200 / 600 696 0000
Calderas INTERMA - Servicio mantencion 2 2735 5130

Gas Abastible

600 200 9000

Gas Gasco

600 600 7799

Gas Lipigas

600 600 9200

Gas Metrogas

600 337 8000

Seguridad Ciudadana

Seguridad Ciudadanalas Condes 1402
Seguridad CiudadanaVitacura 1403
Seguridad Ciudadana Lo Barnechea 1405
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